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INICIATIVA PISTA-EDUCACION: APLICACIONES INFORMATICAS PARA EL SISTEMA EDUCATIVO

1. INTRODUCCION

La Iniciativa PISTA-EDUCACION surge en 2002 como aportacién de la Secretaria de Estado
de Telecomunicaciones y para la Sociedad de la informacién (antes dependiente del Ministerio de
Ciencia y Tecnologia y ahora del Ministerio de Industria, Turismo y Comercio) a un plan puesto
en marcha por la Administracién General del Estado y las Comunidades Auténomas bajo la deno-
minacién de “Internet en la Escuela”.

Internet en la Escuela comprende, ademds de las actuaciones de PISTA-EDUCACION, accio-
nes de dotacién de equipamiento informatico y de lineas de telecomunicaciones a los centros
educativos, proyectos de desarrollo de materiales de apoyo accesibles por Internet para todos los
niveles educativos anteriores a la universidad y planes de formacion del profesorado en el uso de
las TIC y su periodo de ejecucion acaba en el afio 2005.

PISTA-EDUCACION, del mismo modo que otras actuaciones llevadas a cabo a través de la
plataforma PISTA, parte del estudio de necesidades del sector correspondiente, en este caso el
educativo, intentando detectar carencias o necesidades en los procesos, procedimientos y practi-
cas de dicho ambito que puedan ser susceptibles de mejora con el uso de las TIC.

2. PLANTFICACION DE LA ACTUACION

Para llevar a cabo la actuacion se mantuvo una primera toma de contacto entre la SETSI, en
representacion del entonces Ministerio de Ciencia y Tecnologia, el CNICE (Centro Nacional de
Informacién y Comunicacion Educativa) en representacion del Ministerio de Educaciéon y las
Consejerias de Educacion de las Comunidades Auténomas. En dicha primera toma de contacto:

* Se enumeraron los objetivos de los Proyectos PISTA

* Se present6 una propuesta de metodologia del trabajo

* Se enmarco la reunién en el Convenio Marco “Internet en la Escuela”

* Se hizo un breve repaso a los proyectos que se han realizado hasta la fecha dentro de PIS-

TA con relacién al dmbito educativo

* Seindico la inversion aproximada que se aplica a la actuacion

Como resultado de esta reunioén quedoé configurado el GRUPO DE USUARIOS de las aplica-
ciones a desarrollar, compuesto por las Consejerias de Educaciéon y coordinado por el CNICE, y
se establecid un procedimiento para la seleccion de los proyectos, consistente basicamente en la
propuesta de proyectos por parte de una Comunidad Auténoma o el CNICE y su presentacién en
una reunion plenaria tras la cual se tomarian decisiones de forma colectiva.

3. PROYECTOS A DESARROLLAR
Los principios generales que debian guardar las propuestas de desarrollos que se realizasen
por los miembros del Grupo de usuarios se establecieron de la siguiente forma:
* Proyectos que respondan a necesidades del Sistema Educativo
* Proyectos viables y de rapida utilizacién en las aulas de toda Comunidad Auténoma y por
tanto adaptados a la situaciéon de su informatica (equipamiento, sistemas operativos, ...).
Dado que los sistemas operativos utilizados en educacién son Windows y Linux, los des-
arrollos debian poder funcionar sobre ambos.
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* Uso preferente de codigo abierto para el desarrollo y de tecnologia de uso gratuito para
la educacién

* Ia no generacién de gastos de licencia afladidos a los usuarios de los productos, sean
estos Comunidades Auténomas o centros educativos.

* Proyectos de permanencia en el tiempo, cuyo mantenimiento sea factible por la Comu-
nidad Educativa.

Se presentaron una decena de proyectos de entre los cuales por decision colectiva y en vista

de la financiacién de que se disponia, se acord6 desarrollar los cuatro siguientes:

¢ Navegador educativo en modo cliente-servidor, gestor de recursos educativos y meta-
buscador.

* Gestion automatizada del mantenimiento de los equipos del aula de Informatica de
archivos, perfiles de usuario, clonaciones, etc y control remoto de equipos para solucio-
nar problemas de configuracion.

* Interfaz adaptado para manejo de ordenadores por alumnos de Ed. Primaria, Ed. Infantil
y alumnos con Necesidades Educativas Especiales.

¢ Herramientas para manejo y creaciéon de webs en centros educativos para la comunica-
cion exterior (gestor del portal del centro).

Para el desarrollo de los distintos productos se procedi6 a redactar los pliegos técnicos

y administrativos de modo que, a través de un concurso publico, se contrataron empresas
colaboradoras del sector informatico que se encargaran de su realizacién técnica, supervisa-
da en todo momento por la SETSI como promotora de la iniciativa, CNICE y el Grupo de
Usuarios.

4. DESCRIPCION DE CADA UNO DE LOS DESARROLLOS

4.1 Interfaz adaptado para manejo de ordenadores por

alumnos de Ed. Infantil, Ed. Primaria y alumnos con N.E.E.

El proyecto tiene como objeto el disefio de un sistema de gestion e interfaz de usuario para
la organizacion y el manejo de aplicaciones de ordenador por alumnos de educacién infantil,
primaria y educacién especial de forma que se facilite -de acuerdo con la edad del alumno, sus
destrezas y capacidades- la utilizacién del ordenador para las tareas escolares basicas (lectura,
escritura, dibujo, etc.), convirtiéndolo en una herramienta mas de trabajo que se haga habitual
para el alumno

El producto esta pensado para ser utilizado por alumnos no lectores, neo-lectores y de nivel
medio o superior de educacion primaria

El uso de este interfaz se hard en el propio contexto de aprendizaje del alumno, de manera
que tanto en el caso de utilizacién del ordenador del aula habitual de clase, como del uso de cual-
quiera de los ordenadores de la sala de informatica del centro, si la hubiera, el perfil personaliza-
do del alumno con su material de trabajo se encuentre en el sistema servidor y una vez realizada
correctamente la identificacion aparecera el entorno personal de cada nifio o nifa propio e inde-
pendiente del de sus companeros.

4 28,29, 30 de Septiembre y 1 de Octubre / 2004 e-Cooperacién en la Administracién Pablica



11

INICIATIVA PISTA-EDUCACION: APLICACIONES INFORMATICAS PARA EL SISTEMA EDUCATIVO

4.2 Navegador educativo en modo cliente-servidor,

gestor de recursos educativos y metabuscador

Desarrollo de un conjunto de herramientas de acceso a contenidos de Internet, construidas
en arquitectura cliente-servidor y adaptadas para un uso educativo.

El producto debe poder instalarse en el entorno de una red de area local de un centro edu-
cativo. La parte cliente del sistema se instalara en los ordenadores de los alumnos y la parte que
funcione como servidor en un ordenador dedicado dentro de la red o en el propio ordenador del
profesor. Al sistema se accedera a través de un nombre de usuario y una clave de acceso tnicos
para cada alumno y cada profesor que predeterminaran el perfil de uso y los permisos de acceso
a los recursos, permitiendo un seguimiento de la actividad realizada y un tratamiento posterior
de dichos datos con finalidad educativa.

4.3 Sistema de gestiéon automatizada del mantenimiento

de equipos en aulas de Informatica

El objeto es el desarrollo de un sistema compuesto por una serie de herramientas que, ges-
tionadas desde una interfaz web tnica centralizada, permitan el mantenimiento integral, a nivel
de software, de los equipos de un aula informatica desde un equipo base o servidor.

El sistema se instalara en el entorno de una red de area local de un centro educativo.
Constara de modulos clientes instalables, uno en cada equipo de alumno, cuando asi lo preci-
sen las correspondientes funcionalidades y de un conjunto servidor centralizado de funciones,
instalado en un tnico equipo. Para la configuracion y ejecucion de las funcionalidades se dis-
pondra de una interfaz web tnica, accesible mediante un navegador web convencional desde
cualquier equipo de la red, en modo seguro, y a través de los procesos de autenticacién corres-
pondientes.

4.4 Herramientas para manejo y creaciéon de webs en centros

educativos para la comunicacién exterior (gestor del portal del centro)

El objetivo del proyecto es el desarrollo de una aplicacién para la creacion y gestion de Por-
tales para Centros Educativos de Ensefianza Primaria y Secundaria, que incorpore la posibilidad
de creacion y publicacion en Internet de contenidos educativos.

Se trataria por tanto del desarrollo de dos moédulos independientes:

* Herramienta de Creacion y Gestion de Portales de Centros de Educativos.

El Gestor de Portales serd una herramienta que permita (sin requerir conocimientos técni-
cos informaticos ni de disefio) la actualizacién y difusién rapida de datos e informacion en gene-
ral de interés del Centro Educativo. Se pretende facilitar el acceso a la informacién a los miem-
bros de la comunidad educativa a través de Internet, a tramites o procedimientos administrativos
del centro, agenda de actividades, recursos, tablones electrénicos de anuncios, enlaces de interés,
directorio de personal de cada centro, etc.

El Portal consistira en un conjunto de paginas Web dindmicas, creadas por personal no espe-
cializado en programaciéon HTML , administradas a través de un gestor de contenidos.

* Herramienta de creacion de contenidos educativos interactivos que sean accesibles por

un navegador o explorador estandar.
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El objetivo de este mddulo serd el disefio y desarrollo de una herramienta destinada a la cre-
acion y publicacion de materiales de aprendizaje que, mediante la integracion de diferentes ele-
mentos multimedia, sean accesibles mediante un navegador estandar.

El usuario final al que va dirigido el producto es tanto el alumno como el profesor , que
mediante un equipamiento estandar, puede generar su propio material y acceder a todo el dis-
ponible en Internet en formato HTML para su uso con fines educativos.

5. SITUACION ACTUAL DE LOS PROYECTOS

Una vez adjudicados a distintas empresas el desarrollo de los cuatro proyectos, la SETSI, el
CNICE y el Grupo de Usuarios, dividido en 4 subgrupos, se han dotado a si mismos de las herra-
mientas de seguimiento de los proyectos de naturaleza teleinformatica que han considerado
necesarias. Integradas a través de un portal interno que contiene toda la documentacién (disenio
funcional, prescripciones, test de productos a integrar, prototipos, foros de participacién conjun-
ta, etc) que va generando cada empresa adjudicataria, desde el mismo se facilitan los mecanismos
de interrelacion entre los miembros del grupo. A su vez, de forma periodica se realizan reunio-
nes presenciales donde se va aprobando la superacién de los sucesivos hitos del proyecto.

En este momento — junio de 2004 — las Comunidades Autonomas estan seleccionando los
centros educativos en los que, desde final de verano, se van a probar las aplicaciones y de los cua-
les se va a recoger informacion sustancial para su mejora. El objetivo es acabar el afio 2004 con
unos desarrollos lo mas depurado posibles.

6. CARACTERISTICAS TECNICAS DE CADA PROYECTO

6.1. Interfaz adaptado
Empresa adjudicataria: Fujitsu Espafia
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Objetivos

El principal objetivo consiste en dotar a los alumnos de educacién infantil, primaria y nece-
sidades educativas especiales de un interfaz intuitivo para la organizacién y manejo de aplicacio-
nes de ordenador. El proyecto se concibe como un sistema de gestion e interfaz de usuario para
la organizaciéon y el manejo de aplicaciones de ordenador por alumnos de educacién infantil,
primaria y educacion especial de forma que se facilite de acuerdo con la edad del alumno, sus
destrezas y capacidades, convirtiéndolo en una herramienta mas de trabajo que se haga habitual
para el alumno.

El principal valor pedagdgico que debe aportar el proyecto es “facilitar el trabajo” a los
alumnos que lo utilicen, personalizdndolo a sus necesidades y gustos.

El proyecto supone la utilizacién y adaptacion de productos ya existentes de codigo libre
(como el que se muestra en la imagen) o que vengan incorporados de forma estandar en el sis-
tema operativo.

Caracteristicas
* El interfaz se muestra como una pagina web proporcionando un escritorio personal a
cada usuario basandose en su edad y nivel educativo.

* Es ficilmente configurable y adaptable tanto en las CCAA, como en los centros educati-
vos. Adaptacion de colores, graficos, textos.

* Adaptacion de idioma (ficheros de idiomas).

* Proporciona acceso unificado para todos los perfiles; un unico punto de entrada al
escritorio.

Permite acceder desde cualquier ordenador dentro del centro educativo. Los alumnos dis-

ponen de un repositorio en el servidor donde puede almacenar todos sus trabajos.
El entorno dispone de aplicaciones basicas. Entre otras:

* Procesador de textos * Navegador web

¢ Programa de dibujo ¢ Calculadora

* Editor de paginas web * Reproductor de audio y video
* Programa de presentaciones * Reloj y calendario
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Usuarios

* Alumnado no lector

* Alumnado neolector (1°-2° de Ed. Primaria)

* Alumnado de nivel medio o superior de educacién primaria (3°-6° de Ed. Primaria)

Estandares tecnologicos:

Considerando, entre otros, los siguientes requisitos asumidos en el proyecto:

* Sistemas Operativos: Windows (98/Me/2000/XP) y Linux (GNOME/KDE)

* Accesibilidad: Pautas de Accesibilidad al Contenido de la Web 1.0 (W3C)

* Servidor Web: Apache

* Servidor de Aplicaciones: Tomcat

Ademas de estos estandares o pautas tecnologicas, el proyecto se basa en tecnologias libres

(licencias GNU y GPL), ampliamente probadas y conformes a especificaciones abiertas y adopta-
das como estandares en este tipo de soluciones (J2EE, XML, entre otros).

Navegador educativo
Empresa adjudicataria: Fundosa Teleservicios
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Objetivos
El objeto del presente proyecto informatico es el desarrollo de una serie de herramientas

adaptadas para su uso en entornos educativos. Las herramientas a desarrollar tienen capacidad
multilingtie e incluyen:

8

¢ Un navegador educativo para acceso a contenidos de Internet.
* Un gestor de recursos educativos.

* Un metabuscador.

* Un editor de contenidos.
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Con el desarrollo de estas herramientas se persigue:

* Facilitar a los agentes del sector educativo (alumno, profesor) su relacién con las nuevas
tecnologias, sus distintas expectativas formativas, informativas y de servicio.

* Racionalizar los recursos empleados por cada iniciativa, agilizando la comunicacién
entre los diferentes agentes educativos.

* Fomentar la imagen de innovacion en los centros educativos.

* Romper con las posibles barreras de comunicacion del medio.

Componentes del sistema

El sistema “Navegador Educativo” esta formado por tres componentes: el servidor, el nave-

gador del profesor, y el navegador del alumno.

¢ Servidor: PC con sistema operativo Linux o Windows donde se instala el servidor HTTP
Apache, la base de datos MySQL y un servidor de comunicaciones. En el servidor residen
el modulo de control y el gestor de contenidos.

* Clientes: PCs con sistema operativo Linux o Windows con navegador Mozilla. Se des-
arrollara un moédulo adicional para permitir la autenticacion y el intercambio de mensa-
jes entre los navegadores y el servidor a través del servidor de comunicaciones. La apa-
riencia y funcionalidades del navegador dependeran del usuario (profesor o alumno).

Al producirse la autenticacién, se habilitaran una funcionalidades y se deshabilitardn otras

dependiendo del perfil del usuario.

El navegador incorpora el agente de busquedas y el editor de paginas web.

La autenticacién de usuarios tiene como objetivo validar la conexion establecida desde los

navegadores (del profesor y de los alumnos).

Redde Area Local
Navegador del Alumno:

Navegador del Aunno:
« Magilla + “Plugin’ o o

KN

SERVIDOR:
* Apache

+ Servidor de comunicaciones
*; . « MySQL Q ?
+ Paginas HTML/PHP (=
Navegador del Profesor: Wavegador del Alummno:

* Mozilla +* Phugin” + Mozilla + “Plugin”

El profesor desde su navegador podra en todo momento:

* Visualizar la navegacién que esta realizando cada alumno y consultar el historial de pagi-
nas visitadas por cada uno de los alumnos.

* Acceder a las respuestas de los alumnos a formularios web, como pueden ser los corres-
pondientes a pruebas de evaluacion. Los resultados anteriores se pueden mostrar
mediante graficas.
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¢ Seleccionar el modo de trabajo de sus alumnos, que podra ser navegacién guiada o nave-

gacion auténoma.

* Crear una lista de direcciones a las que permite acceder a los alumnos.

El sistema incorpora un editor de contenidos que permite a los alumnos y profesores la rea-
lizacion y publicacion de sus propias paginas web.

El profesor o administrador del sistema dispone de una herramienta con interfaz web para
realizar altas, bajas y modificaciones de las tablas del sistema (usuarios, traducciones, asignaturas,
niveles educativos, cursos, centros, agrupaciones, etc).

Todos los desarrollos se han hecho teniendo en cuenta los principios de accesibilidad para
las personas con discapacidad.

Estandares Tecnologicos

En la construccion de la solucién se han seguido los requisitos de estandarizacion descritos
en el pliego de prescripciones técnicas:

* Software libre (“open source”)

 Apache, PHP y MySQL en el servidor

* Navegador Mozilla en los puestos cliente

* Funcionalidades adicionales con XPCOM

* Servidor de comunicaciones con sockets en C

3. Gestion Automatizada de Aulas de Informatica
Empresa adjudicataria: UTE Telef6nica Soluciones y Gobernalia Global Net

oy B
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{Cliente)
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pxe (dhop, Hip) L Cliarte
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Varias aplicaciones
(Cliente)

Cygwin (windows)
ssh

smbgclient

snmMp
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Objetivos del proyecto

El objetivo del proyecto (Gestion Automatizada de Aulas de Informatica) es conseguir el
mantenimiento integral, a nivel de software, de los equipos de un aula informatica desde un
equipo base o servidor.
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Esto, se traduce en el desarrollo de un sistema compuesto por diversas herramientas que,
gestionadas desde una interfaz web tnica centralizada, permitan el mantenimiento integral, a
nivel de software, de los equipos de un aula informatica desde un equipo base o servidor.

El planteamiento global se basa en partir del conjunto de herramientas de Software Libre
con licencias GPL y similares existentes en el mercado, y disefiar una solucién global que com-

porte un sistema completo para el control de Aulas.

Conceptualmente se ha dividido a su vez el sistema completo en tres bloques fundamentales:
* Un bloque de moédulos de Ejecucién, donde reside para cada una de las tareas a desarro-

llar por el sistema (gestién de arranque, imagenes, ejecucion remota de aplicaciones,
...), el nucleo de la solucioén.

Un Sistema central de Administracién y Presentacion, donde reside toda la logica que
muestra la aplicacién y permite a los usuarios registrados interactuar con el sistema
basandose en su perfil, controlando de forma grafica el trabajo de los Modulos de Ejecu-
cién a la vez que mostrando resultados y recabando informacién de los mismos.

Un conjunto de Subsistemas de Gestion, que funcionan como sistemas de apoyo al
sistema central indicado soportando los datos, usuarios, inventariado, politica de
seguridad, etc.

Los bloques indicados se organizan formando una estructura que responde a la figura

adjunta:

Ccoeucin

110 E
- @ O e ®

Subsistecmas de Gestion

Maédulos de Fj

La logica de aplicacion, escrita en lenguajes estandar y con una capa de presentacién web,
permitird a los usuarios la gestién de forma remota de los trabajos a realizar por parte de los dife-
rentes modulos de ejecucion, respetando la estructura de datos y controles de acceso definidos
por los Subsistemas de Gestion.

A su vez, estos tres bloques citados estan fisicamente distribuidos de la siguiente manera:

Mdquinas Servidor, que alberga el Sistema Central de Administracion, los subsistema de
gestion y parte de la 16gica de los moédulos de ejecucion.

Mdquinas Cliente, que alberga parte de la logica necesaria para el correcto funciona-
miento de los modulos de ejecucion.
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Los clientes de la red pueden estar implementados con distintos sistemas operativos, funda-
mentalmente con Linux en cualquiera de sus versiones o Microsoft Windows 98/NT/2000/XP.
Sobre el sistema operativo se ejecutaran las distintas aplicaciones instaladas por el administrador
desde el servidor central.

Existird una logica de control en las maquinas que permitira las distintas acciones a realizar
sobre los clientes.. Dicha logica de control ofrece una tnica interfaz para realizar acciones desde
el punto de vista del servidor, de modo que se independiza el tipo de sistema operativo a gestio-
nar. Este disefio tiene la ventaja anadida de poder agregar nuevos sistemas operativos inicamen-
te diseflando su moédulo de control especifico.

La creacion de esta aplicacion, dado su cardcter de administracion de las maquinas de una
red, en algunos casos a muy bajo nivel, estard compuesta por una gran variedad de tecnologias
que deberan ser encapsuladas para poder ser ejecutadas desde un administrador web.

Los modulos desarrollados, correspondientes a las funcionalidades a implementar, son los
siguientes:

* Arranque/parada remota de equipos ~ * Gestor de imagenes

¢ Control remoto de particiones * Gestion de equipos y red

* Ejecucion remota de aplicaciones * Gestion de usuarios. Gestion de permisos y
politicas de seguridad
Gestion de inventario de Hardware y Software

* Monitorizacién y control
remoto de escritorios

+ “Mirroring” de archivos * Programador de tareas

* “Congelacion” de configuraciones * Gestion de ayuda.

4. Gestor del portal del centro educativo
Empresa adjudicataria: Azertia
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INICIATIVA PISTA-EDUCACION: APLICACIONES INFORMATICAS PARA EL SISTEMA EDUCATIVO

Objetivos

El objetivo del proyecto es el desarrollo de una aplicacion para la creacion y gestion de Por-
tales para Centros Educativos de Ensefianza Primaria y Secundaria, que incorpore la posibilidad
de creacion y publicacion en internet de contenidos educativos.

De esta manera, por un lado se desarrollard una herramienta de Creacion de Portales para
los Centros Educativos; y, por otro lado, se desarrollara una herramienta que permitira la creacion
y edicién de contenidos educativos interactivos que sean accesibles por un navegador o explora-
dor estandar permitiendo de esta manera la compatibilidad con los sistemas de informacion de
los que ya disponen todas las Comunidades Auténomas.

Estructura Funcional y de Trabajo

El proyecto se estructura en torno a las siguientes areas basicas de trabajo que permiten
implementar todas las funcionalidades del mismo:

1- Herramienta de Gestion de

Contenidos

Definicién, disefio, desarrollo e implantacion de una herramienta que permita a los Cen-

tros la creacion de sus propios Portales, y la inclusion de contenidos y creacion de pagi-

nas a usuarios no especializados en HTML.
2- Herramienta de Creacién de Contenidos

Definicién, disefio, desarrollo e implantacién de una soluciéon que permita la creacion
sencilla de contenidos multimedia: texto, imagenes, sonido, video, etc ...
3- Framework de comunicaciones

Definicion, disefio, desarrollo e implementacion de un framework de comunicaciones

para que las aplicaciones internas de gestion del Centro puedan interactuar con el sistema.

Caracteristicas de las Herramientas a Desarrollar

Autenticacion
Editores de paginas y Registro
contenidos Servicios web
Foros Buscador
Fr'D;sams
Estadisticas Chat y pizarra
! electrdnica
Padres
@ Tablén de
Anuncios Listas da
AUMNoS distribucion
Boletines de
noticias
Autenticacion
de usuario

Administradores

Administrador
genaral

Administradores
parciales

28,29, 30 de Septiembre y 1 de Octubre / 2004

e-Cooperacion en la Administracién Pablica



11

Jests Escanciano del Blanco; Juan José Blanco Villalobos

14

Las principales caracteristicas funcionales de la herramienta de Creacién y Gestion de Con-
tenidos Multimedia son:

Edicion y publicacion de contenidos

Gestion de perfiles de usuario y
privilegios de acceso

Control de accesos, registro y
autenticacion de usuarios.
Administracion distribuida
Workflow de publicacion
Posibilidad de incluir y generar
contenidos multimedia
Utilizacion y disponibilidad

de plantillas

Capacidad multidispositivo

Estandares Tecnologicos
Todo el desarrollo tecnolégico del proyecto se hard siguiendo estandares y apoyado sobre la
filosofia del software Open Source.
Se han seleccionado los siguientes elementos para el proyecto:

Sistema Operativo: Linux y Windows. Todo el software debe ser multiplataforma

Sistema de Gestion de Bases de Datos: MySQL

Control de versiones de publicacion
Capacidades Multilenguaje

Disponibilidad de ayuda contextual

Gestion de micrositios Web
Tablon de anuncios
Listas de correo y boletines electronicos

Aplicacion de Sistema de
reservas del centro educativo
Foros y chat

Middleware de trabajo para correr aplicaciones sobre Windows: Cygwin

Lenguaje de desarrollo: PHP
Servidor LDAP: OpenLDAP
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