Administracion Electronica: Servicios en Linea

LAS REDES DE CABLE COMO SOPORTE DE
SERVICIOS MULTIMEDIA AVANZADOS PARA EL
CIUDADANO. ACCION PISTA-CABLE
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REDES DE CABLE EN ESPANA

DEMARCACIONES CONSTITUIDAS

/ 18 unimunicipales
N° DE DEMARCACIONES: 43 Z_ _ _ o
25 regionales (plurimunicipales)

POBLACION TOTAL: 35.002.678 (87%)

N° DE HOGARES: 10.667.150 (89,8%)
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REDES DE CABLE EN ESPANA

INVERSION COMPROMETIDA (Septiembre-1998) MPta
= ADJUDICATARIOS DE LOS CONCURSOS 967.988
< GRUPO TELEFONICA 452.197

TOTAL 1.420.185

= ~
INVERSION TOTAL PREVISTA ~ 1.500.000
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REDES DE CABLE EN ESPANA
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PANORAMICA DE ACTUACIONES REFLEJADAS EN
LAS OFERTAS DE LOS CONCURSOS DE CABLE (I

=< Convenios con Universidades "B en 15 demarcaciones

= Dotacion de becas =mmmlEe-  en 12 demarcaciones

=< Convenios con industrias "mElEs equipos en 3 demarcaciones
- -
=== desarrollo de aplicaciones en 3
demarcaciones
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PANORAMICA DE ACTUACIONES REFLEJADAS EN
LAS OFERTAS DE LOS CONCURSOS DE CABLE (Il

= Compromisos de ofrecer redes corporativas a los Ayuntamientos

y Comunidades Autbnomas.

=-Dotacion de infraestructuras: 6 demarcaciones
=-Realizacion de estudios de viabilidad: 12 demarcaciones

< Desarrollo de teleservicios:

=-Intencidon de participar en futuros proyectos pilotos: en 5

demarcaciones
[teletrabajo, telemedicina y telensenanza]
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=

=N

PANORAMICA DE ACTUACIONES REFLEJADAS EN

LAS OFERTAS DE LOS CONCURSOS DE CABLE (1l

Acceso gratuito de los colegios a Internet: 12

Acceso gratuito de PYMES a Internet:

Creacion de Fundaciones:

en 6 demarcaciones

demarcaciones

6 demarcaciones

\ Implica la constitucion

de 2 Fundaciones

Cesion de Canales de TV para servicios de interés publico: en 18

demarcaciones
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Caracteristicas de la transmision de datos en redes de Cable

Velocidad de Transmision

Medio compartido

Recepcion de datos hasta 34 Mbps
en la casa del abonado

Distribucidén de contenidos
multimedia sin las restricciones
actuales.

Implantacion definitiva del concepto

ERANAltiraadian’” Al haoaoci~r

= Difusion “broadcast” y “multicast” de los
datos

= Optimizacion del ancho de banda

= Transmision en tiempo real de video y
audio a grupos de usuarios

Conexion Permanente

Contenidos exclusivos multimedia

Conexién 24 horas sin consumir
recursos en lared

Correo electronico tan versatil como
el fax

Comercio electronico en las pymes
con acceso en tiempo real

= Contenidos locales y nacionales
exclusivos

= Tecnologia multimedia

= Servidores en la cabeceradelared o
redes de alta velocidad independientes
de Internet.
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Dispositivos de acceso: Modem de Cable, Set Top Box y Web TV

Esquema General Set Top Box Esquema general de Web TV

@ TV TV

Multimedia PC
Satélite

Interet

o
AR

CABLE

< ® Set Top Box

AcCCeso Interactividad
Ry ﬁ

RecepC| on DVD, DVC
Terrestre

| Modem Cable
Servidor local
de aplicaciones
y contenidos
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PISTA - Cable

OBJETIVO

= Estimular el desarrollo e implantacion, con un alto contenido de
tecnologia espafola, de:

> Aplicaciones y servicios telematicos multimedia.

> Que hagan uso de las redes de cable.

> Dirigidos a usuarios domeésticos, PYME y profesionales
Independientes.
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PISTA - Cable

FASES

|.- PRELIMINAR. (mayo-diciembre/1998)
.- DESARROLLO Y VALIDACION DE APLICACIONES

lll.- PILOTOS A GRAN ESCALA
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PISTA - Cable

FASE PRELIMINAR ( MAYO - DICIEMBRE, 1998)

= Analisis de oportunidades para las empresas espafolas.
= Categorias de aplicaciones. Analisis de mercado.
= |dentificacion de las aplicaciones de mayor atractivo.

= Definicibn de posibles proyectos de desarrollo de

aplicaciones.

= Definicion de pilotos.
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PISTA - Cable

= Participantes en la Fase Preliminar:

Operadores de Cable
Industria

Centros de Investigacion
Comunidades Autdonomas

Administracion Local

Y Y YV Y YV Y

Administracion General del Estado
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PISTA - Cable

= Sectores de aplicacion identificados en la Fase
Preliminar:

Sanidad

Teleensenanza

Servicios al ciudadano
Acceso al medio rural
Internet de alta velocidad
Teletrabajo

Comercio electronico
Juegos en linea

Y Y Y Y VY Y VY
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PISTA - Cable

SERVICIOS AL CIUDADANQO: ¢Qué vision se desprende de
los estudios preliminares de PISTA-Cable?

¢, Qué servicios?

¢, Para quién?

¢, Qué quieren los usuarios?
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PISTA - Cable
FASE PRELIMINAR. Servicios al ciudadano

¢, Qué servicios?

= Informacion al ciudadano (calidad multimedia)
=Atencion interactiva al ciudadano y a las empresas
(técnicas de teletrabajo)

< Teleasistencia social
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=Intranet ciudadana (los ciudadanos/ asociaciones también
difunden informacion)

= Informacion sobre tramitacion

= |[nformacion turistica

=- |[nformaciodn sobre cultura y ocio

=- Informacion catastral, G.1.S., seguimiento de obras

= |[ntercambio de documentos multimedia (fotos, video...)
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PISTA - Cable

FASE PRELIMINAR. Servicios al ciudadano

¢ Para quiéen?

USUARIO HABITUAL DE PC

= PYMEs y profesionales independientes

= Asociaciones, fundaciones, colectivos ciudadanos

< Estudiantes
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USUARIOS NO HABITUADOS (EN GENERAL) AL PC

= Ciudadanos sin formacion tecnoldgica. Frecuentes en los colectivos:
=> Amas de casa
=- Tercera edad
=- Parados de larga duracion
=- JOvenes de escasa cualificacion

USUARIOS EN CENTROS PUBLICOS DE EACIL. ACCESO

= Universidad/colegios/bibliotecas
= Ayuntamientos

= Centros asistenciales

= Sindicatos
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PISTA - Cable

FASE PRELIMINAR. Servicios al ciudadano

¢, Qué quieren los usuarios?

USUARIOS NO HABITUADOS AL PC

= Equipo terminal: TV

= Interfaz sencillo e intuitivo

= Herramientas de ayuda
=Adaptacion a la discapacidad fisica
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USUARIOS HABITUADOS AL USO DEL PC

= Seguridad

=~ Rapidez

= Confidencialidad

= Facturacion detallada

= Multimedia

= Terminales de bajo coste

TERMINALES EN CENTROS PUBLICOS

=< Robustez
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