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Guia de aplicacion del Real Decreto 1495/2011 por el
que se desarrolla la Ley 37/2007 sobre Reutilizacion de
la Informaciéon del Sector Publico, para el ambito del
sector publico estatal

1 Introduccion

En este apartado se incluye como prologo de la guia un breve repaso de algunas iniciativas
precedentes, como Proyecto Aporta, relacionadas con la reutilizacion de la informacién, y su relacién
con las entidades y organismos que las han impulsado, hasta llegar a la creacion de la presente
guia.

El papel de la Administracion

Gracias a las nuevas Tecnologias de la Informacion y la Comunicacién (TIC), se han
abierto nuevas vias al acceso y reutilizacion de la informacion del sector publico.
Actualmente presenciamos el nacimiento de nuevos modelos de negocio que desarrollan
productos y servicios de valor afiadido basados en los datos del sector publico.

Este proceso, en el que Internet juega un papel fundamental, ofrece un acercamiento mas
directo entre las administraciones y los ciudadanos, al tiempo que favorece la eficacia y
eficiencia de los organismos publicos e impulsa la participacién de una sociedad mejor
informada.

En este contexto, la informacién del sector publico se presenta como una materia prima de
gran potencial, dado que las Administraciones publicas son los mayores productores y
recolectores de informacién en nuestra sociedad, en todo tipo de materias, desde
informacién ambiental o econdémica hasta informacién cultural.

La adecuada Reutilizacion de la Informacion del Sector Publico (en adelante RISP) revierte
en un conjunto de beneficios para los ciudadanos, las empresas y las Administraciones
publicas:

= Para los ciudadanos dicha reutilizacién ofrece la posibilidad de mejorar su
informacién y conocimiento acerca de las actividades del sector publico, haciéndolas
mas transparentes y cercanas.

También, en la realizacion de sus tareas cotidianas, el ciudadano puede beneficiarse
de servicios de valor afiadido basados en RISP, o incluso generar él mismo mas
servicios y productos segun sus necesidades.

Como ejemplos de los nuevos servicios y productos de valor afiadido se pueden
citar:

- En el ambito de la informacion meteoroldgica, las predicciones meteorolégicas
personalizadas.

- En el ambito de la informacion juridica, las recopilaciones de leyes y de
jurisprudencia internacional y nacional.
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- En relacién con la informacién cartografica se pueden citar los sistemas de
navegacion para vehiculos y la informacién cartografica digital.

- Otras fuentes de informacion del sector publico que pueden ser reutilizables son
la informacién sobre subvenciones, la informacion estadistica, la informacién
turistica, los estudios econémicos o la informacién de trafico.

= Para las empresas y la economia en general la reutilizacion de la informacion del
sector publico presenta un considerable potencial econémico, ya que constituye una
base esencial para servicios digitales innovadores.

La reutilizacion de la informacion publica facilita el desarrollo de nuevos productos,
servicios y soluciones, y la creacion de puestos de trabajo en la industria de
contenidos digitales. Y la creacion de nuevos productos y servicios de valor afiadido,
promueve nuevas tecnologias para el acceso y la explotacion de la informacion.

De acuerdo con un estudio pionero sobre el sector de empresas infomediarias,
publicado por el Observatorio Nacional de las Telecomunicaciones y de la Sociedad
de la Informacion (ONTSI), este sector alcanzé en 2010 un volumen de negocio que
situado entre 550 y 650 millones de euros. Ademas el sector infomediario emplea
directamente a entre 5.000 y 5.500 trabajadores, y tiene ante si un elevado potencial
de crecimiento y expansion internacional.

Por otro lado, el desarrollo del conocimiento como activo econémico estratégico
permite una mayor agilidad en la toma de decisiones por parte de los agentes
economicos, al disponer de forma facil y asequible de la informacién de tipo
administrativo, juridico y financiero del sector publico.

= Para las Administraciones publicas, la reutilizacion de la informacion del sector
publico permite revertir en la sociedad los beneficios en términos de conocimiento y
econdmicos, derivados de la reutilizacion de la informacion que generan y gestionan
en el ejercicio de su actividad y contribuye a incrementar su transparencia:

- Elemento de desarrollo del derecho al conocimiento, principio basico de la
democracia, al dar publicidad a procedimientos politicos, judiciales, econémicos y
administrativos.

- Guia para la participacion democratica: fomentando el desarrollo de proyectos
colaborativos, donde la ciudadania se una para aportar soluciones innovadoras a
problemas sociales, o bien contribuya a la mejora de los servicios publicos
existentes.

- Acercamiento de la administraciébn publica a la ciudadania y empresas
(eliminando las barreras geograficas).

- Eficiencia en la gestion de la potestad publica, ademas de proteccion del medio
ambiente (ahorro en papel y desplazamientos).
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El Proyecto Aporta

En el afio 2008, el Ministerio de Industria, Turismo y Comercio, ahora el Ministerio de
Industria, Energia y Turismo, a través de la Secretaria de Estado de Telecomunicaciones y
para la Sociedad de la Informacién (SETSI), y de la Entidad Publica Empresarial Red.es,
adscrita a dicha Secretaria de Estado, conscientes del potencial de la informacion generada
por el sector publico estatal para el desarrollo de la Sociedad de la Informacion, pone en
marcha el Proyecto Aporta, que es desarrollado en colaboracién con el Ministerio de Politica
Territorial y Administracién Publica, ahora el Ministerio de Hacienda y Administraciones
Publicas.

El Proyecto Aporta, enmarcado dentro del Plan Avanza2, pretende contribuir a situar a
Espafia en la vanguardia europea en materia de reutilizaciéon de la informacion del sector
publico.

Para ello promueve una cultura de reutilizacion de la informacion en el @mbito del sector
publico, concienciando de la importancia y el valor que tiene su informacion y la reutilizacion
de la misma, y pretende facilitar la puesta a disposicién por parte del sector publico estatal
de la informacion disponible, aprovechando asi el potencial del mercado de reutilizacién de
la informacion publica en Espafia.

Las funciones que Proyecto Aporta tiene encomendadas son, principalmente:

= Acciones de formacién y sensibilizacion sobre el valor social y econédmico de la
reutilizacion de la informacién del sector publico.

= Facilitar la puesta a disposicién por parte de las administraciones y organismos
publicos de la informacién disponible, aprovechando asi el potencial del mercado de
reutilizacion de la informacién puablica en Espafa y favoreciendo la transparencia de
los poderes publicos.

= Difusibn de las experiencias, iniciativas y proyectos surgidos en Espafia o
promovidas por ciudadanos, empresas, organizaciones o instituciones espafiolas
dentro de este campo.

A tal fin, desde el afio 2009, Proyecto Aporta desarrolla, entre otras, las siguientes
actuaciones:

= Organizacion de conferencias nhacionales e internacionales, relativas a la
reutilizacion de la informacién del sector publico, y de jornadas de formacion.

= Edicién y publicacion de materiales divulgativos y de formacion.

Entre los materiales formativos y divulgativos ocupa un lugar preeminente la Guia Aporta
sobre reutilizacion de la informacion del sector publico, que constituye un documento
practico de rapida consulta, donde se contemplan todos aquellos aspectos a considerar por
los gestores de las instituciones publicas, de cara a impulsar la reutilizacion de la
informacién y facilitar la puesta a disposicion de la misma, en el marco establecido en la Ley
37/2007.
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Catalogo de Informacién Publica

También a través del portal del proyecto Aporta, www.aporta.es, se puso a disposicion
publica desde marzo del afio 2010 una primera versién del “Catalogo de informacién publica
en Internet”, correspondiente al sector publico estatal, que permitia acceder desde un Unico
punto e incorporando una herramienta de busqueda, a los distintos sitios web de los
organismos publicos que ofrecen recursos de informacion publica.

Una de las actuaciones que la Secretaria de Estado de Telecomunicaciones y para la
Sociedad de la Informacién lleva a cabo, a través de la Entidad Publica Empresarial Red.es,
y en colaboracion con el Ministerio de Hacienda y Administraciones Publicas, es el
desarrollo y evolucién del Catalogo de Informacion Publica, con el objetivo de mejorarlo y
equipararlo con los catdlogos existentes en los paises mas avanzados de nuestro entorno.

Su consecuencia ha sido la puesta en marcha de un nuevo portal datos.gob.es, ajustandose
a lo dispuesto en el Real Decreto 1495/2011.
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2 Marco de referencia

En este apartado se describe qué es la Reutilizacion de la Informacion del Sector Pablico (RISP), las
ventajas de promover la reutilizaciéon en la Administracién publica, o la plasmacion de iniciativas de
reutilizaciéon en Catalogos de Informacion Publica, entre otros topicos.

La Ley y el Real Decreto a cuya aplicacion se dedica esta guia.

La Ley 37/2007, de 16 de noviembre, sobre Reutilizacién de la Informacién del Sector
Publico, regula la reutilizacién de los documentos elaborados o custodiados por las
Administraciones y Organismos del Sector Publico.

Esta ley no modifica el régimen de acceso a los documentos administrativos ya previsto en
ordenamiento juridico espafol, sino que aporta un valor afadido al derecho de acceso,
estableciendo un marco de regulacion basico para la explotacion de la informacion que obra
en poder del sector publico.

La ley sobre reutilizacion de la informacién del Sector Publico persigue:

= Fomentar la publicacion y reutilizacién de documentos de libre disposicién que obran
en poder del sector publico.

= Facilitar la creacién de productos y servicios de informacién basados en documentos
del sector publico.

= Reforzar la eficacia del uso transfronterizo de estos documentos por parte de los
ciudadanos y de las empresas privadas, para que ofrezcan productos y servicios de
informacién de valor afiadido.

= Promover la puesta a disposicion de los documentos por medios electrénicos,
propiciando el desarrollo de la Sociedad de la Informacién.

El Ministerio de Industria, Turismo y Comercio, ahora Ministerio de Industria, Energia y
Turismo, y el Ministerio de Politica Territorial y Administracién Publica, ahora Ministerio de
Hacienda y Administraciones Publicas, elaboraron el Real Decreto 1495/2011 por el que se
desarrolla la Ley 37/2007, de acuerdo con la Estrategia 2011-2015 del Plan Avanza 2. El
objetivo de esta iniciativa normativa es el de detallar para el ambito del sector publico
estatal las disposiciones de la citada Ley 37/2007, promoviendo y facilitando al maximo la
puesta a disposicion de la informacion del sector publico para su reutilizacion por terceros,
con fines tanto comerciales como no, en el marco de unas condiciones claras,
transparentes y no discriminatorias.

A estos efectos, partiendo del marco general establecido por la Ley 37/2007, y de las
necesidades de desarrollo normativo detectadas tras los primeros afos de su vigencia y en
el curso de la implementacion del Proyecto Aporta, el Real Decreto 1495/2011 regula los
siguientes aspectos:

= Precisién de las obligaciones de Administraciones y organismos del sector publico
para promover la reutilizacion:

- Se autoriza con caracter general la reutilizacién de los documentos del sector
publico, siempre y cuando su acceso no esté restringido por la normativa de
acceso.
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- Las Administraciones informaran sobre los documentos reutilizables de que
dispongan preferentemente a través de las sedes electrénicas, sin perjuicio de
gue los datos en si puedan facilitarse por otros medios.

- Se definen responsables de cada departamento ministerial u organismo publico
en materia de coordinacion de las actividades de reutilizacién, y se establece el
conjunto de sus funciones minimas.

- Se regulan los mecanismos de coordinacién pertinentes en el &mbito de la
Administracion General del Estado.

= Catélogo de informacién publica reutilizable:

- Se otorga apoyo normativo al Catalogo de Informacion Publica reutilizable de la
AGE, creado inicialmente en el marco del Proyecto Aporta.

- Se establecen obligaciones de actualizacién del catalogo por Administraciones y
organismos.

= Regulacién de las modalidades de reutilizacién:

- La regla general sera la puesta a disposicién sin sujecién a condiciones
especificas, siendo aplicables unas condiciones generales previstas en el Real
Decreto 1495/2011. Se establece un modelo de aviso legal que recoge las
condiciones generales de reutilizacion.

- Se permite, no obstante, que los ministerios y organismos que asi lo deseen
establezcan condiciones especificas cuando lo consideren necesario.

= Regulacion del régimen aplicable a documentos reutilizables sujetos a derechos de
propiedad intelectual, industrial o que contengan datos personales.

Conforme a lo dispuesto en la propia Ley 37/2007, las disposiciones referentes a la
reutilizacion de la informacién del sector publico no modifican el régimen de acceso a los
documentos administrativos consagrado en nuestro ordenamiento juridico, sino que aportan
un valor afiadido al derecho de acceso, contemplando el régimen normativo basico para el
uso por parte de terceros de la informacién que obra en poder del sector publico, para fines
comerciales o no comerciales, en un marco de libre competencia, regulando las condiciones
minimas a las que debe acogerse un segundo nivel de tratamiento de la informacion que se
genera desde las instancias publicas.

Por otro lado, el Real Decreto 1495/2011 no desarrolla el régimen de contraprestaciones
econdmicas que pueden establecerse al amparo de la Ley 37/2007, al tratarse de una
materia reservada a su regulacion por ley.
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3 Objeto y alcance de esta Guia

En este apartado se describe el objetivo principal del presente documento, relacionandolo con la
utilidad del mismo para sus destinatarios, y se determinan asimismo los limites de su contenido.

El objeto de la presente guia es informar y facilitar a los organismos del sector publico
estatal el cumplimiento del Real Decreto 1495/2011 por el que se desarrolla de la Ley
37/2007, de forma que puedan realizar adecuadamente las adaptaciones y tareas de
mantenimiento necesarias en sus sistemas de informacion y sitios web. La guia describe
tanto los pasos a seguir como los modelos o herramientas a emplear, asi como una
propuesta de esquema organizativo que apoye y dé soporte a la publicacién y puesta a
disposicién de la informacion del Sector Publico.

El presente real decreto tiene por objeto desarrollar la Ley 37/2007, de 16 de noviembre,
sobre reutilizacion de la informacion del sector publico, en el ambito del sector publico
estatal, en lo relativo al régimen juridico de la reutilizacion, las obligaciones del sector publico
estatal, las modalidades de reutilizacion de los documentos reutilizables y el régimen
aplicable a documentos reutilizables sujetos a derechos de propiedad intelectual o que
contengan datos personales.

Lo previsto en este real decreto no restringira las previsiones mas favorables que, sobre
acceso o reutilizacion de la informacién, se establezcan en las disposiciones sectoriales
especificas.

Articulos 1.1y 1.4 del Real Decreto 1495/2011 por el que se desarrolla la Ley 37/2007

A lo largo de esta guia, se distinguir4 por medio de una sefial en el margen izquierdo de la
pagina, entre las obligaciones y las recomendaciones, empleando para ello los siguientes
simbolos:

[ R o™ y
£2% > Obligacion - Recomendacion

También conviene destacar el significado de algin concepto importante que sera empleado
a lo largo de esta guia, como la definicion de “agente reutilizador” establecida en el Real
Decreto 1495/2011 por el que se desarrolla la Ley 37/2007:

A los efectos de esta norma se entiende por “agente reutilizador” toda persona, fisica o
juridica que reutilice informacion del sector publico, ya sea para fines comerciales o0 no
comerciales, siempre que dicho uso no constituya una actividad administrativa publica.

Articulo 1.5 del Real Decreto 1495/2011 por el que se desarrolla la Lev 37/2007

Ademas, en el Anexo V — Definiciones y acréonimos de la presente guia se relacionan y
aclaran otros muchos términos utilizados a lo largo del texto.
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4 Ambito de aplicacion y destinatarios

En este apartado se describe a qué entidades u organismos aplica la presente guia y va dirigida la
misma.

4.1 ¢A qué organismos o entidades va dirigida esta guia?

Las obligaciones y recomendaciones incluidas en esta guia son de aplicacion para todos los
organismos y entidades del sector publico estatal especificados en el Articulo 1 del Real
Decreto 1495/2011 objeto de misma, y los destinatarios de la guia son todos los empleados
publicos que realicen tareas relacionadas con las obligaciones establecidas en el Real
Decreto 1495/2011 por el que se desarrolla la Ley 37/2007.

Se entiende que forman parte del sector publico estatal, a los efectos de esta norma, los
siguientes entes, organismos y entidades:

a) La Administracion General del Estado.
b) Las entidades gestoras y los servicios comunes de la Seguridad Social.

c) Los organismos auténomos y las agencias estatales dependientes de la Administracion
General del Estado.

d) Las entidades de derecho publico dependientes de la Administracion General del Estado
o vinculadas a ella, que cumplan los requisitos del articulo 2 d) de la Ley 37/2007, de 16
de noviembre.

e) Las entidades estatales de derecho publico distintas a las mencionadas en los parrafos c)
y d) de este apartado y que, con independencia funcional o con una especial autonomia
reconocida por ley, tengan atribuidas funciones de regulacién o control de caracter
externo sobre un determinado sector o actividad.

f) Las fundaciones del sector publico estatal, definidas en el articulo 44 de la Ley 50/2002,
de 26 de diciembre, de Fundaciones.

g) Los consorcios, formados por entes, entidades u organismos del sector publico estatal,
dotados de personalidad juridica propia.

h) Las asociaciones constituidas por las Administraciones, organismos y entidades
mencionados en los parrafos anteriores de este apartado.

Articulo 1.2 del Real Decreto 1495/2011 por el que se desarrolla la Ley 37/2007

4.2 ;Qué documentos son reutilizables?

Son reutilizables todo tipo de documentos elaborados o custodiados por los organismos y
entidades a los que aplica esta guia, con excepciéon de aquellos recogidos en el Articulo 3
de la Ley 37/2007.

El concepto de documento es el establecido en el apartado 2 del articulo 3 de la Ley
37/2007, de 16 de noviembre, sobre reutilizacién de la informacion del sector publico, por lo
gue comprende toda informacién cualquiera que sea su soporte material o electrénico asi
como su forma de expresion grafica, sonora o en imagen utilizada, incluyendo, en
consecuencia, también los datos en sus niveles mas desagregados o “en bruto”.
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El presente real decreto se aplicara a los documentos elaborados o custodiados por el sector
publico estatal cuya reutilizacion esté autorizada conforme a la Ley 37/2007, de 16 de
noviembre y a esta norma y que no se encuentren recogidos en las excepciones previstas
en el articulo 3 de la misma Ley.

Articulo 1.3 del Real Decreto 1495/2011 por el que se desarrolla la Ley 37/2007
Las previsiones contenidas en la presente ley seran de aplicacion a las sentencias y

resoluciones judiciales, sin perjuicio de lo previsto en el articulo 107.10 de la Ley Organica
6/1985, de 1 de julio, del Poder Judicial y su desarrollo especifico

Disposicion adicional segunda de la Ley 37/2007

4.3 ;Qué documentos no se consideran reutilizables?

El Articulo 3 de la Ley 37/2007 establece varios tipos de documentos que por su normativa
especifica, requisitos especiales de seguridad o derechos de publicacién y acceso no seran
reutilizables, y por lo tanto quedan excluidos del ambito de aplicacion de esta guia.

La presente ley no sera aplicable a los siguientes documentos que obren en las
Administraciones y organismos del sector publico previstos en el articulo 2:

a) Los documentos sobre los que existan prohibiciones o limitaciones en el derecho de
acceso en virtud de lo previsto en el articulo 37 de la Ley 30/1992, de 26 de noviembre, de
Régimen Juridico de las Administraciones Publicas y del Procedimiento Administrativo
Comun y las demas normas que regulan el derecho de acceso o la publicidad registral con
caracter especifico.

b) Los documentos que afecten a la defensa nacional, la seguridad del Estado, la proteccion
de la seguridad publica, asi como los sometidos al secreto estadistico y a la
confidencialidad comercial y, en general, los documentos relacionados con actuaciones
sometidas por una norma al deber de reserva, secreto o confidencialidad.

¢) Los documentos para cuyo acceso se requiera ser titular de un derecho o interés legitimo.

d) Los documentos que obran en las Administraciones y organismos del sector publico para
finalidades ajenas a las funciones de servicio publico que tengan atribuidas definidas con
arreglo a la normativa vigente.

e) Los documentos sobre los que existan derechos de propiedad intelectual o industrial por
parte de terceros. No obstante, la presente ley no afecta a la existencia de derechos de
propiedad intelectual de las Administraciones y organismos del sector publico ni a su
posesion por éstos, ni restringe el ejercicio de esos derechos fuera de los limites
establecidos por la presente ley. El ejercicio de los derechos de propiedad intelectual de
las Administraciones y organismos del sector publico debera realizarse de forma que se
facilite su reutilizacion.

f) Los documentos conservados por las entidades que gestionen los servicios esenciales de
radiodifusion sonora y televisiva y sus filiales.

g) Los documentos conservados por instituciones educativas y de investigacion, tales como
centros escolares, universidades, archivos, bibliotecas y centros de investigacion, con
inclusion de organizaciones creadas para la lransferencia de los resultados de la
investigacion.

h) los documentos conservados por instituciones culturales tales como museos, bibliotecas,
archivos histéricos, orquestas, operas, ballets y teatros.

Articulo 3.3 de la Ley 37/2007
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4.4 ;Cudl es el plazo para adaptarse al Real Decreto objeto de esta guia?

Un_afio desde la entrada en vigor de dicho Real Decreto 1495/2011, publicado en BOE
namero 269 de 8/11/2011.

Dentro del dicho plazo de un afio cada organismo debera ademas disefar y aprobar su
propio Plan de Reutilizacién de la Informacién del Sector Publico, y poner en marcha las
tareas y medios necesarios para la publicacion de al menos cuatro conjuntos de datos
importantes en los seis meses siguientes al anterior plazo.

Los organos de la Administracion General del Estado y los demas organismos y entidades
del sector publico estatal a que se hace referencia en el articulo 1.2 deberan adaptarse a las
disposiciones de este real decreto en el plazo de un afo desde su entrada en vigor.

En el citado plazo de un ano, aprobaran un plan propio de medidas de impulso de la
reutilizacion de la informacion del sector publico por medios electronicos, dentro de su
ambito de competencias, que incluira el compromiso por parte de los departamentos
ministeriales de publicar a traves de tales medios, de una manera estructurada y usable para
los interesados e interesadas y en bruto, en formatos procesables y accesibles de modo
automatizado correspondientes a estandares abiertos, al menos cuatro conjuntos de
documentos de alto impacto y valor en un plazo maximo de seis meses desde la finalizacién
del plazo de adaptacion previsto en el parrafo anterior.

Disposicién adicional segunda del Real Decreto 1495/2011
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5 Establecimiento de la estrategia

En este apartado se expone una visiébn general de cuestiones relacionadas con la definicion de la
estrategia de reutilizacién a poner en marcha en cada organismo.

5.1 ¢Quién se encarga de coordinar las actividades de reutilizacién?

En los departamentos ministeriales de la Administracion General del Estado dicha
coordinacién recaera en la persona titular de la Subsecretaria del departamento, o
persona titular del organismo en el caso de organismos vinculados o dependientes.

El Subsecretario del ministerio preside la Comision Ministerial de Administracion
Electrénica, que es el instrumento para la coordinacion interna de cada departamento en
materia de tecnologias de la informacién y de Administracién electrénica, por lo que
entre sus funciones normalmente ya estan el impulso y coordinacion de la politica
informatica del ministerio y de sus diferentes organismos, el desarrollo de los sistemas
de informacion necesarios para el funcionamiento de los servicios, la implantacion de la
administracion electrénica en el departamento, la gestion y administracion de las redes
de comunicacion de voz y datos, la administracion del dominio de Internet, del portal del
ministerio y la sede electrdnica, el asesoramiento y asistencia en materia de tecnologias
de la informacion.

Ademas de las anteriores funciones, relacionadas con el ambito tecnoldgico, el
Subsecretario también tiene funciones relacionadas con la informaciéon administrativa y
publicaciones, &mbitos todos ellos vinculados con actividades de reutilizacion.

Los o6rganos de la Administracion General del Estado y los demas organismos y entidades a
que se hace referencia en el articulo 1.2 contaran con un organo encargado de la
coordinacion de las actividades de reutilizacion de la informacion.

En los departamentos ministeriales esta labor de coordinacion recaera en la persona titular
de la Subsecretaria del departamento y en los organismos vinculados o dependientes en la
persona litular de éstos, sin perjuicio de las atribuciones competenciales que establezcan
normas sectoriales especificas y sin perjuicio de las responsabilidades que corresponden a
los érganos que deban autorizar la reutilizacion de la informacion en cada caso.

Articulo 3.1 del Real Decreto 1495/2011 por el que se desarrolla la Ley 37/2007

Designado el 6rgano responsable de la coordinacién RISP, y considerando la visién a
largo plazo, asimismo se recomienda que cada organismo adapte su propio esquema
organizativo de forma acorde a sus recursos y posibilidades, para desarrollar y soportar
eficientemente su estrategia en materia de reutilizacion a lo largo del tiempo.
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5.2 ¢Qué funciones debe tener el coordinador RISP del organismo?

Su funciébn mas importante sera coordinar la estrategia y actividades en materia de
reutilizacion del organismo, de forma armonizada con el resto de érganos del sector
publico estatal.

ﬂ Explicitamente entre sus funciones estaran:

= Asegurar la coordinacién de las actividades RISP del organismo con el resto de
politicas internas y coordinar la remisién de informacién sobre dichas actividades.

Coordinar las actividades de reutilizacion de la informaciébn con las politicas del
departamento u organismo relativas a las publicaciones, la informacion administrativa y la
administracion electrénica, asi como coordinar la remision de informaciéon sobre las
actividades realizadas en materia de reutilizacion dentro de su ambito a la Secretaria de
Estado para la Funcion Publica del Ministerio de Politica Territorial y Administracion Publica,
que la trasladara al Consejo Superior de Administracion Electronica.

Articulo 3.1.a) del Real Decreto 1495/2011 por el que se desarrolla la Ley 37/2007

¢ﬁ Entre la informacion facilitada por cada organismo, sobre sus actividades realizadas
en materia de reutilizacién, puede encontrarse entre otra:

Informacion relativa a actividades de publicacién y actualizaciéon de sus conjuntos
de datos, como:

o Coémputo del total de conjuntos de datos publicados.

o Cobmputo de los conjuntos de datos publicados en el Gltimo periodo, y listado
con detalle de los mismos que incluya al menos sus metadatos principales
(formatos de distribucion, fecha de publicacién, etc.).

» Actualizacién de conjuntos de datos existentes (tipo y periodicidad, etc.).

» Problemas detectados y mejoras realizadas en la calidad de los datos,
metadatos y formatos de distribucién.

Informacion relativa a la situacion, cambios y mejoras en los servicios o
herramientas de acceso y las condiciones de reutilizacién, como:

» Cobmputo de todos los sitios webs activos dependientes del organismo.

« COmputo de los sitios webs con espacio RISP especifico (<dominio
base>/datosabiertos) y listado con sus respectivas URL de acceso.

Computo del acceso de agentes reutilizadores a los conjuntos de datos
publicados por el organismo, distinguiendo entre:

o Cobmputo de cada conjunto de datos.

» CoOmputo por formatos de distribucion (si hay mas de uno) en cada conjunto
de datos.

» CoOmputo por categorias (tematicas).

Las sugerencias y quejas mas habituales recogidas.
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- Informacion sobre las sanciones tramitadas.
- Informacién de tasas y precios publicos en caso ser aplicados a la reutilizacion.

- Acciones formativas y divulgativas llevadas a cabo, tanto internas (al personal del
propio organismo) como externas (a agentes reutilizadores y/o ciudadania).

- Impacto econdmico y organizativo derivado de las actividades realizadas.

- Iniciativas, planes o acciones relacionadas con RISP previstas para el préximo
afio, incluyendo planificacién y recursos necesarios, en la medida de lo posible.

- Nuevos servicios o aplicaciones detectadas (que hagan uso de algun conjunto de
datos publicados por el organismo).

Cada organismo deberia recopilar y remitir esta informacién con antelacion suficiente
para que el Consejo Superior de Administracion Electronica pueda consolidar la
informacién recibida de todos los organismos publicos y publicar, durante el tercer
trimestre del afio un informe anual sobre las actividades en materia de reutilizacion
(véase mas adelante el apartado 8.3 /Cémo se evalla y coordina la politica de
reutilizacién entre todos los organismos?).

= Dar informacién sobre los 6rganos que en su ambito tramitan y resuelven las
solicitudes de reutilizacion, y tabién coordinar el suministro de informacién sobre los
documentos reutilizables.

Facilitar informacién sobre los 6rganos competentes dentro de su ambito para la recepcion,
tramitacion y resolucion de las solicitudes de reutilizacion que se tramiten de acuerdo con el
articulo 10 de la Ley 37/2007, de 16 de noviembre, asi como coordinar la provision de la
informacion sobre los documentos reutilizables prevista en el articulo 4.

Articulo 3.1.b) del Real Decreto 1495/2011 por el que se desarrolla la Ley 37/2007

= Resolver quejas y sugerencias cuando proceda.

Resolver, cuando proceda, las quejas y sugerencias que se presenten en materia de
reutilizacion de la informacién, conforme al Real Decreto 951/2005, de 29 de julio, por el que
se establece el marco general para la mejora de la calidad en la Administracion General del
Estado.

Articulo 3.1.c) del Real Decreto 1495/2011 por el que se desarrolla la Ley 37/2007
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5.3 ¢Qué otras funciones deben contemplarse en materia de reutilizacion?

Ademas de las responsabilidades ligadas al propio 6rgano encargado de la coordinacion
RISP, otras funciones relacionadas con las actividades de reutilizacion son:

= Facilitar los datos de contacto de aquellos que deban autorizar la reutilizaciéon de los
documentos.

Los organos de la Administracion General del Estado y los demas organismos y entidades
del sector publico estatal referidos en el articulo 1.2 facilitaran a los correspondientes
servicios de informacion de los Departamentos ministeriales o de dichos organismos y
entidades los datos de contacto de aquellos que deban autorizar la reutilizacion de los
documentos elaborados o custodiados por ellos, a efectos de que dichos servicios de
informacion faciliten dichos datos de contacto al publico, al menos, por medios electronicos.

Articulo 3.1 del Real Decreto 1495/2011 por el que se desarrolla la Ley 37/2007

= Aplicar las sanciones en materia de reutilizaciébn que en su caso correspondan, en
funcién de la gravedad de la infraccién (leve, gave, muy grave).

El ejercicio de la potestad sancionadora, con sujecion a lo establecido en el articulo 11 de la
Ley 37/2007, de 16 de noviembre, correspondera, en el caso de infracciones muy graves, a
las personas titulares del departamento ministerial, y en el caso de infracciones graves o
leves a los érganos titulares de la informacién plblica correspondiente con rango minimo de
Direccion General. En el caso de los demas organismos mencionados en el articulo 1.2, la
competencia correspondera en todos los casos a la persona titular del organismo, ente o
entidad de que se trate.

Articulo 3.3 del Real Decreto 1495/2011 por el que se desarrolla la Ley 37/2007

La gravedad de la infraccion se determinara en funcion del grado de incumplimiento
de las condiciones de reutilizacion generales y particulares establecidas, asi como
otros factores relevantes.

Las sanciones se graduaran atendiendo a la naturaleza de la informacion reutilizada, al
volumen de dicha informacién, a los beneficios obtenidos, al grado de intencionalidad, a los
danos y perjuicios causados, en particular a los que se refieren a la proteccion de datos de
caracter personal, a la reincidencia y a cualquier otra circunstancia que sea relevante para
determinar el grado de antijuridicidad y de culpabilidad presentes en la concreta actuacion
infractora.

Articulo 11.5 de la Ley 37/2007

En el caso de infracciones graves y muy graves, ademas de multa econdmica, la
sancion puede llevar aparejada la prohibicion de reutilizar documentos durante un
determinado periodo de tiempo (entre 1y 5 afios).

Para una mejor comprension, en el Anexo VIII - Cuadro resumen de responsabilidades
de esta guia, se han agrupado las funciones por tipo de érgano u organismo responsable
en la aplicacion del Real Decreto 1495/2011.
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5.4

¢, Qué incluye una adecuada estrategia RISP para el organismo?

Cualquier estrategia RISP comprendera al menos tres aspectos principales, fuertemente
relacionados entre si, en torno a los cuales se articularan las diversas actividades que se
planifiquen:

Datos: los datos publicos son la materia prima objeto de la estrategia RISP, con los
cuales se desarrollardn actividades encaminadas a que el organismo reconozca los
mismos, analice la viabilidad de su reutilizacién por terceros y mejore la misma dentro
de lo posible.

Sitios web: es el medio principal por el cual los organismos publican los datos y los
agentes reutilizadores localizan y se nutren de los mismos. Respecto a ellos se
desarrollaran actividades dirigidas a mejorar la informacion sobre los datos
presentados, la disponibilidad y seguridad de la misma y los propios datos, asi como
las herramientas que permiten su localizacion por terceros y su actualizacion por el
propio organismo.

Soporte: es el elemento de apoyo en el que se encuadran acciones de supervision y
control de las actividaes RISP del organismo, acciones para mejorar la capacitacion
del personal involucrado asi como actividades divulgadoras del conocimiento en la
materia, y en particular de los datos y herramientas para la reutilizacion de los datos

publicados por el organismo.
Evaluacién

Identificacion

Arquitectura :
Pilotos Linked-Data Promocién

Infraestructura SOPORTE

Actualizacion

N7

Figura 5-a - Aspectos principales y componentes destacados
de una adecuada estrategia RISP

#ﬂ Asi pues cada organismo tendra que disefiar y aprobar un plan RISP adaptado al propio
organismo, y que en lineas generales deberia incluir al menos los siguientes pasos:

1.

Identificar y seleccionar la informacién reutilizable, partiendo de los datos que ya
ofrece el organismo. Inicialmente se optar4d por aquellos que puedan ser
descargables, desde sus portales web, en algin formato adecuado para ser
reutilizable.

Elaborar un procedimiento para que el organismo prepare y genere sus conjuntos de
datos en el mejor formato posible (formato estdndar que se decida), teniendo en

Guia de aplicacion del Real Decreto 1495/2011 por el que se desarrolla la Ley 37/2007 19



cuenta la informacion afectada por derechos de propiedad intelectual o con datos de
caracter personal.

3. Informar sobre las condiciones de reutilizacién aplicables dentro del marco
establecido por el Real Decreto 1495/2011 o, en su caso, establecer condiciones
especificas en los términos regulados en dicha norma.

4. Crear un espacio dedicado, preferentemente en su sede electrénica con ubicacion
“www.sede.gob.es/datosabiertos”, con un indice que agrupe el acceso a los datos ya
disponibles. Se incluir4 asimismo informacién sobre qué es la reutilizacion de datos
publicos, sus beneficios, informacién legal, etc.

5. Publicar y mantener tanto los conjuntos de datos/catalogos en su origen, como los
espacios web de indice: el propio (en portal o sede electronica) y su reflejo en el
general (Catalogo de Informacién Publica Reutilizable).

6. Evaluar y mejorar la calidad en la reutilizacién de datos del organismo y fomentar el
uso de los mismos.

En cualquier caso la ejecucién temporal de estos pasos debera adapatarse, en cuanto al
orden y simultaneidad de las acciones que componen los mismos, a la situcion actual y
objetivos del organismo en materia RISP.
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6 El tratamiento de lainformacion

En este apartado se describen los pasos a seguir para identificar, publicar y catalogar la informacién
reutilizable en cada organismo.

El objetivo es catalogar toda la informacién sobre los datos disponibles en la actualidad en
el organismo, tanto informacién sobre cualquier dato que se encuentre en cualquiera de los
cinco niveles propuestos por Tim Berners-Lee®, como sobre cualquier otro dato susceptible
de ser reutilizable, sea cual sea su formato, primando la exposicion de la informacién ya
disponible frente a esfuerzos adicionales para mejorar su estructuracion.

El organismo tendra que analizar la ubicaciéon y situacién de los datos publicos que
gestiona, con el fin de diferenciar entre los conjuntos de datos ya publicados (p.ej. a través
de un portal tematico o corporativo), y otros conjuntos de datos existentes en sus bases de
datos y sistemas internos susceptibles de ser publicados.

Los esfuerzos a corto plazo deberan centrarse en facilitar la reutilizacion directa de los
formatos y medios actuales, recopilando los accesos a toda aquella informaciéon que ya ha
sido clasificada y/o volcada “en bruto”, es decir tal y como esta ya disponible.

Se pondran a disposicion del publico los documentos reutilizables que se encuentren
previamente disponibles en formato electronico por medios electréonicos, de una manera
estructurada y usable para los interesados e interesadas y preferentemente en bruto, en
formatos procesables y accesibles de modo automatizado correspondientes a estandares
abiertos en los términos establecidos en el Real Decreto 4/2010, de 8 de enero, por el que se
regula el Esquema Nacional de Interoperabilidad en el ambito de la Administracion
Electronica.

Articulo 2.2 del Real Decreto 1495/2011 por el que se desarrolla la Ley 37/2007

En el esquema de la siguiente pagina se describe globalmente el proceso completo, segln
se trate de datos ya publicados o por publicar, para la catalogacion y exposicion a través de
los medios designados (ya sea en portales web de referencia, sedes electrénicas o
catalogos generales de reutilizacién) de los datos publicos reutilizables:

! The 5 stars of open linked data: http://inkdroid.org/journal/2010/06/04/the-5-stars-of-open-linked-data/
Linked Open Data star scheme by example: http://lab.linkeddata.deri.ie/2010/star-scheme-by-example/
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Figura 6-a - Tratamiento de la informacién publica reutilizable

6.1 ¢Cbmo se identificay selecciona la informacion reutilizable?

Recordemos que en los apartados 4.2 y 4.3 de esta guia se ha distinguido entre qué
documentos si pueden ser reutilizables y cuales no, por lo que primeramente se deben
evaluar los documentos elaborados y custodiados por el organismo, a fin de determinar
gué posibles implicaciones juridicas pueden derivarse y si su informacién queda excluida
del &mbito de aplicacion de la Ley 37/2007.

Los érganos de la Administracion General del Estado y los demas organismos y entidades a
que se hace referencia en el articulo 1.2 autorizaran la reutilizaciéon de los documentos
elaborados o custodiados por ellos e incluidos en el ambito de aplicacién de este real
decreto, sin perjuicio de lo dispuesto en el regimen aplicable al derecho de acceso a los
documentos en virtud de lo previsto en el articulo 37 de la Ley 30/1992, de 26 de noviembre,
de Régimen Juridico de las Administraciones Publicas y del Procedimiento Administrativo
Comun y las demas normas que regulan el derecho de acceso, la reutilizacion de la
informacion del sector publico o la publicidad registral con carécter especifico. Unicamente
podré denegarse motivadamente la reutilizaciéon de los documentos si concurre alguno de los
supuestos establecidos en el apartado 3 del articulo 3 de la Ley 37/2007, de 16 de
noviembre.

Articulo 2.1 del Real Decreto 1495/2011 por el que se desarrolla la Ley 37/2007
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Para determinar qué datos seran finalmente objeto de catalogacién, es necesario seguir
unos pasos fundamentales:

Identificar los datos de los que se dispone.

Si se encuentran conjuntos datos publicados por el organismo Unicamente por
medios no electrénicos, tales como publicaciones impresas, sera preciso conocer la
fuente original de los datos en las bases de datos y sistemas internos, a fin de poder
seleccionar el conjunto de datos correspondiente de cara a su publicacién en
formato electrénico. Si dicha fuente no pudiese localizarse, deberia valorarse la
posibilidad de digitalizar el contenido de dichas publicaciones en un formato
electrénico apropiado de cara a su posible reutilizacion.

Los documentos reutilizables en formato no electronico seran puestos a disposicion del
publico previa solicitud, en los términos establecidos en el articulo 8.4.

Articulo 2.5 del Real Decreto 1495/2011 por el que se desarrolla la Ley 37/2007

Si se encuentran conjuntos de datos en formato electrdénico, pero no publicados a
través de medios accesibles desde Internet, sino distribuidos en soportes fisicos
como CD-Rom, DVD u otros, se procedera de forma similar al caso anterior para
identificar la fuente original de los datos. Si dicha fuente no pudiese localizarse,
deberia valorarse la posibilidad de traspasar el contenido de dichos soportes fisicos
a un medio accesible desde Internet (p.ej. alojamiento web) de cara a su posible
reutilizacion.

Seleccionar los datos objeto de catalogacion.

El objetivo sera recopilar los atributos necesarios que permitan valorar el potencial
interés de los conjuntos de datos y su adecuacion a los objetivos de reutilizacion.

Al objeto de seleccionar los conjuntos de datos aptos para la reutilizacién, se
consideraran prioritarios los datos con mayor relevancia teniendo en cuenta criterios
como el potencial interés publico por dicha informacién y del dominio de la misma, y
otros basados en la Norma Técnica de Interoperabilidad de Reutilizacion de
Informacion.

Al objeto de seleccionar los conjuntos de datos aptos para la reutilizacion, se consideraran
prioritarios los datos con mayor relevancia teniendo en cuenta lo siguiente:

a) La disponibilidad de representacion en un formato demandado por los agentes
reutilizadores.

b) La frecuencia de actualizacion de los datos, ya que habitualmente los conjuntos
dinamicos ofrecen mayor valor y posibilidades de explotacion que los estaticos.

¢) El volumen de informacion contenida en los conjuntos ya que, en general, el conjunto de
datos tendra un valor de explotacion mayor cuanta mas cantidad de informacion
contenga.

d) El numero de formatos distintos en los que se ofrece la informacion.

Articulo 3.5 de la Norma Técnica de Interoperabilidad de Reutilizacion
de Informacion de caracter publico
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Es recomendable afadir a los criterios de priorizacion el de la “baja sensibilidad” de
los datos, caracteristica que por ejemplo suelen tener conjuntos de datos de tipo
geografico, meteorolégico, estadistico, sobre procedimientos administrativos (ayudas
y subvenciones, contrataciones administrativas, autorizaciones, registros, etc.), o
también los recursos turisticos, entre otros posibles conjuntos.

6.2 ¢Como se preparan y representan los datos en el mejor formato posible?

El objetivo a medio y largo plazo es completar un catalogo que contenga informacion en
todos los niveles propuestos, es decir, incluyendo formatos estructurados y no
propietarios, la utilizacién de URIs?> como mecanismo de identificacion, y enlazando con
otros datos disponibles de forma que se pueda proporcionar informacion adicional de
contexto. No obstante debe tenerse en cuenta que cualquier aumento de nivel dentro de
la estrategia anteriormente mencionada supondra un aumento del esfuerzo y recursos
requeridos para llevarlo a cabo.

Para publicar datos en un formato adecuado, es necesario seguir unos pasos
fundamentales:

Preparar los datos de los que se dispone.

Primeramente es necesario conocer la localizacion “fisica” especifica (ubicacion,
BBDD, equipo, servidor, etc.) de los conjuntos de datos que formaran el objetivo
potencial del nuevo proyecto de reutilizacién. Dicha ubicaciéon podria ser Gnica, o
multiple en el caso de que se componga desde diversas fuentes.

Sera necesario depurar los datos, determinando las medidas a tomar para llevar a
cabo las reparaciones necesarias, con el objetivo de paliar los problemas de calidad
y fiabilidad inicial de los datos que hayan sido previamente detectados.

Se tendran en cuenta ademas las consideraciones necesarias sobre la seguridad de
los datos, si estos requieren de encriptacion o necesitan estar almacenados en algun
formato especifico por motivos de seguridad

Representar los datos de forma que permitan su reutilizacién.

Se determinard el/los formato/s especifico/s en el que estaran disponibles los datos,
incluyendo informacién detallada sobre cada uno de los tipos de elementos o piezas
de informacién que compondran el conjunto de datos (XML, CSV, RDF, texto plano,
etc.).

Otros posibles formatos de exposicion son: HTML (HiperText Markup Language),
RDF/XML (Resource Description Framework / eXtensible Markup Language),
RDF/N3 (Resource Descritpion Framework / Notation 3), TURTLE (Terse RDF Triple
Language), y JSON (JavaScript Object Notation).

2 Uniform Resource Identifiers (URI): http://www.ietf.org/rfc/rfc2396.txt
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6.3 ¢Como se publican y catalogan los datos?

Finalmente es necesario poner a disposicién publica tanto los conjuntos de datos en si
como cualquier informacién util para su reutilizacién, siguiendo para ello estos pasos:

Publicar los datos con el objetivo de que sean accesibles para el resto del mundo.

Los datos se publicaran por algin medio electrénico disponible desde Internet,
estableciendo los métodos mas adecuados para su extraccion (servicio web, BBDD,
servicio FTP, etc.), y teniendo en cuenta medidas de accesibilidad para personas
con discapacidad.

Asimismo, los documentos reutilizables y los medios electrénicos de puesta a disposicién de
los mismos deberan ser accesibles a las personas con discapacidad de acuerdo con la Ley
51/2003, de 2 de diciembre, de igualdad de oportunidades, no discriminacion y accesibilidad
universal de las personas con discapacidad y su normativa de desarrollo aplicable.

Articulo 2.2 del Real Decreto 1495/2011 por el que se desarrolla la Ley 37/2007

La publicacion de los conjuntos de datos podra realizarse a través de un SPARQL
(SPARQL Protocol and RDF Query Language) endpoint en el caso de necesitar un
punto de acceso que permita acceder a los conjuntos de datos semantizados.

Tras la publicacion inicial, el organismo debera mantener actualizado el conjunto de
datos con una frecuencia idénea para su reutilizacion y mantener disponibles los
medios de acceso.

Se procurara que la informacion puesta a disposicion se actualice en un tiempo razonable
que permita el uso adecuado de dicha informacién, con una frecuencia anéaloga con la que
actualicen dicha informacion internamente, asi como su disponibilidad, incluida la temporal,
completitud e integridad de acuerdo con el marco normativo aplicable en cada caso.

Articulo 2.3 del Real Decreto 1495/2011 por el que se desarrolla la Ley 37/2007

Catalogar los datos para facilitar la localizaciébn y reconocimiento por agentes
reutilizadores.

Se trata de preparar por cada conjunto de datos una ficha descriptiva con
informacién acerca de su naturaleza, disponibilidad, actualizacién, localizacion,
condiciones de uso y tasas (si las hubiere), entre otras informaciones Utiles
(metadatos) para cualquier agente reutilizador, que se expondran en espacios web
ylo sitios de referencia para el acceso a la informacién publica reutilizable.

Los documentos en formato electronico reutilizables podrén incluir entre sus metadatos una
indicacion de su ultima fecha de aclualizacion y una referencia a las condiciones de
reutilizacion aplicables en cada momento conforme a lo dispuesto en los articulos 7 y 8, en
los términos que se establezcan conforme al Real Decreto 4/2010, de 8 de enero, por el que
se requla el Esquema Nacional de Interoperabilidad en el ambito de la Administracion
Electrénica.

Articulo 2.4 del Real Decreto 1495/2011 por el que se desarrolla la Ley 37/2007
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6.4 ¢Qué hacer con la informacién afectada por derechos de propiedad
intelectual o con datos de caracter personal?

6.4.1 Informacién afectada por derechos de propiedad intelectual o industrial de
terceros

Cuando en la generacion de datos y elaboracion de los documentos a publicar
Unicamente intervengan oOrganos del sector puablico, serdn presumiblemente ellos
mismos los titulares de todos los derechos de propiedad, pero si intervienen entidades
externas o empresas, en virtud de contratos o acuerdos de colaboracion, deberan
consultarse estos documentos a efectos de comprobar si el organismo cuenta con los
derechos de propiedad intelectual o industrial suficientes para permitir su reutilizacion
efectiva por terceros.

De acuerdo con lo establecido en el articulo 3.3.e) de la Ley 37/2007, de 16 de noviembre,
los organos de la Adminisiracion General del Estado y los demas organismos y entidades del
sector publico estatal referidos en el articulo 1.2 deben ejercer sus derechos de propiedad
intelectual sobre sus documentos de forma que se facilite su reutilizacion.

Articulo 10.1 del Real Decreto 1495/2011 por el que se desarrolla la Ley 37/2007

En caso de que el organismo no posea los suficientes derechos de cara a una
reutilizacion publica puede, o bien obtener del legitimo propietario de los mismos una
cesidon de los derechos necesarios, o bien no autorizar la reutilizaciéon de los documentos
y conjuntos de datos afectados.

La reutilizacion de los documentos que custodian los érganos de la Administracion General
del Estado y los demas organismos y entidades del sector publico estatal referidos en el
articulo 1.2 sobre los que existan derechos de propiedad intelectual o industrial de terceros
solo podra ser autorizada si tales organos, organismos y entidades disponen u obtienen,
cuando la reutilizacion concreta que se vaya a hacer lo exija y en los téerminos en que sea
necesaria, la preceptiva y suficiente cesion de los derechos de explotacion por parte de sus
titulares.

Articulo 9 del Real Decreto 1495/2011 por el que se desarrolla la Ley 37/2007

Si opta por solicitar la cesion de derechos, la misma debe ser suficiente para la puesta a
disposiciébn de dichos documentos para su reutilizacion conforme a los términos
generales por defecto.

Si esto ultimo no fuese posible, el organismo puede establecer unas condiciones
especificas de reutilizacion que se ajusten a los términos de la cesién de derechos con la
que cuente.
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6.4.2

A tal efecto, la puesta a disposicion de dichos documentos para su reutilizacion realizada
conforme a lo dispuesto en el articulo 8.1 conllevara la cesion gratuita y no exclusiva de los
derechos de propiedad intelectual correspondientes necesarios para desarrollar la actividad
de reutilizacion autorizada, en cualquier modalidad y bajo cualquier formato, para todo el
mundo y por el plazo maximo permitido por la Ley.

No obstante, lo dispuesto en el parrafo anterior podra ser excepcionado, en todo lo no
referente a la no exclusividad de la cesién, mediante el establecimiento de condiciones
especificas de acuerdo con lo dispuesto en los apartados 2 a 4 del articulo 8 cuando se
empleen las modalidades de puesta a disposicion previstas en los mismos, siempre dentro
de los limites establecidos en la Ley 37/2007, de 16 de noviembre, y, en particular, en su
articulo 4.3 y en su articulo 6.

Articulo 10.2 del Real Decreto 1495/2011 por el que se desarrolla la Ley 37/2007

Informacién que incluye datos de caracter personal

La Ley 11/2007, de 22 de junio, de acceso electrénico de los ciudadanos a los servicios
publicos, establece en su articulo 4.a) que el uso de tecnologias de la informacién debe
contemplar el respeto a la normativa sobre proteccién de datos de caracter personal y

con los derechos al honor y a la intimidad.

La utilizacion de las tecnologias de la informacion tendra las limitaciones establecidas por la
Constitucion y el resto del ordenamiento juridico, respetando el pleno ejercicio por los
ciudadanos de los derechos que tienen reconocidos, y ajustandose a los siguientes
principios:

a) El respeto al derecho a la proteccion de datos de caracter personal en los términos
establecidos por la Ley Organica 15/1999, de Proteccién de los Datos de Caracter
Personal, en las demas leyes especificas que regulan el tratamiento de la informacion y
en sus normas de desarrollo, asi como a los derechos al honor y a la intimidad personal
y familiar.

Articulo 4 de la Ley 11/2007

Por ello, para hacer compatible la publicacion de conjuntos de datos con el respeto a la
normativa establecida, siempre que sea posible y de forma previa a su publicacion, se
debera aplicar al conjunto de datos afectado un proceso, conocido como disociacién no

reversible®, gue evite una posible identificacion de personas a posteriori.

% Véase “Disociacion reversible de datos personales (pseudoanonimizacion)” en el Anexo V — Definiciones y

acréonimos de la presente guia.
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El acceso a documentos que contengan datos de caracter personal o referentes a la
intimidad de las personas estaré reservado a éstas, que podran ademas ejercer sus
derechos de rectificacion, cancelacion y oposicion de acuerdo con lo previsto en la
legislacion de proteccion de datos personales y el articulo 37.2 de la Ley 30/1992, de 26 de
noviembre.
No obstante, siempre y cuando los medios técnicos y econdmicos lo permitan, debera
procederse a la disociacion de los datos personales, en los términos que se derivan de lo
establecido en el articulo 3.f) de la Ley Organica 15/1999, de 13 de diciembre, de Proteccion
de Datos de Caracter Personal y en el articulo 5.1.e) del Real Decreto 1720/2007, de 21 de
diciembre, por el que se aprueba su Reglamento de Desarrollo, a fin de permitir su
reutilizacion por otras personas.

Articulos 11.1 y 11.2 del Real Decreto 1495/2011 por el que se desarrolla la Ley 37/2007

Procedimiento de disociacion: todo tratamiento de datos personales de modo que la
informacion que se obtenga no pueda asociarse a persona identificada o identificable.

Articulo 3.f) de la Ley Organica 15/1999

Asi, se recomienda que el responsable del conjunto de datos proceda de la siguiente
manera:

= Determine qué campos del conjunto de datos hacen posible la identificacién de una
persona, tales como nombre y apellidos, direccion postal o electrénica, teléfono,
fax, DNI/NIF, N° Seguridad Social / Mutualidad, imagen o voz, firma o huella
digitalizada, firma electrénica, direccion IP, marcas fisicas, etc.

= Elimine todos los datos identificativos antes de que se permita el acceso publico al
conjunto de datos.

En el caso de que tal disociacion no fuese posible, ya sea por dificultades técnicas, de
coste u otras, no debera permitirse la reutilizacion del conjunto de datos por otras
personas, por lo que no se publicara dicho conjunto.
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6.5 ¢Qué condiciones de reutilizacion pueden aplicarse a la informaciéon a
exponer?

‘._l Deberad tenerse en cuenta tanto la legislacion general como cualquier normativa
especifica que sea de aplicacion al propio organismo.

Las modalidades permitidas por el Real Decreto 1495/2011 son principalmente dos:

= Reutilizacion sin sujecion a condiciones especificas, sino a condiciones generales,
siendo esta la modalidad general por defecto.

La modalidad general basica para la puesta a disposicion de los documentos reutilizables a
que se refiere este real decreto sera la puesta a disposicién sin sujecion a condiciones
especificas, prevista en el parrafo a) del apartado 2 del articulo 4 de la Ley 37/2007, de 16
de noviembre, aplicandose unicamente las condiciones generales establecidas en el articulo
7

Articulo 8.1 del Real Decreto 1495/2011 por el que se desarrolla la Ley 37/2007
Seran de aplicacion las siguientes condiciones generales para todas las modalidades de
puesla a disposicion de los documentos reutilizables:
a) No desnaturalizar el sentido de la informacién.

b) Citar la fuente de los documentos objeto de la reutilizacion.

¢) Mencionar la fecha de la ultima actualizacion de los documentos objeto de la
reutilizacion, siempre cuando estuviera incluida en el documento original.

d) No se podra indicar, insinuar o sugerir que los érganos administrativos, organismos o
entidades del sector publico estatal titulares de la informacion reutilizada participan,
patrocinan o apoyan la reutilizacion que se lleve a cabo con ella.

e) Conservar y no alterar ni suprimir los metadatos sobre la fecha de actualizacion y las
condiciones de reutilizacion aplicables incluidos, en su caso, en el documento puesto a
disposicion para su reutilizacion por la Administracion u organismo del sector publico.

Articulo 7 del Real Decreto 1495/2011 por el que se desarrolla la Ley 37/2007

= Reutilizacion con sujecion a condiciones establecidas en licencias-tipo.

No obstante lo dispuesto en el apartado anterior, los érganos de la Administracion General
del Estado y los demas organismos y entidades del sector publico estatal referidos en el
articulo 1.2, podran optar de manera motivada por aplicar las modalidades previstas en los
parrafos b) y c) del apartado 2 del articulo 4 de la Ley 37/2007, de 16 de noviembre, a la
reutilizacion de determinados documentos que obren en su poder en los términos que se
establecen en los siguientes apartados de este articulo.

A tal efecto, previamente y mediante orden ministerial o resolucion del presidente del
organismo correspondiente, salvo que por norma legal dicha competencia se atribuya
especificamente a un érgano diferente, se determinara el régimen concreto de puesta a
disposicion aplicable, los documentos reutilizables sometidos al mismo y las condiciones
especificas aplicables dentro del marco de lo dispuesto en la Ley 37/2007, de 16 de
noviembre y las disposiciones de este real decreto. Las condiciones especificas deberan
respetar, en todo caso, los criterios establecidos en el apartado 3 del articulo 4 de la misma
Ley y deberan incluir, asimismo, los contenidos minimos previstos en el articulo 9 de la
misma.

Articulo 8.2 del Real Decreto 1495/2011 por el que se desarrolla la Ley 37/2007
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Las Administraciones y organismos del sector publico podran optar por que los distintos
documentos que obran en su poder sean reutilizables de acuerdo con alguna o algunas de
las siguientes modalidades:

a) Reutilizacion de documentos puestos a disposicion del publico sin sujecion a condiciones.

b) Reutilizacion de documentos puestos a disposicion del publico con sujecion a condiciones
establecidas en licencias-tipo.

¢) Reutilizacion de documentos previa solicitud, conforme al procedimiento previsto en el
articulo 10 o, en su caso, en la normativa autonémica, pudiendo incorporar en estos
supuestos condiciones establecidas en una licencia.

Articulo 4.2 de la Ley 37/2007

Si se elige el empleo de licencias-tipo éstas deben ser libres, preferiblemente,
procesables de forma automatica y podran estar basadas en alguno de los
estandares que existen ya en la actualidad.

La modalidad de puesta a disposicion conforme al parrafo b) del apartado 2 del articulo 4 de
la Ley 37/2007, de 16 de noviembre, se realizara con sujecion a condiciones especificas
establecidas en licencias-tipo disponibles en formato digital y procesables electronicamente.
A tal efecto, los 6rganos de la Administracion General del Estado y los demas organismos y
entidades del sector publico estatal referidos en el articulo 1.2 podran emplear licencias-tipo
existentes, denominadas «libres» siempre que se ajusten a lo establecido en este real
decreto y demas normativa aplicable, o proceder a establecer licencias-tipo especificas.

En todo caso, las condiciones especificas establecidas en dichas licencias-tipo para cada
tipo de informacion publica reutilizable seran accesibles por medios electronicos, de forma
permanente, facil y directa, preferentemente en la sede electronica del 6rgano de la
Administracion General del Estado, organismo o entidad correspondiente de las enumerados
en el articulo 1.2, de manera que puedan ser descargadas, almacenadas y reproducidas por
los agentes reutilizadores, vinculandoles por el mero hecho de hacer uso de los documentos
sometidos a ellas.

Articulo 8.3 del Real Decreto 1495/2011 por el que se desarrolla la Ley 37/2007

Asimismo dichas licencias deben tener unas condiciones claras, no discriminatorias
y que no coarten la reutilizacion.

Las condiciones incorporadas en las licencias habran de respetar los siguientes criterios:
a) Deberan ser claras, justas y transparentes.
b) No deberan restringir las posibilidades de reutilizacién ni limitar la competencia.

¢) No deberan ser discriminatorias para categorias comparables de reutilizacion.
Articulo 4.3 de la Ley 37/2007
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En la siguiente tabla se relacionan las distintas modalidades con aspectos claves
en las condiciones de reutilizacion:

MODALIDADES PARA LA REUTILIZACION
) SIN SUJECCION | CON SUJECION CON SOLICITUD
CARACTERISTICAS A CONDICIONES | A CONDICIONES PREVIA
Especificas* Generf';l!es
. . - o Especificas*
Tipo de condiciones Generales (*incluye las .
(*incluye las
generales)
generales)
v
enerales
No permite licencias-tipo v X ¢ )
X (especificas)
No permite licencias “libres” v X ‘/ (generales)
basadas en estandares
( ) X (especificas)
No requiere orden ministerial v X X
o resolucién previa
Requisito de condiciones
accesibles por medios v v Aconsejable
electrénicos
Obligacién de respetar
criterios de transparencia v v v
y no discriminacion
Incluir unos contenidos ; v v e
No aplica
minimos en las licencias P (especificas)
Se permite aplicar tasas
0 precios publicos v v v
Vinculacion del agente
reutilizador al cumplimiento v v v
de condiciones
Exime al organismo por
perjuicios derivados de la v v v
reutilizaciéon

Tabla 6-b — Modalidades de reutilizacidon y caracteristicas mas destacadas.

Mas adelante, en el apartado 7.3 de esta guia, se describe como debe informar el
organismo sobre la politica de reutilizacion de la informacién que sigue el mismo.
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7 Adaptaciones a realizar en sitios web y sistemas de informacion

En este apartado se describen las adaptaciones minimas que los organismos deberian realizar en
sus sitios web relacionados con la reutilizacién, especialmente si afecta a sedes electrénicas, asi
como en los sistemas de informacién relacionados.

7.1 ¢Cual sera el principal punto de acceso a la informacién reutilizable del
organismo?

El acceso principal a toda la oferta RISP expuesta por el organismo se realizara de forma
preferente desde la Sede Electrénica, informando en un espacio de dicho portal y
ubicacion (URL) especificas, sobre todos los conjuntos de datos que se identifiquen
mediante el proceso de catalogacion.

Los érganos de la Administracion General del Estado y los demas organismos y entidades a
qgue se hace referencia en el articulo 1.2 informaran de manera estructurada y usable,
preferentemente a través de un espacio dedicado de su sede electronica con la ubicacion
«sede.gob.es/datosabiertos», sobre qué documentacion es susceptible de ser reutilizada.

Articulo 4.1 del Real Decreto 1495/2011 por el que se desarrolla la Ley 37/2007

Para el acceso al espacio dedicado sobre reutilizacion se recomienda el disefio e
incorporacion en el portal referente o sede electrénica de algun elemento destacado,
como un icono y/o elemento de menu especifico.

También debe tenerse en cuenta que no es necesaria ni recomendable la identificacién a
priori_de los usuarios, sin perjuicio de que pueda exigirse su autenticacion cuando
accedan a tramites electrénicos relacionados con la reutilizacién, como la presentaciéon
de quejas, solicitudes o reclamaciones.

Las sedes elecironicas dispondran de sistemas que permitan el establecimiento de
comunicaciones seguras Siempre que sean necesarias.

Articulo 10.4 de la Ley 11/2007

Este espacio web sobre reutilizacién debera seguir una serie de pautas generales:

= Tener una correcta arquitectura de la informacién, que sera imprescindible a la
hora de estructurar y clasificar el espacio web, con el fin de ayudar a los usuarios a
encontrar y manejar la informacion sobre reutilizaciéon que aqui se publique.
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La aplicacion de medios electronicos a la gestion de los procedimientos, procesos y servicios
ira siempre precedida de la realizacion de un analisis de redisefio funcional y simplificacion
del procedimiento, proceso o servicio, en el que se consideraran especialmente los
siguientes aspectos:

a) La supresion o reduccion de la documentacion requerida a los ciudadanos, mediante su
sustitucién por datos, transmisiones de datos o certificaciones, o la regulacién de su
aportacion al finalizar la tramitacion.

b) La prevision de medios e instrumentos de participacion, transparencia e informacion.
¢) La reduccion de los plazos y tiempos de respuesta.

d) La racionalizacion de la distribucion de las cargas de trabajo y de las comunicaciones
internas.

Articulo 34 de la Ley 11/2007

= Contar con unos requisitos minimos de usabilidad con el objetivo de que los
usuarios sean capaces de lograr sus propdsitos con efectividad, eficiencia y
satisfaccién dentro del contexto de uso en el que se encuentren.

= Es muy importante que sea accesible y proporcione acceso equitativo e igualdad de
oportunidades a las personas con discapacidad y de edad avanzada. Se recomienda
consultar la seccién "Administracion Electrénica Inclusiva - Accesibilidad" del Portal
de Administracién Electrénica, donde se recogen una serie de guias practicas que
pueden servir de ayuda para la gestion y mantenimiento de la accesibilidad en los
portales web de la Administracion.

La publicacién en las sedes electronicas de informaciones, servicios y transacciones
respetara los principios de accesibilidad y usabilidad de acuerdo con las normas establecidas
al respecto, estandares abiertos y, en su caso, aquellos otros que sean de uso generalizado
por los ciudadanos.

Articulo 10.5 de la Ley 11/2007

= Gracias a la evolucién vivida en los ultimos afos, los dispositivos moviles suponen
hoy en dia una nueva via de interaccion entre la ciudadania y las Administraciones.
Por ello, en el portal o Sede Electrénica donde se encuentre el espacio dedicado a la
reutilizacion, se recomienda contemplar también las Buenas Practicas para la Web
movil*, especialmente las premisas de la Web Unica®.

4 Mobile Web Best Practices 1.0: http://www.w3.0rg/TR/mobile-bp/

One Web: http://www.w3.0org/TR/mobile-bp/#0OneWeb

5
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7.2 ¢Qué informacion hay que publicar en el espacio de reutilizacion y qué
herramientas ofrecer para su localizacién?

El espacio de reutilizacién en la Sede Electrénica o portal designado tiene como funcion
servir como punto de acceso inicial y aglutinador de toda la informaciéon sobre los
conjuntos de datos reutilizables publicados por el organismo, facilitando su
reconocimiento y localizaciéon por cualquier usuario, y evitandole en la medida de lo
posible la navegacién por el resto de sitios web de las diversas agencias o entidades
publicadores pertenecientes al organismo.

En dicho espacio se dara al menos la siguiente informacion:

= La lista de todos los conjuntos de datos, documentos e informacién disponible
para reutilizacién, incluyendo sus formatos (distribuciones en que se encuentran
disponibles), la aplicacion de tasas si procede, asi como su respectiva fecha de
tltima actualizacion.

De forma complementaria, dicha lista se podr4d acompafiar por una introduccion
sobre la misiébn o servicio publico, al respecto del cual y en funcién del cual el
organismo genera la informacion reutilizable.

= Descripcién de la modalidad o, en su caso, modalidades de puesta a disposicién de
los conjuntos de datos, documentos e informacion reutilizable que sean de
aplicacion conforme a los articulos 7 y 8, incluyendo las condiciones aplicables a
su reutilizacién (véase el apartado 6.5 y el apartado 7.3 en esta guia).

= Si procede, un listado de tasas y precios publicos que sean de aplicacion, asi como
la base de calculo utilizada para la determinacion de los mismos.

= Descripcion de todos los mecanismos de acceso (tales como indices o listados,
bases de datos, APIs, etc.) puestos a disposicion para facilitar al maximo la
identificacion, busqueda y recuperacion de los conjuntos de datos, documentos e
informacién reutilizable publicada.

= Cualquier informacion complementaria necesaria para una mejor comprension y
procesamiento automatizado de la informacién relacionada en los tres puntos
anteriores.

A la hora de organizar y estructurar esta informacion en el espacio web de reutilizacion,
deben tenerse en cuenta las pautas generales indicadas en el apartado 7.1 anterior.

7.2.1 Informacién sobre los documentos o conjuntos de datos reutilizables

Para cada documento o conjunto de datos debera existir una ficha descriptiva con
informacién acerca de su naturaleza, disponibilidad, actualizacion, localizacion,
condiciones de uso y tasas (si las hubiere) entre otras informaciones Utiles.

En el Anexo |V — Buenas practicas y ejemplos de esta guia puede verse un ejemplo de
disefio de ficha descriptiva, destacando algunos de sus campos mas importantes.
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Los organos de la Administracion General del Estado y los demas organismos y entidades a
que se hace referencia en el articulo 1.2 informaran de manera estructurada y usable,
preferentemente a través de un espacio dedicado de su sede electrénica con la ubicacién
«sede.gob.es/datosabiertos», sobre que documentacion es susceptible de ser reutilizada, los
formatos en que se encuenira disponible, las condiciones aplicables a su reutilizacion,
indicando la fecha de la Ultima actualizacion de los documentos reutilizables,
proporcionando, cuando esté disponible, la informacion complementaria precisa para su
comprension y procesamiento automatizado y facilitando al maximo la identificacion,
busqueda y recuperacion de los documentos disponibles para su reutilizacion mediante
mecanismos tales como listados, bases de datos o indices de informacion reutilizable.

Igualmente, se informara, preferentemente a través de la correspondiente sede electronica,
sobre la modalidad o, en su caso, modalidades de puesta a disposicion de los documentos
reutilizables que sean de aplicacion conforme a los articulos 7 y 8.

Se procurara que la informacion sobre los documentos reutilizables prevista en este apartado
sea procesable y accesible de modo automatizado.

En caso de que apliquen tasas o precios publicos a la reutilizacion de sus documentos se
publicara, preferentemente en la sede electronica correspondiente, el listado de tasas y
precios publicos que sean de aplicacion, asi como la base de célculo utilizada para la
determinacioén de los mismos, conforme a lo dispuesto en el articulo 7 de la Ley 37/2007, de
16 de noviembre.

Articulos 4.1 y 4.2 del Real Decreto 1495/2011 por el que se desarrolla la Ley 37/2007

A la hora de definir las fichas descriptivas para los catdlogos/conjuntos de datos a
exponer, se recomienda utilizar tecnologias de la Web Semantica y seguir el vocabulario
DCAT (Dataset Catalog Vocabulary), un estandar desarrollado especificamente para
este propésito y que contiene todos los elementos necesarios para expresar sus
contenidos de forma unificada.

Asi, ademas de crear paginas web con las descripciones de los conjuntos de datos en
texto plano, se debera también afiadir la metainformacién necesaria como, por ejemplo,
titulos, descripciones, fechas de publicacion, informaciéon sobre condiciones de uso y
reutilizacion y derechos de propiedad intelectual o fuentes.

Para ello se recomienda el empleo de estdndares abiertos, tales como XML/RDF
(eXtensible Markup Language / Resource Description Framework), que proporcionaran
las fuentes de datos autodocumentadas que se necesitan. El objetivo sera el
enriquecimiento de los datos presentes en dichas fichas con formatos reutilizables y
embebidos en los propios documentos, que permite incluir informacion legible por las
magquinas sin necesidad de desarrollos adicionales, de forma que buscadores u otro tipo
de aplicaciones puedan también sacar provecho de la informacion, al mismo tiempo que
se mantiene legible también para las personas.

Estos metadatos deberian ser los mismos, o al menos un subconjunto de los empleados
en el catalogo de datos nacional, teniendo en cuenta el Esquema Nacional de
Interoperabilidad y su normativa técnica relativa a la reutilizacién.

7.2.2 Mecanismos para facilitar la localizacion y consulta de la informacién sobre

catalogos y conjuntos de datos

Existe una gran variedad de posibilidades de implementar estos mecanismos, como el
empleo de listados, bases de datos o indices, y sera el propio organismo quien decida
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gué herramienta o combinacion de ellas es la mas adecuada en funciéon de su situacién
tecnoldgica y del grado de avance en su propia estrategia RISP, siempre que cubra las
necesidades basicas y obligaciones normativas.

Las Administraciones y organismos del sector publico facilitaran mecanismos accesibles
electronicamente que posibiliten la busqueda de los documentos disponibles para su
reutilizacion, creando sistemas de gestion documental que permitan a los ciudadanos la
adecuada recuperacion de la informacion, tales como listados, bases de datos o indices y
portales que enlacen con listados descentralizados.

Articulo 4.5 de la Ley 37/2007

Asi se recomienda optar inicialmente por implementar un mecanismo sencillo, para mas
adelante evolucionar hacia mecanismos avanzados que mejoren la interoperabilidad y
automatizacion en la gestion y actualizacion de la informacién entre diversas entidades y
organismos con el catalogo general.

Ademas de optar por listados, bases de datos o indices, se recomienda proporcionar
herramientas que faciliten el acceso a la informacién, como pueden ser APIs (Application
Program Interfaces) o interfaces REST (REpresentacional State Transfer).

7.3 ¢Cbmo se informa de la politica de reutilizacion de la informacion que se
sigue, y qué debe incluir dicha politica?

Las condiciones generales de reutilizacion a aplicar obligan al agente reutilizador a
informar de la procedencia y actualidad de los datos reutilizados, asi como a no cambiar
el sentido de su informacion, como aspectos mas importantes entre otros.

Seran de aplicacion las siguientes condiciones generales para todas las modalidades de
puesta a disposicion de los documentos reutilizables:

a) No desnaturalizar el sentido de la informacion.
b) Citar la fuente de los documentos objeto de la reutilizacion.

¢) Mencionar la fecha de la ultima actualizacion de los documentos objeto de la reutilizacion,
siempre cuando estuviera incluida en el documento original.

d) No se podra indicar, insinuar o sugerir que los 6rganos administrativos, organismos o
entidades del sector publico estatal titulares de la informacion reutilizada participan,
patrocinan o apoyan la reutilizacion que se lleve a cabo con ella.

e) Conservar y no alterar ni suprimir los metadatos sobre la fecha de actualizacion y las
condiciones de reutilizacién aplicables incluidos, en su caso, en el documento puesto a
disposicion para su reutilizacion por la Administracion u organismo del sector publico.

Articulo 7 del Real Decreto 1495/2011 por el que se desarrolla la Ley 37/2007

Se informara a través de un aviso legal, accesible preferentemente desde la propia sede
electrénica, de las condiciones generales para la reutilizaciéon de la informacién publica
disponible.

En el Anexo VI — Aviso legal de esta guia se indica el contenido a incluir en dicho aviso.
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Estas condiciones generales seran accesibles mediante un aviso legal por medios
electronicos, de forma permanente, facil y directa, preferentemente dentro de la ubicacion
«sede.gob.es/datosabiertos» de la sede electronica del organo de la Administracion General
del Estado, organismo o entidad correspondiente, y vincularan a cualquier agente reutilizador
por el mero hecho de hacer uso de los documentos sometidos a ellas.

Dicho aviso legal incluira el texto contenido en el anexo del presente real decreto.

Articulo 7 del Real Decreto 1495/2011 por el que se desarrolla la Ley 37/2007

La informacion minima que deberia mostrase sera la incluida en los respectivos
metadatos detallados en la Noma Técnica de Interoperabilidad de Reutilizacion de
Informacion de caracter publico.

Los metadatos a incluir sobre las condiciones de reutilizacion son los siguientes:

a) Denominacién de las condiciones aplicables a la reutilizacion. Texto descriptivo sobre el
tipo de condiciones que se aplica al conjunto de datos.

b) Localizador de Recurso Uniforme que hace referencia a un documento donde se describe
las condiciones.

¢) Indicador de la existencia o no de tasa o precio publico.

d) Localizador de Recurso Uniforme que apunte a la tasa o precio publico, en el caso de que
fuera aplicable.

Articulo 7 de la Norma Tecnica de Interoperabilidad de Reutilizacion
de Informacién de caracter publico

#ﬂ En el caso de utilizar licencias-tipo se recomienda que sean lo menos restrictivas posible,
estén disponibles por medios electronicos, sean auto-documentadas y procesables
automaticamente.

La modalidad de puesta a disposicion conforme al parrafo b) del apartado 2 del articulo 4 de
la Ley 37/2007, de 16 de noviembre, se realizara con sujecion a condiciones especificas
establecidas en licencias-tipo disponibles en formato digital y procesables electronicamente.
A tal efecto, los drganos de la Administracion General del Estado y los demas organismos y
entidades del sector publico estatal referidos en el articulo 1.2 podran emplear licencias-tipo
existentes, denominadas «libres» siempre que se ajusten a lo establecido en este real
decreto y demas normativa aplicable, o proceder a establecer licencias-tipo especificas.

En todo caso, las condiciones especificas establecidas en dichas licencias-tipo para cada
tipo de informacion publica reutilizable seran accesibles por medios electronicos, de forma
permanente, facil y directa, preferenfemente en la sede electronica del organo de la
Administracion General del Estado, organismo o entidad correspondiente de las enumerados
en el articulo 1.2, de manera que puedan ser descargadas, almacenadas y reproducidas por
los agentes reutilizadores, vinculandoles por el mero hecho de hacer uso de los documentos
sometidos a ellas.

Articulo 8.3 del Real Decreto 1495/2011 por el que se desarrolla la Ley 37/2007

7.4 ¢Qué otros servicios puede ofrecer el organismo relacionados con RISP?

Qﬁ Ademéas de informacion sobre los conjuntos de datos y el acceso a los mismos, puede
contemplarse también la incorporacion, ya sea en Sede Electrénico u otros espacios
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RISP del organismo, de otros servicios de utilidad que fomentan la interaccion entre el
organismo publicador y los agentes reutilizadores o con la ciudadania en general:

= Facilitar la solicitud de informacion y peticiébn de nuevos conjuntos de datos.

= Formulas de colaboracion o participacion de los usuarios en la mejora de los
servicios de reutilizacion, por medio de comentarios y sugerencias o también redes
sociales, enfocadas a la mejora de la calidad.

= Acceso al sistema de quejas que recogera y tramitard las manifestaciones de
insatisfaccion de los usuarios.

7.5 ¢Qué servicios internos deben existir para mantener la informacion?

Preservar y mantener la informacion que se publica es uno de los retos claves, y debe
garantizarse su mantenimiento empleando mecanismos que permitan su sostenibilidad a
lo largo del tiempo, como los recomendados a continuacién:

7.5.1 Esquemade URIs

Los portales de las Administraciones Pdublicas tienden a seguir una estructura
organizativa, lo que suele ser problematico, pues dicha estructura vive un constante
cambio y altera significativamente cémo se presenta dicha Administracion en la Web.

Una consecuencia de este constante cambio es la dificultad para mantener invariables
las direcciones de acceso a los documentos, es decir las URIs (Uniform Resource
Identifiers), lo que origina un gran problema, pues la incapacidad de disponer de
recursos permanentes afecta negativamente a quienes estén dispuestos a reutilizarlos.

Al adoptar un esquema de URIs adecuado para el desarrollo y mantenimiento de un
sistema de identificacion amigable, que sea estable, persistente y extensible, se
proporcionard la base minima necesaria para habilitar la explotacion de la informacién.

Ello debera realizarse siguiendo lo dispuesto en la Norma Técnica de
Interoperabilidad de Reutilizacion de informacion de caracter publico.

7.5.2 Taxonomia

Este concepto hace alusién al establecimiento de una ordenacién jerarquizada y
sistematica de los sectores y tipos de informacion identificados.

Sera necesario identificar las taxonomias ya existentes dentro de las estructuras
internas del organismo o, en caso de ser necesario, crear nuevas taxonomias con
nombres e identificadores estandar, para que sirvan de referencia para todos los
objetos de uso comun en el organismo, y sean de utilidad para mejorar la localizacién
de la informacién y la interoperabilidad entre organismos y agencias.

La seleccién de un sector adecuado, acompafiado del dominio especifico del origen, le
dard a cualquier usuario la confianza de conocer el tipo de informacion que esta
manejando y la fuente de la misma.
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En este sentido, se tomarad como base la taxonomia definida en la Norma Técnica
de Interoperabilidad de Reutilizacion de informacién de caracter publico, que es la
empleada en el Catalogo de Informacion Publica, disponible en el portal datos.gob.es.

Para elaborar dichas taxonomias se recomienda emplear el estandar SKOS (Simple
Knowledge Organization System), un modelo comin de datos que permite compartir y
enlazar a través de la Web la estructura basica y el contenido del conocimiento que hay
en los distintos sistemas de las organizaciones. La eleccion de SKOS se fundamenta
por ser el estandar cominmente reconocido para la organizacion del conocimiento para
la web semantica y con vistas a una estrategia a medio-largo plazo hacia las cinco
estrellas.

7.5.3 Versionado

Sera necesario contar con un mecanismo apropiado para minimizar el impacto que
cualquier cambio, producido en los objetos y/o entidades representados mediante las
taxonomias, pueda tener a la hora de mantener la integridad de la informacion, de
forma que ésta pueda seguir siendo referenciable e tiempo mediante sus
identificadores.

Por tanto, a la hora de elaborar las taxonomias se tendra también en cuenta los
mecanismos necesarios para integrar los nuevos identificadores (URIS) cuando se
produzca un cambio, asi como los que hagan falta para las actualizaciones que se
produzcan en los datos ya existentes.

Deberan tomarse las decisiones de disefio necesarias para mantener las relaciones
existentes entre las distintas versiones de los datos, crear las herramientas adecuadas
para las adaptaciones requeridas y documentar los cambios realizados, incluyendo los
metadatos adecuados para la informacién de version.

7.5.4 Actualizacion

Se deberé establecer la frecuencia de actualizacién recomendada o deseada para los
datos expuestos en funcion de su disponibilidad, viabilidad técnica y de recursos.

Se procurara que la informacion puesta a disposicion se actualice en un tiempo razonable
que permita el uso adecuado de dicha informacién, con una frecuencia analoga con la que
actualicen dicha informacioén internamente, asi como su disponibilidad, incluida la temporal,
completitud e integridad de acuerdo con el marco normativo aplicable en cada caso.

Articulo 2.3 del Real Decreto 1495/2011 por el que se desarrolla la Ley 37/2007

El establecimiento de una sede electronica conlleva la responsabilidad del titular respecto de
la integridad, veracidad y actualizacion de la informacién y los servicios a los que pueda
accederse a traves de la misma.

Articulo 10.2 de la Ley 11/2007

El organismo que pone a disposicion la informacién no es responsable del uso que
hagan los agentes reutilizadores de dicha informacion en sitios web, servicios y
aplicaciones de terceros, que puedan referenciar o hacer uso de la informacién
reutilizable publicada.
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El titular de la sede electronica que contenga un enlace o vinculo a ofra cuya
responsabilidad corresponda a distinto organo o Administracion Publica no sera responsable
de la integridad, veracidad ni actualizacion de esta ultima.
La sede establecera los medios necesarios para que el ciudadano conozca si la informacién
o servicio al que accede corresponde a la propia sede o a un punto de acceso que no tiene
el caracter de sede o a un tercero.

Articulo 7.1 del Real Decreto 1671/2009

Los érganos de la Administracion General del Estado y los demas organismos y entidades a
que se hace referencia en el articulo 1.2 no seran responsables del uso que de su
informacion hagan los agentes reutilizadores.

Articulo 3.2 del Real Decreto 1495/2011 por el que se desarrolla la Ley 37/2007

No obstante el organismo si sera responsable del mantenimiento del Catalogo de
Informaciéon Publica, disponible a través del portal datos.gob.es, en la parte
correspondiente.

Los érganos de la Administracion General del Estado y los restantes organismos y entidades
enumerados en el articulo 1.2 colaboraran con los departamentos ministeriales mencionados
en el apartado 1 para la confeccion y el mantenimiento de dicho catalogo y asimismo seran
responsables de la actualizacion constante de la informacion sobre los documentos
reutilizables correspondiente a los mismos contenida en el citado catalogo, asegurando la
plena coherencia del mismo con la informacion facilitada conforme al apartado 1 del articulo
4 de este real decreto.

Articulo 5.3 del Real Decreto 1495/2011 por el que se desarrolla la Ley 37/2007

7.5.5 Estabilidad del formato

Un aspecto a considerar es la obsolescencia de las tecnologias con las que se
gestionan los datos y documentos, y que puede hacer necesario un cambio de formato.
Para ello el organismo deberd establecer métodos de migracidon o conversion que
aseguren tanto la autenticidad como la integridad de los datos, y si es posible,
mantener la disponibilidad del formato de partida durante un tiempo prudencial (o
incluso indefinido si fuese oportuno).

En la eleccién de formatos se recomienda la preferencia por aquellos que sean abiertos
y estandar (HTML, XML, RDF, JSON, etc.), evitando en lo posible formatos propietarios
(DOC, XLS, etc.) que requieren para su tratamiento herramientas que no son publicas y
habitualmente tienen un coste asociado.
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7.5.6 Seguridad de lainformacién y de las redes o sistemas de acceso y soporte

En el &mbito de la reutilizacién hay que destacar la importancia del factor disponibilidad
de los datos, por lo que su aseguramiento puede requerir un nivel de medidas de
protecciébn mayor que el que con caracter general se establezca para otro tipo de
informaciones o servicios.

En todo caso, las medidas de proteccion deberan adaptarse tanto a los riesgos a los
gue esté expuesta la informacién y sus redes o0 sistemas, como a la situacion
tecnoldgica del organismo correspondiente. En el Esquema Nacional de Seguridad se
establecen los criterios para la realizacion de un analisis de riesgos y las pautas a
seguir para el establecimiento de unas adecuadas medidas de seguridad.

Los sistemas de informacién que soporten las sedes electrénicas deberan garantizar la
confidencialidad, disponibilidad e integridad de las informaciones que manejan. El Esquema
Nacional de Interoperabilidad y el Esquema Nacional de Seguridad estableceran las
previsiones necesarias para ello.

Articulo 5.4 del Real Decreto 1671/2009

El Esquema Nacional de Seguridad esta constituido por los principios basicos y requisitos
minimos requeridos para una proteccion adecuada de la informacién. Sera aplicado por las
Administraciones publicas para asegurar el acceso, integridad, disponibilidad, autenticidad,
confidencialidad, trazabilidad y conservacion de los datos, informaciones y servicios
utilizados en medios electrénicos que gestionen en el ejercicio de sus competencias.

Articulo 1.2 del Real Decreto 3/2010

7.5.7 Documentacion

Todos los anteriores mecanismos descritos (URIs, taxonomia, versionado,
actualizacion, estabilidad del formato, seguridad) deberan contar con una adecuada
documentacidn para todo tipo de usuarios implicados (tanto del propio organismo como
externos).

Entre los diferentes tipos de documentos que pueden ponerse a disposicion destacan:

= Guias o0 manuales para usuarios finales, acerca del manejo del sistema o
software empleado.

. Manuales de procesos y procedimientos para el personal gestor.

. Documentacion para desarrolladores, acerca de la estructura, componentes e
interacciones de los mecanismos implantados (software, bbdd y sistemas).
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7.6 ¢Cbémo acceder al catdlogo general de todos los conjuntos de datos de
todos los organismos?

En la direccién “datos.gob.es” se encuentra publicado el Catalogo de Informacion
Publica Reutilizable, que aglutina la informacion y herramientas de acceso a los
conjuntos de datos disponibles en los diversos organismos del sector publico estatal.

La Secretaria de Estado para la Funcion Publica del Ministerio de Politica Territorial y
Administracion Publica y la Secretaria de Estado de Telecomunicaciones y para la Sociedad
de la Informacion del Ministerio de Industria, Turismo y Comercio mantendran un catalogo de
informacion publica reutilizable correspondiente, al menos, a la Administracion General del
Estado y a los demas organismos y entidades a que se refiere el articulo 1.2, que permita
acceder, desde un Unico punto, a los distintos recursos de informacion publica reutilizable
disponibles.

Este catdlogo sera accesible, al menos, desde el punto de acceso general previsto en el
articulo 8 de la Ley 11/2007, de 22 de junio, de acceso electronico de los ciudadanos a los
Servicios Publicos, y podra enlazar e interoperar con iniciativas similares de la propia
Administracion General del Estado o de otras Administraciones Publicas en las condiciones
gue se convengan por ambas partes y en el marco de lo previsto en el presente real decreto.

Articulos 5.1 y 5.2 del Real Decreto 1495/2011 por el que se desarrolla la Ley 37/2007

Asimismo este portal contiene abundante informacion y servicios de utilidad para
organismos y reutilizadores, como:

- Aplicaciones (software) que hacen uso de los conjuntos de datos publicados en el
catalogo, desarrolladas por empresas o particulares para uso comercial o libre, y
gue aportan algun tipo de valor afladido a la informacion tratada.

- Actualidad (noticias, eventos, blog) en torno a la reutilizacién, que puede estar
compuesta tanto por informacion publicada en fuentes externas al portal como
generada por editores propios.

- Saber mas sobre RISP y/o el empleo del propio catalogo, mediante el acceso a
documentacién de soporte, formacion y guia, de indole estratégica, técnica y
divulgativa, que forma un repositorio de recursos de utilidad tanto para empresas y
entidades iniciadas o expertas como para nedéfitos en la materia.

7.7 ¢Cbomo incluir y mantener la informacion reutilizable del organismo en el
catalogo general?

Los usuarios autorizados de los organismos y entidades del sector publico estatal podran
gestionar dentro del portal del catalogo general la informacién disponible sobre sus
propios catélogos/conjuntos de datos, empleando para ello las herramientas
proporcionadas por el propio portal del catalogo.

Asi podran informar de las actualizaciones realizadas en sus conjuntos de datos y dar
de alta en el catalogo los nuevos conjuntos que el organismo vaya publicando.
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Los organos de la Administracion General del Estado y los restantes organismos y entidades
enumerados en el articulo 1.2 colaboraran con los departamentos ministeriales mencionados
en el apartado 1 para la confeccion y el mantenimiento de dicho catalogo y asimismo seran
responsables de la actualizacion constante de la informacion sobre los documentos
reutilizables correspondiente a los mismos contenida en el citado catalogo, asegurando la
plena coherencia del mismo con la informacion facilitada conforme al apartado 1 del articulo
4 de este real decreto.

Articulo 5.3 del Real Decreto 1495/2011 por el que se desarrolla la Ley 37/2007

Los pasos que se siguen® son los siguientes:
1. Registro previo.

Para el acceso al area de gestiébn es necesario que el personal responsable de la
actualizacién del Catalogo se registre previamente a través del portal, y en
representaciéon de su respectivo organismo proporcione al menos la siguiente
informacioén:

. Nombre de usuario (para acceso al portal).
. Datos de contacto:

- Nombre

- Apellidos

- Cargo

- Teléfono

- Correo electronico

= Organismo.
. Unidad de adscripcion.

Es muy recomendable que de forma previa al registro de su primer usuario, cada
organismo comunique, a través de la direccibn de correo electrénico
soporte@datos.gob.es, los datos y forma de contacto con una persona en el propio
organismo que a efectos del catalogo validara las solicitudes de registro de usuarios
autorizados en el catadlogo datos.gob.es

2. Validacién del registro.

El registro se validara en dos niveles:

=  Confirmacion de la identidad: comprobacion de que la persona de contacto es
la designada por el organismo para incluir y actualizar la informacion de sus
conjuntos de datos en el catalogo.

=  Confirmacion del registro: mediante aprobacion en la plataforma por correo
electronico de confirmacion dirigido al usuario.

® para mas informacion y detalle pueden consultarse las secciones relacionadas en la guia explicativa

correspondiente: “Funcionamiento, mantenimiento y actualizacién del Catalogo de Informacién Publica”
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3. Acceso al area de gestion.

Los usuarios registrados autorizados podran acceder al area de gestion de sus
Datos en la que contaran con las siguientes opciones:

= Afadir un nuevo conjunto de datos mediante un formulario que guiara al
usuario en la introduccién de la informacion general, adicional y las
distribuciones (formatos) del conjunto de datos.

. Modificar o actualizar los metadatos de los conjuntos de datos ya existentes
y consultar un listado de los mismos con informacién sobre su uso.

. Modificar o actualizar los datos de registro de usuario.

= Consultar y contestar a los comentarios recibidos sobre los conjuntos de
datos expuestos.
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8 Evaluacion y soporte

En este apartado se describiran las actividades de coordinaciéon y promocién de la reutilizacion.

8.1 ¢Qué personal puede ser necesario para prestar soporte RISP?

Se recomienda constituir uno o varios grupos de trabajo RISP (en funcién del tamafio
y/o complejidad del organismo), que colaboren en el desarrollo la estrategia RISP e
impulsen la reutilizacion de los datos y documentos elaborados o custodiados por el
drgano u organismo.

Dicho grupo (o grupos) estaria coordinado con el 6rgano de coordinacién RISP, que
podria apoyarse en la Comision Ministerial de Administracion Electrénica (CMAE)
asociada al propio organismo.

Cada grupo de trabajo podria estar formado por personal perteneciente al érgano u
organismo, con perfiles de conocimiento y experiencia en diversas areas, y en la medida
de lo posible disponer de los recursos y medios adecuados para desempefiar su
cometido dentro de la estrategia RISP planeada.

En la aplicacion de medios electronicos a la actividad administrativa se considerara la
adecuada dotacion de recursos y medios materiales al personal que vaya a utilizarlos, asi
como la necesaria formacién acerca de su utilizacion.

Articulo 33.2 de la Ley 11/2007

Para cada grupo se proponen a continuacién unos perfiles, que incluyen una serie de
posibles tareas y responsabilidades, pero que no se relacionan necesariamente con
personas individuales, ya que una misma persona del organismo podria adoptar varios
de los perfiles simultaneamente (como por ejemplo responsable y gestor RISP) y
pertenecer a mas de un grupo de trabajo.

= Gestor RISP. Su labor sera ayudar al responsable RISP en los siguientes ambitos
de competencia y responsabilidades:

- Contratos y Relaciones: recopilar los contratos suscritos con proveedores
externos que puedan afectar a los datos, averiguar las relaciones con otros
organismos de la AGE que igualmente puedan afectar a los datos y mantener
contacto con agentes y usuarios reutilizadores atendiendo a sus peticiones y
sugerencias.

- Planes: conocer los planes del organismo que puedan incidir en algin proyecto
de reutilizacion.

- Organigrama y Normas internas: conocer el organigrama (contando con acceso
a una relacioén actualizada de puestos de trabajo), y validar y difundir circulares y
normas de caracter interno relativas a la reutilizacion.
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= Gestor de contenidos. Su labor sera ayudar al responsable y/o gestor RISP en
los siguientes ambitos de competencia y responsabilidades:

- Procedimientos: conocer los procedimientos y actividades béasicas del
organismo que impliquen tratamiento de datos.

- Aplicativos y bases de datos: conocimiento de las bases de datos de la
organizacién y manejo de las aplicaciones con acceso a las mismas.

- Portales web: conocimiento de Sedes Electrénicas y otros sitios web
pertenecientes al organismo, y manejo de sus gestores de contenido (CMS).

= Gestor de sistemas. Su labor sera ayudar al responsable y/o gestor RISP en los
siguientes ambitos de competencia y responsabilidades:

- Catalogo de equipos y sistemas informaticos: detalle de la infraestructura
tecnoldgica que soporta el almacenamiento, tratamiento y publicacién de datos.

Si alguna de las tareas y responsabilidades descritas tuviera que ser forzosamente
asignada a personal externo al organismo, el responsable y/o gestor RISP deberia
disponer de comunicacién directa con dicho personal externo.

8.2 ¢Como se evalla la reutilizacion?

Se debera supervisar el cumplimiento de obligaciones, y entre otras:

» Publicacion de al menos cuatro conjuntos de datos en los plazos previstos (véase
4.4 ;Cual es el plazo para adaptarse al Real Decreto objeto de esta guia?).

= Que las condiciones de reutilizacién sean claras, justas y transparentes, no
discriminatorias para categorias comparables de reutilizacion y atiendan al principio
de libre competencia y de servicio publico.

= Que la cuantia de las contraprestaciones econémicas que en su caso se exijan
por facilitar la reutilizacion de documentos con fines comerciales, sea razonable y
orientada al coste, sin que los ingresos obtenidos superen los costes totales de
recogida, produccion, reproduccién y difusion de los documentos.

= Que el ejercicio de los derechos de propiedad intelectual del organismo se realice
de forma que se facilite la reutilizacién de los documentos.

= Que las licencias-tipo que en su caso se empleen para la reutilizaciéon estén
disponibles en formato digital y sean procesables electrGnicamente.

= Sise otorgan derechos exclusivos de reutilizacién a terceros, que estos acuerdos
sean transparentes y publicos, y que como minimo cada tres afios se revise la
justificacién de su existencia.

= Que la licencia-tipo que en su caso se emplee refleje, al menos, la informacion
relativa a la finalidad concreta, comercial o no comercial, para la que se concede la
reutilizacion, la duraciéon de la licencia, las obligaciones del beneficiario y del
organismo concedente, las responsabilidades de uso y modalidades financieras,
indicandose el caracter gratuito o, en su caso, la tasa o precio publico aplicable.
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8.3 ¢Como se evalua y coordina la politica de reutilizacién entre todos los

organismos?

La responsabilidad de la coordinacion de los aspectos técnicos, necesarios para la
aplicacion por parte de todos los organismos del sector publico estatal del Real Decreto
1495/2011 a cuya aplicacion se dedica esta guia, corresponde al Consejo Superior de
Administracién Electrénica (CSAE), y se fundamenta en la evaluacién técnica de los
servicios RISP.

8.3.1 Coordinacién técnica

La Comisién Permanente del Consejo Superior de Administracion Electrénica (CPCSAE),
como 6rgano de apoyo técnico al Pleno del Consejo Superior de Administraciéon
Electronica, en el ambito de sus competencias comprobara regularmente cuestiones
técnicas de los servicios publicos relacionados con la reutilizacion de la informacién del
sector publico.

El Consejo Superior de Administracion Electronica, sin perjuicio de las competencias
asignadas a otros érganos, coordinara los aspectos técnicos, necesarios para la aplicacion
de lo dispuesto en esta norma, relacionados con la reutilizacién de la informacién por medios
electronicos.

Articulo 6.1 del Real Decreto 1495/2011 por el que se desarrolla la Ley 37/2007

La CPCSAE propondra cuantas iniciativas considere adecuadas para la armonizacién de
los servicios de reutilizacién, especialmente en todo lo relacionado con el mantenimiento
de la informacion (metadatos) sobre los catalogos o conjuntos de datos del catalogo
general y el respectivo espacio web en sede electronica o portal designado en cada
organismo, y consensuara soluciones con los organismos cuando la informacion publica
a reutilizar esté sujeta a restricciones de caracter técnico.

Sin perjuicio de las competencias atribuidas a otros organos, el Consejo Superior de
Administracion Electrénica evaluara periédicamente los aspectos técnicos de los servicios
publicos relacionados con la reutilizacién de la informacién del sector publico, y podra
dirigirse, de oficio o a instancia de parte, a otros organos de la Administracion General del
Estado y los demas organismos y entidades del sector publico estatal referidos en el articulo
1.2, para la obtencion de informacion y, en su caso, para la busqueda de soluciones
consensuadas en casos de supuestos de informacion publica cuya reutilizacion esté sujeta a
restricciones de indole técnica.

Articulo 6.3 del Real Decreto 1495/2011 por el que se desarrolla la Ley 37/2007
Entre las iniciativas y soluciones técnicas propuestas pueden encontrarse, entre otras:

- Adopcion de formatos estructurados para conjuntos de datos que se encuentren
distribuidos en formatos no estructurados (p.ej. de imagen).

- Adopcion de formatos abiertos y basados en tipos MIME estandar.
- Adopcion de formatos interoperables (XML, JSON, etc.).

- Mejora de la calidad de los datos y metadatos.
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8.3.2

Mejora de los servicios de publicacion y acceso (web services, SOAP, REST, etc.).

Coordinacién y/o extension de las taxonomias y el etiquetado tematico en el
Catélogo de Informacion Puablica y el espacio dedicado en sede electrénica o portal
designhado en cada organismo.

Generaciéon de conjuntos de datos en formato semantico (RDF nativo).

Evaluacion de la reutilizacion

El Consejo Superior de Administracién Electronica elaborara con caracter anual un
informe de actividades de reutilizacién de la informacion publica por medios electrénicos.

El Consejo Superior de Administracion Electronica elaborara y publicara durante el tercer
frimestre de cada afio un informe anual sobre las actividades en materia de reutilizacion de la
informacion publica por medios electrénicos, tomando en consideracion la informacion que le
sea facilitada conforme al péarrafo a) del apartado 1 del articulo 3.

Articulo 6.1 del Real Decreto 1495/2011 por el que se desarrolla la Ley 37/2007

El contenido de dicho informe deberia permitir, en funcion de la informacién facilitada por
todos los organismos, presentar y evaluar los siguientes aspectos, entre otros posibles:

Proporcion de organismos que disponen de espacio RISP especifico en sus
respectivos portales web.

Valoracion sobre la calidad de la apertura de datos en datos.gob.es, para lo cual
puede aportarse:

» Coémputo de conjuntos de datos reutilizables expuestos.

» Proporcién de organismos publicadores y grado de exposicion en el catalogo.

o Calidad de la exposiciéon en funcién de los metadatos y distribuciones
(formatos) mas presentes, referida a los cinco niveles propuestos por Tim
Berners-Lee.

e Proporcién de conjuntos de datos y organismos que aplican tasas y/o
condiciones especificas de reutilizacion.

Planes RISP elaborados y/o publicados.
Informacion sobre tasas y precios publicos en su caso aplicados a reutilizacion.

Informacion sobre quejas, sugerencias y recursos administrativos de los agentes
reutilizadores.

Informacion sobre el uso de los conjuntos de datos publicados.

Informacion sobre acciones formativas, de ayuda, soporte y asesoramiento en
materia RISP.

Respecto al citado informe conviene revisar también el apartado 5.2 de la presente guia,
donde se proponen ejemplos del tipo de informacién que podrian aportar los organismos.
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8.4 ¢Como se promociona lareutilizacion?

Es importante divulgar entre las diferentes unidades y departamentos del organismo los
beneficios y ventajas de la apertura de la informacion, tanto de forma general como
aquellas que puedan ser especificas para cada unidad.

Para ello se propone:

= Organizar charlas de sensibilizacion para dar a conocer las ventajas y beneficios
de aplicar una estrategia RISP dentro de la organizacion, para concienciar sobre su
importancia en la labor de la Administracion como servicio publico, y facilitar la
implicaciéon y colaboracién de los diferentes departamentos o unidades en la
misma.

» Realizar acciones de formacion, pues dado el caracter novedoso de la materia,
serd necesario llevar a cabo cierta capacitaciéon del personal que se vaya a ver
implicado, para que sea capaz de llevar a cabo de forma auténoma las tareas de
gestion basicas que vayan a ser necesarias para el mantenimiento RISP (espacio
dedicado en Sede Electrénica o portal designado, sistemas de gestion internos,
otros portales, etc.).

La Administracion General del Estado promovera la formacién del personal a su servicio en
la utilizacion de medios electronicos para el desarrollo de las actividades propias de aquélla.

En especial, los empleados publicos de la Administracion General del Estado recibiran
formacion especifica que garantice conocimientos actualizados de las condiciones de
seguridad de la utilizacion de medios electronicos en la actividad administrativa, asi como de
proteccion de los datos de caracter personal, respeto a la propiedad intelectual e industrial y
gestion de la informacion.

Disposicion adicional segunda de la Ley 11/2007

Asimismo es recomendable que el organismo fomente la participacién de la
ciudadania y empresas (potenciales reutilizadores), invitandoles a expresar su opiniéon
y sugerencias de mejora respecto a las herramientas, conjuntos de datos y servicios de
reutilizacion actualmente ofrecidos desde el espacio dedicado en la Sede Electronica o
portal designado. También es una buena practica elaborar campafias de divulgacién y
dinamizacion, especialmente para reutilizadores y desarrolladores, con el objetivo de
impulsar el desarrollo de aplicaciones que hagan uso de los datos publicados por el
organismo.

Todo ello se complementa con las iniciativas de caracter general, como el Proyecto
Aporta, que los Ministerios de Politica Territorial y Administracion Publica, ahora de
Hacienda y Administraciones Publicas, y de Industria, Turismo y Comercio, ahora de
Industria, Energia y Turismo, vienen realizando desde hace varios afios, como labor de
promocion de una cultura de reutilizacion de la informacién en el ambito de la
Administracién publica, y que continuaran realizando a través de dicha iniciativa u otras
gue se consideren.
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La Secretaria de Estado para la Funcidon Publica del Ministerio de Politica Territorial y
Administracion Publica y la Secretaria de Estado de Telecomunicaciones y para la Sociedad
de la Informacion del Ministerio de Industria, Turismo y Comercio ejerceran una funcion
general de promocion de la reutilizaciéon de la informacion del sector publico estatal,
desarrollando, a tal efecto, actuaciones de informacién, asesoramiento general y soporte,
sensibilizacion, formacién y estudio en materia de reutilizacion, incluyendo, en su caso, el
uso de redes sociales para la construccion de comunidades virtuales de administraciones,
ciudadanos y ciudadanas y empresas con interés en la reutilizacion de la informacion
publica.

Articulo 6.2 del Real Decreto 1495/2011 por el que se desarrolla la Ley 37/2007

Para una mejor comprension, en el Anexo VIII - Cuadro resumen de responsabilidades
de esta guia, se han agrupado las funciones por tipo de 6rgano u organismo responsable
en la aplicacion del Real Decreto 1495/2011.
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A | ORGANISMO # | S aMLbEe
U Ministerio/ Organismo | A\ d'n'.s.;"o 2 acée'nbr
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Figura 8-a — Esquema de coordinacion para la evaluacion y soporte RISP
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Anexos

9 Anexo | - Normativa Relacionada

Se referencia y destacan aspectos importantes del marco legal vigente en materia de Reutilizacion
de la Informacién del Sector Publico, teniendo en cuenta tanto normativa europea con espafiola.

9.1 Acceso alainformacién publica

= Constitucién Espafiola, de 1978.

- En su articulo 20 se habla del derecho de libertad de expresion e informacion y la
libertad de los medios de comunicacion.

- En su articulo 105.b dice que la ley regulara “El acceso de los ciudadanos a los
archivos y registros administrativos, salvo en lo que afecte a la seguridad y defensa
del Estado, la averiguacion de los delitos y la intimidad de las personas.”

(http://www.boe.es/aeboe/consultas/enlaces/documentos/ConstitucionCASTELLANO.pdf)

= Ley 30/1992, de 26 de noviembre, de Régimen Juridico de las Administraciones
Publicas y del Procedimiento Administrativo Comun.

- Ensus articulos 35.H y 37 se desarrolla el derecho de acceso a Archivos y Registros.
(http://www.boe.es/aeboe/consultas/bases_datos/act.php?id=BOE-A-1992-26318)

= Convenio para la Proteccion de los Derechos Humanos y de las Libertades
Fundamentales, de Junio de 2010

(http://www.echr.coe.int/NR/rdonlyres/1101E77A-C8E1-493F-809D-
800CBD20E595/0/ESP_CONV.pdf)

9.2 Reutilizacién

= Directiva 2003/98/CE del Parlamento Europeo y del Consejo, de 17 de noviembre de
2003, relativa a la reutilizacibn de la informacion del sector publico.
(http://www.boe.es/aeboe/consultas/bases datos/doc.php?id=DOUE-L-2003-82244)

= Ley 37/2007, de 16 de noviembre, sobre reutilizaciéon de la informacién del sector
publico. Transpone la Directiva 2003/98/CE, de 17 de noviembre de 2003.

(http://www.boe.es/aeboe/consultas/bases datos/act.php?id=BOE-A-2007-19814)

» Real Decreto 1495/2011, de 24 de octubre, por el que se desarrolla la Ley 37/2007,
de 16 de noviembre, sobre reutilizacion de la informacion del sector pablico, para el
ambito del sector publico estatal.

(http://www.boe.es/aeboe/consultas/bases datos/doc.php?id=BOE-A-2011-17560)

= Declaracion Ministerial de Malmo, de 18 de noviembre de 2009.

(http://www.eqov2009.se/wp-content/uploads/Ministerial-Declaration-on-e Government.pdf)
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= Declaracion Ministerial de Granada para la Agenda Digital Europea, de 19 de abril
de 2010.

(http://www.mityc.es/es-
es/gabineteprensa/notasprensa/documents/declaraci%C3%B3ncastellano.pdf)

= Agenda Digital Europea 2010-2020, de 26 de agosto de 2010.

- Action 3: Open up public data resources for re-use
(http://eur-lex.europa.eu/LexUriServ/LexUriServ.do?uri=COM:2010:0245:FIN:ES:PDF)

= Estrategia 2011-2015 del Plan Avanza 2
(http://www.planavanza.es/InformacionGeneral/Estrategia2011/Documents/Estrategia 2011-
2015 PA2.pdfy
http://www.planavanza.es/InformacionGeneral/Estrategia2011/Documents/Anexos%20Estrat
egia 2011-2015 PA2.pdf)

9.3 Administracion electrénica

= Plan de Accién de la Uni6n Europea sobre Administracién Electrénica en el periodo
2011-2015.

(http://ec.europa.eu/information _society/activities/egovernment/action_plan 2011 2015/docs/
action_plan_en_act_partl v2.pdf)

» Real Decreto 589/2005, de 20 de mayo, por el que se reestructuran los 6rganos
colegiados responsables de la Administracion electrénica.

(http://www.boe.es/aeboe/consultas/bases datos/act.php?id=BOE-A-2005-8782)

» Real Decreto 951/2005, de 29 de julio, por el que se establece el marco general para
la mejora de la calidad en Ila Administracion General del Estado.
(http://www.boe.es/aeboe/consultas/bases_datos/act.php?id=BOE-A-2005-14836)

= Ley 11/2007, de 22 de junio, de acceso electronico de los ciudadanos a los Servicios
Publicos.

(http://www.boe.es/aeboe/consultas/bases datos/doc.php?id=BOE-A-2007-12352)

» Real Decreto 1671/2009, de 6 de noviembre, por el que se desarrolla parcialmente la
Ley 11/2007, de 22 de junio, de acceso electrénico de los ciudadanos a los servicios
publicos.

(http://www.boe.es/aeboe/consultas/bases_datos/doc.php?id=BOE-A-2009-18358)

» Real Decreto 3/2010, de 8 de enero, por el que se regula el Esquema Nacional de
Seguridad en el ambito de la Administracion Electrénica.

(http://www.boe.es/aeboe/consultas/bases datos/act.php?id=BOE-A-2010-1330)

» Real Decreto 4/2010, de 8 de enero, por el que se regula el Esquema Nacional de
Interoperabilidad en el ambito de la Administracion Electrénica.

(http://www.boe.es/boe/dias/2010/01/29/pdfs/BOE-A-2010-1331.pdf)

Guia de aplicacion del Real Decreto 1495/2011 por el que se desarrolla la Ley 37/2007 52


http://www.boe.es/boe/dias/2010/01/29/pdfs/BOE-A-2010-1331.pdf
http://www.boe.es/aeboe/consultas/bases_datos/act.php?id=BOE-A-2010-1330
http://www.boe.es/aeboe/consultas/bases_datos/doc.php?id=BOE-A-2009-18358
http://www.boe.es/aeboe/consultas/bases_datos/doc.php?id=BOE-A-2007-12352
http://www.boe.es/aeboe/consultas/bases_datos/act.php?id=BOE-A-2005-14836
http://www.boe.es/aeboe/consultas/bases_datos/act.php?id=BOE-A-2005-8782
http://ec.europa.eu/information_society/activities/egovernment/action_plan_2011_2015/docs
http://www.planavanza.es/InformacionGeneral/Estrategia2011/Documents/Estrategia_2011
http://eur-lex.europa.eu/LexUriServ/LexUriServ.do?uri=COM:2010:0245:FIN:ES:PDF
http://www.mityc.es/es

9.4 Derechos de propiedad y privacidad

» Real Decreto legislativo 1/1996, de 12 de abril, por el que se aprueba el texto
refundido de la Ley de Propiedad Intelectual, regularizando, aclarando vy
armonizando las disposiciones legales vigentes sobre la  materia.
(http://www.boe.es/aeboe/consultas/bases_datos/act.php?id=BOE-A-1996-8930)

= Ley 23/2006, de 7 de julio, por la que se maodifica el texto refundido de la Ley de
Propiedad Intelectual, aprobado por el Real Decreto Legislativo 1/1996, de 12 de

abril.
(http://www.boe.es/boe/dias/2006/07/08/pdfs/A25561-25572.pdf)

= Carta de los Derechos Fundamentales de la Unién Europea (2000/C 364/01)

- Articulo 8. Proteccién de datos de caracter personal.
(http://www.europarl.europa.eu/charter/pdf/text_es.pdf)

= Ley Organica 15/1999, de 13 de diciembre, de Protecciéon de Datos de Caracter
Personal.
(http://www.boe.es/aeboe/consultas/bases datos/doc.php?id=BOE-A-1999-23750)

» Real Decreto 1720/2007, de 21 de diciembre, por el que se aprueba el Reglamento
de desarrollo de la Ley Organica 15/1999, de 13 de diciembre, de proteccion de
datos de caracter personal.

(http://www.boe.es/boe/dias/2008/01/19/pdfs/A04103-04136.pdf)

9.5 Otranormativa

= Ley 12/1989, de 9 de mayo, de la Funcién Estadistica Publica
(http://www.boe.es/aeboe/consultas/bases datos/doc.php?coleccion=iberlex&id=1989/10767)

» Ley 6/1997, de 14 de abril, de Organizacién y Funcionamiento de la Administracion
General del Estado.

(http://www.boe.es/aeboe/consultas/bases datos/act.php?id=BOE-A-1997-
7878&tn=1&p=20110528)

» Ley 51/2003, de 2 de diciembre, de igualdad de oportunidades, no discriminacién y
accesibilidad universal de las personas con discapacidad.

(http://www.boe.es/boe/dias/2003/12/03/pdfs/A43187-43195.pdf)

= Real Decreto 1494/2007, de 12 de noviembre, por el que se aprueba el Reglamento
sobre las condiciones basicas para el acceso de las personas con discapacidad a
las tecnologias, productos y servicios relacionados con la sociedad de la informacion
y medios de comunicacion social.

- [Establece en el Articulo 5 los criterios de accesibilidad de obligatoria aplicacion a las
paginas de Internet de la administracion publica en Espafia.
(http://www.boe.es/boe/dias/2007/11/21/pdfs/A47567-47572.pdf)
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Real Decreto 417/2006, de 7 de abril, por el que se desarrolla el texto refundido de la
Ley del Catastro Inmobiliario, aprobado por el Real Decreto Legislativo 1/2004, de 5
de marzo. Transpone parcialmente la Directiva 2003/98/CE, de 17 de noviembre.

(http://www.boe.es/aeboe/consultas/bases datos/doc.php?id=BOE-A-2006-7264)

Ley 14/2010, de 5 de julio, sobre las Infraestructuras y Servicios de Informacion
Geogréafica en Espafia.

(http://www.idee.es/resources/leyes/20100706 LISIGE_es.pdf)

10 Anexo Il — Documentos de Referencia

Se referencia y destacan aspectos importantes de otras normativas, planes y estrategias, y
documentos de referencia relacionados con el ambito de aplicacién de esta guia.

Commercial exploitation of Europe’s public sector information. 2000.
(http://ec.europa.eu/information _society/policy/psi/docs/pdfs/pira_study/commercial _final rep
ort.pdf)

The Berlin declaration on Open Access to Scientific Knowledge of 22 October 2003.
(http://oa.mpg.de/lang/en-uk/berlin-prozess/berliner-erklarung/)

Estudio MEPSIR, de 2006.
(http://ec.europa.eu/information_society/policy/psi/mepsir/index_en.htm)

Intellectual Property Guidelines, edited by the MinervaEC Working Group. 2008.
(http://www.minervaeurope.org/publications/MINERVAeC%20I1PR%20Guide_finall.pdf)

Comunicacién de la Comisién al Parlamento Europeo, al Consejo, al Comité
Econdmico y Social Europeo y al Comité de las Regiones, de Julio de 2009, sobre
Revision de la Directiva 2003/98/CE de Reutilizacion de la informacién del sector
publico.
(http://eur-lex.europa.eu/LexUriServ/LexUriServ.do?uri=COM:2009:0212:FIN:ES:PDF)

Criterios de seguridad, normalizacién y conservacion de las aplicaciones utilizadas

para el ejercicio de potestades.
(http://administracionelectronica.gob.es/recursos/pae 000002015.pdf)

Guia de Sedes electronicas.
(http://administracionelectronica.gob.es/recursos/pae 000002019.pdf)

Proyecto Aporta: Guia de Reutilizacion.
(http://www.aporta.es/web/quest/descarga_manual2_aporta)

Proyecto Aporta: Estudio de Caracterizacion del Sector Infomediario. 2011.
(http://www.aporta.es/web/quest/estudioRISP2011)

Directorio de Sedes Electronicas.
(https://sede.060.gob.es/directorio_sedes.html)

Directrices del World Wide Web Consortium (W3C) sobre Publicacion Abierta de
Datos de las Administraciones.

(Publishing Open Government Data: http://www.w3.0rg/TR/gov-data/)
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11 Anexo lll — Estandares

Se relacionan los estandares de accesibilidad web y recomendaciones de usabilidad a tener en
cuenta, asi como los tipos MIME de ficheros recomendados u otros estandares relacionados con la
reutilizacion de la informacion.

11.1 Accesibilidad

El namero de personas con discapacidad que estan utilizando la Web crece
constantemente, y estas personas pueden encontrarse barreras que impiden su
participacién total tanto como consumidores como generadores de informaciéon. La Web
es un medio importante para recibir y proporcionar informacion, asi como para
interactuar con la sociedad. Por lo tanto, es muy importante que el Catalogo Web sea
accesible, ya que tenemos ante nosotros una ocasién sin precedentes para proporcionar
acceso equitativo e igualdad de oportunidades a las personas con discapacidad y de
edad avanzada.

Por otra parte, una web accesible también puede ayudar al resto de ciudadanos a
interactuar con la Administracion de forma mas efectiva, por lo que sera un factor
importante para la apertura de la informacién gubernamental. Respetar los estandares
web permite ademas que una gran variedad de dispositivos, entre ellos las tecnologias
asistivas’, accedan al contenido web de forma efectiva.

Adicionalmente, el Real Decreto 1494/2007, de 12 de noviembre, en el que se aprueba
el Reglamento sobre las condiciones basicas para el acceso de las personas con
discapacidad a las tecnologias, productos y servicios relacionados con la sociedad de la
informacién y medios de comunicacion social, establece en el Articulo 5 los criterios de
accesibilidad de obligatoria aplicacion a las paginas de Internet de la administracién
publica en Espafa:

La informacién disponible en las paginas de Internet de las administraciones publicas debera
ser accesible a las personas mayores y personas con discapacidad, con un nivel minimo de
accesibilidad que cumpla las prioridades 1 y 2 de la Norma UNE 139803:2004.

Esta obligacion no sera aplicable cuando una informacion, funcionalidad o servicio no
presente una alternativa tecnolégica economicamente razonable y proporcionada que
permita su accesibilidad.

Asimismo, respecto a la lengua de signos, las citadas paginas de Internet tendran en cuenta
lo dispuesto en la Ley 27/2007, de 23 de octubre, por la que se reconocen las lenguas de
signos espafiolas y se regulan los medios de apoyo a la comunicacion oral de las personas
sordas, con discapacidad auditiva y sordociegas.

Excepcionalmente, las administraciones publicas podran reconocer la accesibilidad de
paginas de Internet conforme a normas técnicas distintas de las que figuran en el apartado 1
de este articulo, siempre que se compruebe que alcanzan una accesibilidad similar a la que
estas normas garantizan

Articulos 5.1 y 5.2 del Real Decreto 1494/2007

" Assistive technology: http://en.wikipedia.org/wiki/Assistive technology
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Por todo lo anterior, se plantea el cumplimiento de las Pautas de Accesibilidad al
Contenido en la Web (WCAG) 2.0° de la Iniciativa de Accesibilidad Web (WAI) del W3C,
construidas sobre la creciente experiencia y las aportaciones realizadas por la
comunidad del publico relacionado con la accesibilidad (personal encargado del
desarrollo web, usuarios y usuarias, etc.). Esta versién de las Pautas son el estandar
actual internacionalmente reconocido en cuanto a Accesibilidad Web y afiaden una serie
de mejoras sobre el estandar inicial, en el que se basa la Norma UNE, y que consisten
en:

= Estan disefiadas para ser perdurables en el tiempo.

= Son verificables de forma més precisa.

= Son mas faciles de usar y de entender.

= Se aplican a tecnologias mas avanzadas.

= Son flexibles y adaptables a diferentes situaciones, tecnologias y técnicas a

emplear.

Las WCAG 2.0 establecen tres niveles en funcién del grado de accesibilidad, siendo
necesario cumplir al menos con los requisitos de conformidad establecidos para el nivel
doble A (AA)° vy, ademas, validar dicho cumplimiento revisando la aplicacién del
estandar a lo largo del tiempo, ya que solo de dicha manera podremos garantizar el
acceso a todos los ciudadanos.

11.2 Movilidad

Gracias a la evolucion vivida durante los dltimos afos, los dispositivos moviles
constituyen hoy en dia una nueva via de interaccion entre los ciudadanos y las
Administraciones. Ofrecer a los ciudadanos servicios mediante estos dispositivos
permitiria un aumento significativo en el uso de los servicios gubernamentales a través
de canales como PDAs o teléfonos moviles entre otros. De esta forma se ampliarian
también las posibilidades de eleccion de los ciudadanos al ofrecer mas servicios
personalizados y centrados en los ciudadanos, ya que realmente se podria acceder a los
servicios de las Administraciones por cualquier medio, en cualquier lugar y en cualquier
momento.

Pero estos nuevos canales electrénicos exigen también la adopcidon de nuevas
arquitecturas y sistemas que permitan la provision de estos servicios en todo su
potencial. Es por ello que durante la concepcion y desarrollo de la plataforma deberan
contemplarse también las Buenas Practicas para la Web movil®® y, en especial, las
premisas de la Web Unica™.

8 Web Content Accessibility Guidelines (WCAG) 2.0: http://www.w3.0rg/TR/WCAG20/

® WCAG 2.0 Conformance Requirements: http://www.w3.org/TR/IWCAG20/#conformance-regs

9 Mobile Web Best Practices 1.0: http://www.w3.0rg/TR/mobile-bp/

1 One Web: http://www.w3.org/TR/mobile-bp/#OneWeb
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11.3 Web Seméantica

El objetivo de la Web Semantica'® es permitir a las personas compartir, combinar y
reutilizar los datos de forma global. La tecnologia semantica se aplica en la descripcién
de los datos, de forma que puedan ser enlazados o vinculados entre si (linked data)
mediante URIs desreferenciables en la web, aprovechando ésta como una gran base de
datos estandar para la interoperabilidad y reutilizacién de la informacion.

RDF (Resource Description Framework™)

El RDF es una infraestructura para describir semanticamente recursos, es decir, dotar de
sentido a lo que representamos para que las maquinas lo comprendan. Seguin esto
Gltimo podria parecer que el RDF es simplemente XML, pero no es asi, de hecho la
informacién RDF se puede representar en distintos formatos: XML, N3, Turtle, etc.

El XML es un formato para representar informacién en forma de arbol, mientras que RDF
representa grafos. XML es Util para la interoperabilidad sintactica, pero RDF ofrece una
dimension mas, la interoperabilidad semantica.

Vemos su influencia en la medicién del nivel de madurez de las iniciativas de Open
Government Data, basado en la clasificacién de 5 estrellas de Linked Government Data:

() Anunciado. Se ha anunciado un catalogo y hay una iniciativa en marcha.
(*) Algo publicado. Algin dato ha sido publicado.

(* %) Datos estructurados. Datos publicados en formatos estructurados
(p.e., formato Excel).

(** %) Formatos abiertos. Datos publicados en formatos abiertos, no propietarios
(p.e., CSV, XML).

(****) Datos en RDF. Datos en formato RDF.
(**x*x %) Linked Data. Datos en RDF enlazados con otros datos en la Web.

Tabla 11-a — Clasificacion de 5 estrellas de Linked Government Data.

dcat (Dataset Catalog™)

Es un vocabulario RDF para la interoperabilidad de catalogos de datos. Su objetivo
principal es la expresion de los catalogos de datos de gobiernos, tales como data.gov o
data.gov.uk, en RDF.

2 Guia Breve de Web Semantica: http://www.w3c.es/divulgacion/quiasbreves/WebSemantica

13 Resource Description Framework: http://www.w3.org/standards/techs/rdf

!4 Dataset Catalog: http:/vocab.deri.ie/dcat-overview
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SKOS (Simple Knowledge Organization System'?)

Es un vocabulario RDF para la representacion de sistemas de conocimiento semi-
formales, tales como tesauros, taxonomias y esquemas de clasificacion. El elemento
fundamental del vocabulario SKOS es el concepto. Los conceptos son unidades de
pensamiento (ideas, significados, o categorias de objetos y sucesos) que residen en
muchos sistemas de organizacién del conocimiento.

SKOS se ha disefiado para facilitar la migracion de los sistemas organizacionales
existentes a la Web Semantica.

SPARQL (SPARQL Protocol and RDF Query Language®®)

La tecnologia de consulta SPARQL hace posible consultar informacién desde bases de
datos y otros origenes de datos en sus estados primitivos a través de la Web.

La especificacion de SPARQL define un lenguaje de consulta y un protocolo, formando
un servicio Web en su sentido mas puro; ejecutandose sobre HTTP o SOAP, ofrece un
servicio Web estandar para cualquiera que realice una consulta.

Su lenguaje estandarizado permite realizar consultas sobre diversas fuentes de datos
gue almacenan los mismos nativamente en RDF o los presentan como tal.

Ejemplo de Consulta SPARQL para listar ofertas de empleo publico:
PREFIX dct: <http://purl.org/dc/terms/>
PREFIX emp: <http://purl.org/ctic/empleo/oferta#>
SELECT * WHERE {
?oferta a emp:OfertaEmpleo;
emp:escalaProfesional ?escala;
emp:estado ?estado;
emp:grupoProfesional ?grupo;
emp:plazasTotal ?plazas;
emp:plantillaPersonal ?plantilla;
dct:title ?title;
emp:bases ?bases;
emp:anoOferta ?ano.

}
ORDER BY DESC(?ano)

15 Simple Knowledge Organization System (SKOS): http://www.w3.0rg/TR/2009/REC-skos-reference-20090818/

® SPARQL Query Language for RDF: http://www.w3.0rg/TR/rdf-sparql-query/
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RDFa (Resource Description Framework-in-attributes®”)

Mediante RDFa se pueden representar los datos estructurados visibles en las paginas
Web (eventos en calendarios, informacién de contacto personal, informacion sobre
derechos de autor, etc.), a través de unas anotaciones semanticas incluidas en el codigo
e invisibles para el usuario, pero que permiten a las aplicaciones interpretar esta
informacién y utilizarla de forma eficaz.

Por ejemplo, una aplicaciéon de calendario podria importar directamente los eventos que
encuentra al navegar por cierta pagina Web, o se podrian especificar los datos del autor
de cualquier foto publicada, asi como la licencia de cualquier documento que se
encuentre.

11.4 Tipos MIME

Para la representacién de los formatos en una plataforma RISP, se recomienda utilizar
alguno o varios de los siguientes Tipos MIME*® estandar:

Formato Tipo MIME
Csv text/csv
HTML text/html
XHTML application/xhtml+xml
Texto plano text/plain
XML text/xml
Calendario text/calendar
JSON application/json
PDF application/pdf
PostScript application/postscript
SOAP application/soap+xml
SPARQL-XML application/spargl-results+xml
SPARQL-JSON application/spargl-results+json
RDF-XML application/rdf+xml
RDF-N3 text/rdf+n3
RDF-Turtle application/x-turtle
Excel application/vnd.ms-excel

" RDFa in XHTML: Syntax and Processing: http://www.w3.org/TR/rdfa-syntax/

B MIME Types: http://www.iana.org/assignments/media-types/index.html
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Formato Tipo MIME
ZIP application/zip
WMS text/xml
WES text/xml
geoRSS text/xml
DjVu image/vnd.djvu
DWG image/vnd.dwg
KML application/vnd.google-earth_kml+xml]
KMZ application/vnd.google-earth.kmz]

Tabla 11-b — Tipos MIME estandar empleados en RISP.

Conviene recordar que en la eleccion de formatos, se recomienda la preferencia por
aquellos que sean abiertos y estandar, evitando en lo posible formatos propietarios.
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12 Anexo IV - Buenas préacticas y ejemplos

Ejemplos de aplicacién extraidos de sitios web de referencia, nacionales y/o internacionales, que
ilustran sobre la aplicacion de las recomendaciones incluidas en esta guia.

12.1 Espacio RISP

Ejemplo tomado del portal gubernamental del estado de Minnesota (EE.UU.):

Home | Log In | Help |
Monday, September 19, 2011
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12.2 indice de datos

Ejemplo tomado del portal Catdlogo de Datos de Asturias (http://risp.asturias.es):

=3 | COBIERNO DEL
PRINCIPADO DE ASTURIAS
www.asturias.es

Catalogo de Datos de Asturias

En la siguiente tabla se enumeran los conjuntos de Datos de Asturias, los cuales estdn representados por filas. Cada conjunto de datos puede estar
representado en los diversos formatos que aparecen en la tabla y se puede obtener mas informacion sobre cada uno de ellos (detalles técnicos, licencia,
etc.) en las fichas asociadas a cada uno.

Consulta mas sobre los formatos disponibles o sobre los términos de uso de los datos.

Conjuntos de datos y los formatos en los que aparecen

Nombre Actualizacion HTML SPARQL/XML|SPARQL/JSON| RDF/XML RDF/N3 TURTLE
Recursos turisticos del Principado de Asturias 10/01/2011 v 4 v v v v v
Inversiones en infraestructuras de telecomunicaciones e 01/02/2011 v v v v v v
impacto en |a sociedad asturiana.
Archivo fotografico del Principado de Asturias 01/05/2011 v v V « v “
Estadl’s_ticas INE’ s_obre equipamiento v uso de las TIC y el 01/02/2011 ¢ ¢ V « « V
comercio electrénico en las empresas v hogares asturianos.
Oferta Formativa del Servicio Publico de Empleo del Principado |10/01/2011 v v v v v 4 v
de Asturias
Organigrama de las Consejerias del Principado de Asturias 10/01/2011 J ¢ « « « V
igéﬁigz v localizaciones de la Administracién del Principado de|10/01/2011 v v v v v v
12.3 Ficha de datos
Ejemplos de disefio de fichas de datos:
distribuciones del conjunto Bibliotecas publicas
de datos (formatos)
A WE.  categoria o tema principal
°
. LI . (d e lataxonom |'a) Lis;ladq‘de las biblic:tecals _pﬂblic‘ae? indicando direccidn, cédigo postal,
° poblacidp, £ureo eleckisian «pgaipg,web y teletono
I ' o _ot*® *s,
[] 5 °
PatnmomQy recursos cuTm[aIes .. , TemalCategoria: Turismo, ocio y cultur.a . S .
sees ., - Cdhor: Dapatamengogde Guilue § Pulfsmo - Institucién Principe de Viana
°® o .
o Wlcederalos datos:® e .0.: * Licencia: p o'
. .. o © -F!rﬂ'aa de creacion: 10/02/201 ® ® M
> ﬂ: ZIP (238 Mb.) . ° ° ..
4 = Py ..f R Fecha de actualizacion: 10/02/2011 .
. E Acceder al Palnmo:]o’ llos recursos cultu les para s n&scarga individual . Jvrecuencna do-actunlizacit: Anuai.
‘e, °® 3 .o *eeop0000000®
Detalles ‘
° .0 ...l. -............".0-.
. 'IlDo Dal.os d'?.RSCWS85JW5W.‘ ~ P '. L] .,
.-Tmm nammomo Histérico Artistico v Cultural” ® ® . f E_li _x_L;sj o =1 cff JSON| ‘LSON ,iT.L .
. 3Kb 3Kb .
‘ 5"3""“ Patrimenio, cultura, museo, teatro, e L . L™ [ ] s ® .
-co....-....-.. -.....I..'.. .l...‘...............-.-..C___
o® % e
Fuente de datos: ® . Fecha de creacién: 25/03/2010 L] ‘
Gobierno. Industria, Innovacién, Comercio y Turismo. . @ Fecha de uc‘t':uﬂnclg:a 3‘-;;1 12010 B
Frecuencia chu Anual @ .z PEN
Licencia: [[E)TXM - tnformacién legal '.' otz 2ot .‘ fechas de creacién y dltima
L] . .z . 7
®Ceccennen’ actualizacion, y frecuencia de ésta

Descripcion

Informacién sobre los recursos culturales y el patrimonio: patrimonio cultural, museos, bibliotecas,
principales festivales, artesania, teatros, cines, salas de exposiciones y galenas, etc.

Envianos tu opinion

Comenta este conjunto de datos. Tu opinién nos ayuda a seguir mejorando.
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12.4 Formatos

Ejemplo tomado del portal Open Data Euskadi (http://opendata.euskadi.net):

OPEN DATA .
EUSKADI euskccn-ner

=] | | €en Contacto Ayuda Mapa Accesibilidad

Qué es Open Data = Catalogo de datos | Como utilizar los datos = Ideas y ejemplos = Blog

[E)) suscripcién RSS para estos resultados de bisqueda - {Qué es RSS? gy Descarqar estos resultados en formato XML - ¢Qué es XML?

@@ Descargar estos resultados en formato RDF - {Qué es RDE?

Estaciones meteoroldgicas: lecturas recogidas en el 2010
éQué hago con estos datos?

Descargar el contenido en formato @ :
Acceder a los datos en formato: (107.92 Mb) [ETE

I { en lar n k
@3 Datos Meteorologicos 06/07/2011 Los contenidos de euskadinety en particular los de opendata euskadinet se

+ Una serie de metadatos comunes, coma el nombre, descripcidn, autor,

Memorias de traduccién del Servicio Oficial de Traductores del IVAP fechas de publicacién, et

Descargar el contenido en formato @ : [EGIE * Una estructura fisica uniforme que permite tratar 3 los contenidos como
una unidad

Acceder a los datos en formato: (707 Mb) (213 Mb) EEad (7

®3 Recursos Lingdisticos 05/07/2011 x
g /07/2011 euskadi net para ser manipulados / reutilizados:
B Fichero empaguetado que contiene todo el contenido pero no tiene

Farmacias en Euskadi ficheros adjuntos

Descargar el contenido en formato ¢ : [EGIN &Que hago con los ficheros ZIF sin adjuntos?
Acceder a los datos en formato: (3.7 Mb) (3.23 Mb) (81 [l Fichero empaquetado que contiene todo el contenido y sus ficheros

adjuntos.

®3 Datos de Localizaciones 05/05/2011 £Qué hago con los ficheros ZIP con adjuntos?

EII Descriptor que incorpora todos los metadatos del contenido en

formiato XML
£Qué hago con los ficherss XML?

12.5 Términos de uso

basan en un modelo de contenido comun que garantiza que todos ellos tienen:

Las siguientes opciones permiten descargar los contenidos que sé publican en

Ejemplo del portal Open Data Navarra (http://www.navarra.es/home_es/Open-Data/):

’ Castellano | Euskara | Francais | English
*3Y0pen Data Navarra
)y
INICIO EES
Términos de uso de Open Data Navarra Catalogo de datos

Introduccion

Licencia aplicable a los conjuntos de datos
Reconocimiento

Cambios en los conjuntos de datos y Términos de Uso
Garantia de los conjuntos de datos

Exclusion de Responsabilidad ¢Tienes alguna duda o
ia?
Responsabilidad del usuario o agente de la reutilizacion sugerencia?
Cancelacion ¢Has empezado a desarrollar
Sin apoyo una aplicacion?
y

¢Tienes una aplicacion con los
datos publicados?

Cuéntanoslo en:

El acceso a los conjuntos de datos que el Gobierno de Navarra publica en este sitio Web supone la e
aceptacion de los presentes Términos de Uso, cuyo objeto es la proteccién y promocidn del

compromiso que el Gobierno de Navarra tiene con la reutilizacién de informacién del sector publico
y, de este modo, permite que los desti ios de los conj de datos contribuyan al i @opendatanavarra
delac i di la ap ion de los benefici btenidos a partir de la explotacion de los

mismos.

Si tiene dudas o desea realizar comentarios sobre los Términos de Uso, por favor, péngase en
contacto con nosotros a través de la 6n electrénica: data@ .es.

Todos los conjuntos de datos que ofrece el Gobierno de Navarra, si no se indica lo contrario. se
publican bajo los términos de la licencia Creative Commons-Reconocimiento (CC-by 3.0), y
permite:

http://www.navarra.es/home_es/Open-Data/Datos-abiertos/Terminos-de-uso-de-Open-Data-Navarra/
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12.6 Linked Data

En el portal Open Data de la Generalitat de Catalunya (Dades Obertes) se pueden
observar aspectos de gran calidad en el ambito de la apertura de datos por parte de la
administracion, como es el enfoque del proyecto hacia tecnologias Linked Data.

Datos de gran calidad v en formatos bien estructurados

Gencat opta por las tecnologias de Linked Data, y da los primeros pasos con la publicacién
de varios conjuntos de datos en RDF. Entre estos se observan datos semanticos sobre los
mas de 26000 edificios publicos que son representados mediante el estandar vCard en
RDF, mas de 700 tramites y servicios, y muchos otros datos en formatos estructurados y
facilmente reutilizables (XML, RSS, APIs, etc.).

e N Webs A-Z Mapa web Contacte Catald English |[g
I} Generalitat de Catalunya uscar

Al www.gencat.cat -
Temas | Servicios | Generalitat | Catalufa

Datos abiertos gencat
Proyecto de aper
(open data) de |a

P
A JSON =H SPAI

blicos

c XML
DoC

RDF-XML

sV
PDF KML-KMZ

® Inicio = Datos abiertos gencat > Catdlogo de datos gencat > Datos abiertos > Equipamientos de Catalufia
w Catalogo de datos gencat

» Datos abiertos : : =
Equipamientos de Catalufia

» Aplicaciones

» Proyectos en curso Museos, escuelas, hospitales, instalaciones deportivas... Mas de 26.000 equipamientos de interés ciudadano.

v El proyecto de Datos Descargar el fichero en formato:
abiertos gencat

- Equipamientos de Cataluiia w 40.2 Mb | ZIP | 2.1 Mb w
ué es

» Acuerdo del Gobierno

» Cémo utilizar los datos
(términos de uso v licencias)

http://dadesobertes.gencat.cat/es/dades-obertes/equipaments.html

Un ejemplo de ficha vCard de un equipamiento estaria representado de la siguiente forma:

<v:VCard rdf:about="#eae77d1849467210VgnVCM1000008d0c1e0aRCRD">
<v:fn xml:lang="ca">Oficina d'informaci¢ al Consumidor del Consell Comarcal de La Cerdanya></v:fn>
<v:nickname xml:lang="ca">Oficina d'informaci6 al Consumidor del Consell Comarcal de La Cerdanya></v:nickname>
<v:org>
<rdf:Description>
<v:organisation-name>Dept. d'Economia i Finances ></v:organisation-name>
</rdf:Description>
</v:org>
<v:adr>
<rdf:Description>
<v:street-address>Reg, 5></v:street-address>
<v:locality>Puigcerda></v:locality>
<v:postal-code>17520></v:postal-code>
<v:region>Cerdanya></v:region>
<v:country-name>Spain</v:country-name>
<rdf:type rdf:resource="http://www.w3.0rg/2006/vcard/ns#Work"/>
</rdf:Description>
</v:adr>
<v:geo>
<rdf:Description>
<v:latitude rdf:datatype="http://www.w3.0rg/2001/XMLSchema#double">42.4342</v:latitude>
<v:longitude rdf:datatype="http://www.w3.0rg/2001/XMLSchema#double">1.925387</v:longitude>
</rdf:Description>
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</v.geo>
<v:tel>
<rdf:Description>
<rdf:value>972884884></rdf:value>
<rdf:type rdf:resource="http://www.w3.org/2006/vcard/ns#Tel"/>
<rdf:type rdf:resource="http://www.w3.0rg/2006/vcard/ns#Pref"/>
<rdf:type rdf:resource="http://www.w3.0rg/2006/vcard/ns#Work"/>
</rdf:Description>
</v:itel>
<v:tel>
<rdf:Description>
<rdf:value>972882283></rdf:value>
<rdf:type rdf:resource="http://www.w3.0rg/2006/vcard/ns#Fax"/>
<rdf:type rdf:resource="http://www.w3.0rg/2006/vcard/ns#Work"/>
</rdf:Description>
</v:tel>
<v:category xml:lang="ca">Equipaments></v:category>
<v:category xml:lang="ca">Comerc_Consum></v:category>
<v:category xml:lang="ca">Oficines_comarcals_dinformacio_al_Consumidor></v:category>
</v:VCard>

Catalogo de conjuntos de datos en formato estandar

Dades Obertes de gencat representa el catdlogo de los datos usando un vocabulario
internacionalmente reconocido: dcat (Dataset Catalog), que ofrece la capacidad de la
descripcién de los catalogos de conjuntos de datos de forma semantica en RDF.

Todo el catalogo ha sido modelado usando dcat y esta disponible en formato RDF-XML, lo
gue permite la interoperabilidad con otros sistemas similares en el resto del mundo.

Un ejemplo de conjunto de datos representado de esta forma podria ser el siguiente:

<dcat:Dataset rdf:about="#dataset_000074">
<dct:identifier>000074</dct:identifier>
<dct:editor>Servei Meteorologic de Catalunya</dct:editor>
<dct:title xml:lang="ca">Predicci6 al Pirineu</dct:title>
<dct:title xml:lang="es">Prediccion en el Pirineo</dct:title>
<dct:description xml:lang="ca">El Servei Meteorologic de Catalunya cada dia a les 14 hores actualitza la prediccié al
Pirineu. Aquesta informaci6 esta formada per una descripci6 general a 3 dies i per la Val d'Aran, pel Pirineu Occidental i
Oriental i per Andorra. A més per cada una d'aquestes zones es descriu el temps cada 3 hores per diverses
zones.</dct:description>
<dct:description xml:lang="es">El Servicio Meteoroldgico de Catalufia actualiza cada dia a las 14 horas la prediccion
para el Pirineo. Esta informacion esta formada por una descripcion general a 3 dias, y se refiere al Valle de Arén, al
Pirineo Occidental y Oriental, y a Andorra. Ademas, para cada una de estas areas se describe el tiempo cada 3 horas
por diversas zonas.</dct:description>
<dct:publisher>
<foaf:Organization>
<dct:title>Generalitat de Catalunya</dct:title>
<foaf:homepage rdf:resource="http://www.gencat.cat"/>
</foaf:Organization>
</dct:publisher>
<dct:accrualPeriodicity>
<dct:Frecuency>
<rdf:value>P1D</rdf:value>
<rdfs:label xml:lang="ca">Diaria</rdfs:label>
<rdfs:label xml:lang="es">Diaria</rdfs:label>
</dct:Frecuency>
</dct:accrualPeriodicity>
<dcat:keyword xml:lang="ca">temps</dcat:keyword>
<dcat:keyword xml:lang="ca">meteorologia</dcat:keyword>
<dcat:keyword xml:lang="ca">prediccions meteorologiques</dcat:keyword>
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<dcat:keyword xml:lang="es">tiempo</dcat:keyword>
<dcat:keyword xml:lang="es">meteorologia</dcat:keyword>
<dcat:keyword xml:lang="es">predicciones meteoroldgicas</dcat:keyword>
<dct:subject>
<rdf:Description>
<rdfs:label xml:lang="ca">Medi ambient</rdfs:label>
<rdfs:label xml:lang="es">Medio ambiente</rdfs:label>
</rdf:Description>
</dct:subject>
<dcat:distribution>
<dcat:Distribution>
<rdf:type rdf:resource="http://vocab.deri.ie/dcat#Download"/>
<dcat:accessURL>http://www.meteo.cat/servmet/opendata/pirineu.xmi</dcat:accessURL>
<dcat:size>
<rdf:Description>
<dcat:bytes>86016</dcat:bytes>
<rdfs:label>84.0 Kb</rdfs:label>
</rdf:Description>
</dcat:size>
<dct:format>
<dct:IMT>
<rdf:value>text/xmi</rdf:value>
<rdfs:label>XML</rdfs:label>
</dct:IMT>
</dct:format>
</dcat:Distribution>
</dcat:distribution>
</dcat:Dataset>

Aunque el portal no dispone de un punto de consulta SPARQL, todos los datos
representados en RDF estan disponibles en documentos RDF-XML y la iniciativa en si
contempla el compromiso de la utilizacién en un futuro cercano de Linked Data en toda su
potencia.
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13 Anexo V — Definiciones y acrénimos

Se incluye una explicacion de términos y siglas claves, empleadas a lo largo de la guia, para una
mejor explicacion y como consulta de referencia.

= APl (Application Programming Interface): es una interfaz de comunicaciéon entre
componentes de software, que ofrece un conjunto de llamadas a ciertas bibliotecas
(librerias) que dan acceso a ciertos servicios desde los procesos, consiguiendo la
abstraccion en la programacién entre niveles inferiores y superiores del software.
http://es.wikipedia.org/wiki/Interfaz_de programaci%C3%B3n_de_aplicaciones

= Cartas de servicios: documentos que constituyen el instrumento a través del cual los
organos, organismos y entidades de la Administracion General del Estado informan a
los ciudadanos y usuarios sobre los servicios que tienen encomendados, sobre los
derechos que les asisten en relacién con aquellos y sobre los compromisos de calidad
en su prestacion (segin Real Decreto 951/2005).

= Conjunto de datos: datos relacionados, convenientemente estructurados vy
organizados, de forma que puedan ser tratados (procesados) apropiadamente para
obtener informacion. http://es.wikipedia.org/wiki/Informaci%C3%B3n

= CMS (Content Management System): en castellano Sistema de Gestion de Contenidos,
€S un programa consistente en una interfaz que controla una o varias bases de datos, y
permite crear una estructura de soporte para alojar contenidos en paginas web y
administrar los mismos.

= CSAE (Consejo Superior de Administracion Electrénica): es el 6rgano colegiado
adscrito al Ministerio de Hacienda y Administraciones Publicas, encargado de la
preparacion, la elaboracion, el desarrollo y la aplicaciéon de la politica y estrategia del
Gobierno en materia de tecnologias de la informacion, asi como del impulso e
implantacién de la Administracion Electrénica en la Administracion General del Estado.
El CSAE estad compuesto por los maximos responsables en materia de tecnologias de
la informacion y las comunicaciones de la Administracién General del Estado.
http://administracionelectronica.gob.es/? nfpb=true& pagelabel=P400576031292840715870&!
angPae=es

= Dato: representacion simbélica (numérica, alfabética, algoritmica etc.), atributo o
caracteristica de una entidad. Un dato es una expresion minima de contenido sobre un
tema. http://es.wikipedia.org/wiki/Dato

= Dato disociado: aquél que no permite la identificacion de un afectado o interesado
(segun Real Decreto 1720/2007).

= Datos personales: toda informacién numérica, alfabética, grafica, fotografica, acustica
o de cualquier otro tipo sobre una persona fisica identificada o identificable, cuya
identidad pueda determinarse, directa o indirectamente mediante un nimero de
identificacion o uno o varios elementos especificos, caracteristicos de su identidad
fisica, fisiolégica, psiquica, econémica, cultural o social (segun Real Decreto 1720/2007
y Reglamento CE n° 45/2001).
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= Derechos de autor: derecho moral, irrenunciable e inalienable, y derecho exclusivo de
explotacién que tiene y ejerce sobre su obra literaria, artistica o cientifica la persona
creadora de la misma (segun Real Decreto legislativo 1/1996).

= Derechos de propiedad intelectual: derechos de autor y derechos afines, incluidas
las formas de proteccién sui géneris (segun Ley 37/2007).

= Disociacién reversible de datos personales (pseudoanonimizacién): es el proceso
por el cual un conjunto de datos se anonimiza temporalmente, de forma que
posteriormente pueda volver a asociarse, mediante un proceso controlado de re-
identificacion, con los datos personales protegidos.

= Disponibilidad: propiedad o caracteristica de los activos consistente en que las
entidades o procesos autorizados tienen acceso a los mismos cuando lo requieren
(segin UNE 71504:2008 - Metodologia de andlisis y gestion de riesgos para los
sistemas de informacioén).

= Documento: toda informacion cualquiera que sea su soporte material o electrénico asi
como su forma de expresion gréafica, sonora o en imagen utilizada. A estos efectos no
se consideraran documentos los programas informaticos que estén protegidos por la
legislacion especifica aplicable a los mismos (segun Ley 37/2007).

= E-administracion (Administracion Electronica): procedimientos administrativos
perfeccionados, en todo o en parte, por medios electrdnicos.

= Estrategia: método o plan elegido para alcanzar el futuro deseado, como el logro de un
objetivo o la solucion de un problema.

= Formato: conjunto de caracteristicas técnicas y de presentacion.

= Informacidn: conocimientos comunicados o adquiridos que permiten ampliar o precisar
los que se poseen sobre una determinada materia (segun diccionario R.A.E.).

= Infomediario/a: empresa o negocio cuyo modelo se base en administrar informacién
en favor de terceros, por medio de la recopilacién de datos de diversas fuentes, su
estudio y seleccion, para organizarlos y distribuirlos de manera relevante para su
clientela.

= Metadatos: literalmente del griego «sobre datos», son datos que describen otros datos,
es decir, son el conjunto de caracteristicas que todo conjunto de datos lleva asociado.
http://es.wikipedia.org/wiki/Metadato http://metadatos.latingeo.net/metadatos/Que_son/

= MIME (Multipurpose Internet Mail Extensions): una serie de convenciones o
especificaciones dirigidas al intercambio a través de Internet de todo tipo de archivos
(texto, audio, video, etc.) de forma transparente para el usuario.
http://es.wikipedia.org/wiki/Multipurpose_Internet Mail Extensions
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= REST (Representational State Transfer): cualquier interfaz web simple que utiliza XML
y HTTP, sin las abstracciones adicionales de los protocolos basados en patrones de
intercambio de mensajes como el protocolo de servicios web SOAP.
http://es.wikipedia.org/wiki/Representational State Transfer

= Reutilizar: utilizar algo, bien con la funcion que desempefiaba anteriormente o con
otros fines (segun diccionario R.A.E.).

= Reutilizacién: uso de documentos que obran en poder de las Administraciones y
organismos del sector publico, por personas fisicas o juridicas, con fines comerciales o
no comerciales, siempre que dicho uso no constituya una actividad administrativa
publica (segun Ley 37/2007).

= Sede electrénica: direccién electronica disponible para los ciudadanos a través de
redes de telecomunicaciones cuya titularidad, gestién y administracion corresponde a
una Administracion Publica, 6rgano o entidad administrativa en el ejercicio de sus
competencias (segun Ley 11/2007).

= Servicio publico: actividad llevada a cabo por la Administracibn o, bajo un cierto
control y regulacion de esta, por una organizacién, especializada o no, y destinada a
satisfacer necesidades de la colectividad (segun diccionario R.A.E.).

= Transparente: claro, evidente, que se comprende sin duda ni ambigiedad (segun
diccionario R.A.E.).

= URI (Uniform Resource Identifier): en espafol "identificador uniforme de recurso", es
una cadena de caracteres corta que identifica inequivocamente un recurso (servicio,
pagina, documento, direccién de correo electrdnico, enciclopedia, etc.). Normalmente
estos recursos son accesibles en una red o sistema. Los URI pueden ser localizadores
uniformes de recursos (URL), Uniform Resource Name (URN), o ambos (URL + URN).
http://es.wikipedia.org/wiki/Uniform_Resource_ldentifier

= W3C (World Wide Web Consortium): es un consorcio internacional de reconocido
prestigio donde las organizaciones miembro, el personal a tiempo completo y el publico
en general, trabajan conjuntamente para desarrollar estandares Web. http://www.w3.org/
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14 Anexo VI - Aviso legal

Se incluye el texto del aviso legal contenido en el Anexo del Real Decreto 1495/2011 por el que se
desarrolla la Ley 37/2007, segun el cual debera estar disponible en el espacio de reutilizacion
designado, preferentemente en la sede electrénica del érgano administrativo, organismo o entidad
correspondiente.

14.1 Texto

Obligatoriedad de las condiciones generales

Las presentes condiciones generales, disponibles con caracter permanente bajo
“www.datos.qob.es/avisolegal”, vincularan a cualquier agente reutilizador por el mero hecho
de hacer uso de los documentos sometidos a ellas.

Autorizacion de reutilizacion y cesion no exclusiva de derechos de propiedad
intelectual

Las presentes condiciones generales permiten la reutilizacion de los documentos sometidos
a ellas para fines comerciales y no comerciales. Se entiende por reutilizaciéon el uso de
documentos que obran en poder de los 6rganos de la Administracién General del Estado y
los demas organismos y entidades del sector publico estatal referidos en el articulo 1.2 del
Real Decreto 1495/2011, de 24 de octubre, por el que se desarrolla la Ley 37/2007, de 16
de noviembre, sobre reutilizacién de la informacién del sector publico estatal, por personas
fisicas o juridicas, con fines comerciales 0 no comerciales, siempre que dicho uso no
constituya una actividad administrativa pablica. La reutilizacion autorizada incluye, a modo
ilustrativo, actividades como la copia, difusion, modificacién, adaptacién, extraccion,
reordenacion y combinacion de la informacion.

El concepto de documento es el establecido en el apartado 2 del articulo 3 de la Ley
37/2007, de 16 de noviembre, sobre reutilizacién de la informacion del sector publico, por lo
gue comprende toda informacién cualquiera que sea su soporte material o electrénico asi
como su forma de expresion grafica, sonora o en imagen utilizada, incluyendo, en
consecuencia, también los datos en sus niveles mas desagregados o “en bruto”.

Esta autorizacion conlleva, asimismo, la cesién gratuita y no exclusiva de los derechos de
propiedad intelectual, en su caso, correspondientes a tales documentos, autorizandose la
realizacion de actividades de reproduccion, distribucién, comunicacién publica o
transformacion, necesarias para desarrollar la actividad de reutilizacion autorizada, en
cualquier modalidad y bajo cualquier formato, para todo el mundo y por el plazo maximo
permitido por la Ley.
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Condiciones generales para la reutilizacion

Son de aplicacion las siguientes condiciones generales para la reutilizacion de los
documentos sometidos a ellas:

1. Esta prohibido desnaturalizar el sentido de la informacion.

2. Debe citarse la fuente de los documentos objeto de la reutilizacién. Esta cita podra
realizarse de la siguiente manera: “Origen de los datos: [6rgano administrativo,
organismo o entidad del sector publico estatal de que se trate]”

3. Debe mencionarse la fecha de la ultima actualizacién de los documentos objeto de
la reutilizacion, siempre cuando estuviera incluida en el documento original.

4. No se podra indicar, insinuar o sugerir que la [6rgano administrativo, organismo o
entidad del sector publico estatal de que se trate] titular de la informacién reutilizada
participa, patrocina o apoya la reutilizacién que se lleve a cabo con ella.

5. Deben conservarse, no alterarse ni suprimirse los metadatos sobre la fecha de
actualizacién y las condiciones de reutilizacién aplicables incluidos, en su caso, en el
documento puesto a disposicion para su reutilizacion.

Exclusién de responsabilidad

La utilizacion de los conjuntos de datos se realizara por parte de los usuarios o agentes de
la reutilizacion bajo su propia cuenta y riesgo, correspondiéndoles en exclusiva a ellos
responder frente a terceros por dafios que pudieran derivarse de ella.

[El 6rgano administrativo, organismo o entidad del sector publico estatal de que se trate] no
sera responsable del uso que de su informacién hagan los agentes reutilizadores ni
tampoco de los dafios sufridos o pérdidas econémicas que, de forma directa o indirecta,
produzcan o puedan producir perjuicios econémicos, materiales o sobre datos, provocados
por el uso de la informacion reutilizada.

[El 6rgano administrativo, organismo o entidad del sector publico estatal de que se trate] no
garantiza la continuidad en la puesta a disposicion de los documentos reutilizables, ni en
contenido ni en forma, ni asume responsabilidades por cualquier error u omisiéon contenido
en ellos.

Responsabilidad del agente reutilizador

El agente reutilizador se halla sometido a la normativa aplicable en materia de reutilizacion
de la informaciéon del sector publico, incluyendo el régimen sancionador previsto en el
articulo 11 de la Ley 37/2007, de 16 de noviembre, sobre reutilizacién de la informacién del
sector publico.
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14.2 Linked-Data

Se recomienda que aquellos organismos que dispongan de los medios apropiados, apliquen
principios linked-data no sélo a los conjuntos de datos, sino también a su aviso legal y
condiciones especificas si se aplican.

Para ello, y dependiendo de la propia estrategia RISP adoptada y las tecnologias
semanticas aplicadas, podrian:

= Utilizar marcado RDFa: incluyendo marcado semantico incrustado en el HTML de la
pagina descriptiva del aviso legal o licencia.

= Incluir un documento RDF: como fichero anexo al documento HTML de la péagina
descriptiva del aviso legal o licencia, y haciendo que desde la cabecera de dicha
pagina HTML se enlace a dicho fichero RDF.

= Emplear un servidor semantico: que gestione las peticiones de informacion
semantica del aviso legal o licencia desde una triplestore-SPARQL (como es el caso
del portal datos.gob.es).

Conviene revisar también el Anexo Ill — Estandares de esta guia, y concretamente el punto
11.3 Web Seméantica.

En el siguiente ejemplo genérico se transcribe el contenido de un fichero correspondiente a
un documento RDF comentado, que representa un aviso legal o licencia tipo empleando el
vocabulario Creative Commons Rights Expression Language™®:

<?xml version="1.0" encoding="utf-8"?>

<I-- Ejemplo genérico para la representacién en RDF de una licencia o aviso legal
mediante el vocabulario "Creative Commons Rights Expression Language' -->
<rdf:RDF

xmlns:cc="http://creativecommons.org/ns#"
xmIns:foaf="http://xmlns.com/foaf/0.1/"
xmIns:rdf="http://www.w3.0rg/1999/02/22-rdf-syntax-ns#"
xmIns:dc="http://purl.org/dc/elements/1.1/"
xmIns:dcg="http://purl_org/dc/terms/*

<I-- Una licencia es una serie de derechos y requisitos para el uso de una obra o
trabajo publicado, es este caso los datos publicados en el espacio de informacion
de este servidor -->

<I-- La licencia se identifica con la URI de identificacioéon para la licencia del
portal asignada en el esquema de URIs del servidor de datos -->
<I-- Ejemplo: {dominio-datos-organismo} = datos.gob.es -->

<cc:License rdf:about="{dominio-datos-organismo}/avisolegal>

10 Describing Copyright in RDF http://creativecommons.org/ns

Guia de aplicacion del Real Decreto 1495/2011 por el que se desarrolla la Ley 37/2007 72


http://creativecommons.org/ns
http:datos.gob.es
http:datos.gob.es

<!-- La propiedad "legalcode" establece la URL del documento que contiene el texto

legal de la licencia -->

<cc:legalcode rdf:resource="{dominio-datos-organismo}/datosabiertos/avisol]

legal.html"/>

<!-- Se establecen una serie de datos de la licencia tales como su nombre o el

organismo que la ostenta. Se usan vocabularios estéandar -->

<dc:title xml:lang="es-es">Aviso legal de {nombre-organismo} sobre los datos en

{dominio-datos-organismo}</dc:title>

<dc:description xml:lang="es-es">Condiciones generales que rigen el uso y

reutilizacidén de los datos publicados en el sitio {dominio-datosl]

organismo}</dc:description>

<dc:creator rdf:resource="{dominio-datos-organismo}"/>

<dcg:hasVersion>1.0</dcg:hasVersion>

<!-- Se permite la reproduccidén de més copias de los datos -->
<cc:permits rdf:resource="http://creativecommons.org/ns#Reproduction"/>
<!-- Se permite la distribucién de los datos y su exposicidédn publica -->
<cc:permits rdf:resource="http://creativecommons.org/ns#Distribution"/>
<!-- Se permite la creacidén de aplicaciones basadas en los datos para usos no
comerciales y comerciales —-->

<cc:permits rdf:resource="http://creativecommons.org/ns#DerivativeWorks"/>

<!-- Se requiere mantener intactas las notificaciones de licencia o copyright que

se distribuyan con los datos -->

<cc:requires rdf:resource="http://creativecommons.org/ns#Notice"/>

<!-- Se requiere incluir alguna nota de atribucidén gque mencione al creador que

ostenta el copyright en las aplicaciones que hagan uso de los datos—->

<cc:requires rdf:resource="http://creativecommons.org/ns#Attribution"/>

</cc:License>

</rdf :RDF>
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15 Anexo VIl — Contenidos para un plan de medidas de impulso de
la reutilizacion

Se proponen unos contenidos minimos que cada organismo deberia incluir en su propio plan de
medidas de impulso de la reutilizacién, a desarrollar con el objetivo de catalogar y exponer la
informacion sobre datos publicos reutilizables del organismo, y para el cumplimiento de la
Disposicion adicional segunda del Real Decreto 1495/2011 objeto de esta guia.

Se ofrece una plantilla20 con la estructura de documento que puede ser utilizada como base para la
elaboracion del plan de medidas de impulso de la reutilizacion.

1. Identificar y seleccionar la informacion reutilizable.
a. ldentificar los datos de los que se dispone (publicados y no publicados).

b. Seleccionar los datos objeto de catalogacion.

2. Elaborar un procedimiento para que el organismo prepare y genere sus conjuntos de
datos en el mejor formato posible.

a. Preparar los datos objeto de reutilizacion.

b. Representar los datos de forma que sea posible su reutilizacion.

3. Establecer unas condiciones de reutilizacion claras.
a. Obtener los derechos de propiedad intelectual que se precisen.

b. Eliminar la informacion personal de los conjuntos de datos.

c. Por defecto, adoptar términos de uso generales frente a licencias-tipo.

4. Crear un espacio dedicado, preferentemente en su sede electronica, con la
ubicacion “www.sede.gob.es/datosabiertos”, con un indice que agrupe el acceso a
los datos ya disponibles.

a. Definir esquema de URIs y Taxonomia.

b. Reforzar la seguridad y disponibilidad de la informacion.

c. Establecer mecanismos de actualizacion.

5. Publicar y mantener tanto los conjuntos de datos/catalogos en su origen, como los
espacios web de indice.

a. Publicar los conjuntos de datos (al menos cuatro) en portal corporativo.

b. Catalogar los conjuntos de datos y publicar en particular el catalogo,
preferentemente en sede electrénica, y en general en el Catalogo de
Informacion Publica Reutilizable, para facilitar la localizacién y reconocimiento
por agentes reutilizadores.

6. Evaluar y mejora la calidad en la reutilizacion de datos del organismo y fomentar el
consumo de los mismos.

20 plantilla para la elaboracion del Plan RISP: http://www.datos.gob.es/datos/plantillaPlanRISP

Guia de aplicacion del Real Decreto 1495/2011 por el que se desarrolla la Ley 37/2007 74


http://www.datos.gob.es/datos/plantillaPlanRISP
www.sede.gob.es/datosabiertos

a. Organizar charlas de sensibilizacion.

b. Realizar acciones de formacion.
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16 Anexo VIl — Cuadro resumen de responsabilidades

Agrupacién de funciones por 6rgano u organismo responsable en la aplicacion del Real Decreto
1495/2011 en los organismos del sector publico estatal.

Responsable Funciones
Organo / Organismo Funcién (Articulo / Disposicion del Real Decreto)
Secretaria de Estado » Mantener un catalogo de informacién publica reutilizable

de Administraciones Publicas (5.1)
(SEAP) y Secretaria de Estado |« Desarrollar, incluyendo el uso de redes sociales,

de Telecomunicaciones actuaciones de informacién, asesoramiento general y

y para la Sociedad de la soporte, sensibilizacién, formacién y estudio en materia de
Informacion (SETSI) reutilizacion, (6.2)

Organo de coordinacién * Remisién de informacién sobre las actividades realizadas
en materia de reutilizacion en materia de reutilizaciéon dentro de su &mbito a la

de cada organismo Secretaria de Estado de Administraciones Publicas (3.1.a)

= Informar sobre los 6rganos competentes en materia
reutilizacién (3.1.b)

» Resolver, cuando proceda, las quejas y sugerencias que se
presenten en materia de reutilizacion (3.1.c)

» Plan departamental de medidas de impulso de la

reutilizaciéon de la informacion del sector publico por medios
electrénicos (D.A. II)

Consejo Superior = Coordinar los aspectos técnicos relacionados con la
de Administracion Electrénica | reutilizacion de la informaciéon por medios electrénicos (6.1)

= Elaborar y publicar durante el tercer trimestre de cada afio
un informe anual sobre las actividades en materia de
reutilizaciéon de la informacion publica (6.1)

= Evaluacion y mediacion (6.3)

Organos competentes™ = Autorizar la reutilizacion de los documentos elaborados o

para autorizar la reutilizacion custodiados por ellos (2.1)

» Poner a disposicion del publico los documentos reutilizables
gue se encuentren previamente disponibles en formato
electrénico por medios electronicos (2.2)

= Cooperar con responsables sede electrénica para divulgar
informacion (4.1y 4.2)

= Cooperar con responsables servicios de informacion para
facilitar datos de contacto (3.1)

» Colaborar con la SEAP y la SETSI en la confeccion,

mantenimiento y actualizacién del catalogo de informacién
publica reutilizable (5.3)

Tabla 166-a — Cuadro resumen de responsabilidades.

L Nivel de Subdirecciéon General o, en su caso, superior, segun Ley 6/1997, de 14 de abril de organizacion y
funcionamiento de la Administracion General del Estado (LOFAGE).
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17 Anexo IX - Miembros impulsores de la iniciativa

Se relacionan los datos de contacto de cada uno de los organismos o entidades impulsores de la
presente guia.

Ministerio de Industria, Energiay Turismo

Secretaria de Estado de Telecomunicaciones
y para la Sociedad de la Informacion

C/ Capitan Haya 41, bajo

28071 MADRID

Teléfono: 91 346 25 17

Fax: 91 346 27 62

Ministerio de Hacienda y Administraciones Publicas
Secretaria de Estado de Administraciones PuUblicas

C/ Maria de Molina, 50

28071 MADRID

Teléfono: 91 273 90 00

Fax: 91 273 23 36
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18 Anexo X — Condiciones para la reutilizacidon de este documento

Se describen las condiciones que vincularan a cualquier agente reutilizador que haga uso de la
presente guia.

Son de aplicacion las siguientes condiciones para la reutilizacion del documento “Guia de
aplicacion del Real Decreto 1495/2011 por el que se desarrolla la Ley 37/2007 sobre
reutilizacion de la Informacién del Sector Publico™

1.

2.

Esta prohibido desnaturalizar el sentido de la informacion.

Debe citarse la fuente del documento. Esta cita podra realizarse de la siguiente
manera: “Origen del documento: Secretaria de Estado de Administraciones Publicas del
Ministerio de Hacienda y Administraciones Publicas y Secretaria de Estado de
Telecomunicaciones y para la Sociedad de la Informacion del Ministerio de Industria,
Energia y Turismo".

. Debe mencionarse la fecha de la ultima actualizacion del documento, incluida en la

portada del documento original.

. No se podra indicar, insinuar o sugerir que la Secretaria de Estado de

Administraciones Publicas del Ministerio de Hacienda y Administraciones Publicas y
la Secretaria de Estado de Telecomunicaciones y para la Sociedad de la Informacién
del Ministerio de Industria, Energia y Turismo titulares de la informacion reutilizada
participan, patrocinan o apoyan la reutilizacion que se lleve a cabo con ella.

. Deben conservarse, no alterarse ni suprimirse los metadatos sobre la fecha de

actualizacién y las condiciones de reutilizacion aplicables incluidos en el documento
puesto a disposicién para su reutilizacion.

Guia de aplicacion del Real Decreto 1495/2011 por el que se desarrolla la Ley 37/2007 78



indices

19 Contenidos y teméticas

Contenidos y tematicas ordenados alfabéticamente.
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mantener el catalogo general, 42

Mecanismos para facilitar la localizacién y
consulta de la informacién, 36

Movilidad, 56

Normativa Relacionada, 51

Objeto y alcance de esta Guia, 11

organismos o entidades a los que va dirigida
esta guia, 12

Pasos a seguir, 72, 73

personal para prestar soporte RISP, 45

plazo para adaptarse al Real Decreto, 14

preparar los datos, 24

promocién de la reutilizacién, 49

Proyecto Aporta, 7

publicar los datos, 25

punto principal de acceso a la informacién, 32

representar los datos, 24

Sede Electronica, 32

seguridad, 41

seleccionar los datos, 23

servicios RISP adicionales, 38

soporte RISP, 45

taxonomia, 38

Tipos MIME, 59

tratamiento de la informacion, 21

versionado, 39

Web Semantica, 57
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