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1 Ficha

Nombre Herramienta Andlisis Multidimensional para el Observatorio de Empleo
Proyecto
Cliente Gobierno de Aragodn. Instituto Aragonés de Empleo.

Tecnologias Oracle Business Intelligence, Oracle Data Base 10g, Oracle Data Integrator, Oracle OCJ4

Fechas / | Febrero 2009 — Febrero 2010 + Ampliacion de Proyecto

Plazo
Horas Aproximadamente unas 1600 horas
Equipo 2 — 3 personas

Necesidades | El instituto aragonés de empleo necesitaba una herramienta que los proporcionase la capacidad
de analizar y explotar los datos relativos a Oferta y Demanda de empleo asi como los cursos de
Formacion a los desempleados y los servicios que gestionaban.

Obijetivos Este proyecto consiste en la realizacién de un sistema de explotacion de informacidn relativa a la
demanda y oferta de empleo, la contratacion, los servicios prestados a los demandantes de
empleo y los cursos de formacién impartidos.

La solucién permitird analizar la evolucién del paro registrado a lo largo del tiempo asi como
cruzar la informacion por edad, sexo, nacionalidad, discapacidad, etc.

Resultados Los beneficios de implantar una solucion de BI en este tipo de entornos son multiples,
fundamentalmente podiamos destacar la toma de decisiones de cara a incrementar el numero
de servicios a los parados, reducir la tasa de paro, etc. Se generan informes mensuales con los
indicadores y datos que necesita el INAEM para publicarlos en diferentes medios.
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2,000

S/ Ofentas de empleo del mes seleccionado

Mes Provincia Il° Ofertas II° Puestos De Trabajo
Guadalajara 1 1

Huesca 422 595 g 1
Enero 2009
Teruel a2 742
Zaragoza 105 287 5
tallada:
mavor 0 de ofertados I I
o

Enera2009  Febrero  Marzo 2009 Abnl 2009 May 2009 junio 2009
2009

N Ofertas

g

&

May-08 Jun-08 Jul-0g Aga-08 Sep-08 Oct-08 Hov-08 Dic-08 Ene-09 Feb-63 Mar-03 Abr-03 May-09 Jun-9
Provincls (W] % W] % W] % (W] % [P % W] % (W % (W0 % W % W] % ] % W % [ % 6%
Huesca 105,0,00% 106 0,00% 106 0,00% 116, 8,43% 95“1’35.158 17.00% 122 [N 1o [ 52 5% 191 14w 1m2 055w 198 een 208 307%

Teruel 53/000% 55.000% 53000% 64 BAT% 55 -1406% 73 &7 822% 77 1453% 77 opo% o3[ o7 4a0% 105 825w 100 3mn 117 7345
Zsagoza 341 0f%% 341 0,00% 341 000% 405 16.77% 46 453 052% 430 020% ST6 17,55% 611 606% 623 196% 655 514% 606 473% 765 1166% £12601%
[Sin definic] 1 1 000% 1 0p0% 1 000% 1 000% 1 000% 1 000% 1000% 1 000% 1 000%

EETTIIE] s06 0.60% 506 0,00% 506 0,00% 505 16,61% 6371 889% 608 9.50% 716 2.50% TI7 8520 830 LOB 875 A29% 034 674 974 428% 1074 10.27% 1134 5,59%
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2 Situacion Inicial

Durante el afio 2008 el Instituto Aragonés de Empleo, en adelante INAEM, realizd una serie de proyectos dirigidos
a mejorar la capacidad de analisis y explotacion de su herramienta de gestion, CAE. En ellos se llevaron a cabo
procesos de extraccion, depuracion y carga en una base de datos relacional de los datos originales de forma que
se dispusiera de un entorno mas accesible e intuitivo.

Paralelamente se produjeron estudios de los indicadores, medidas y calculos que se deseaban analizar a corto
plazo, principalmente por parte del Observatorio de Empleo, y sucesivamente por Formacion e Intermediacion.

Como consecuencia de todos estos trabajos se detecta la necesidad de implantar un sistema que permita realizar
un andlisis de la informacion disponible en el INAEM y por tanto poder disponer de una herramienta que permita
dicho andlisis, asi como Cuadros de Mando asociados.

Comex Grupo Iberica planted la necesidad de llevar a cabo la implementacion de una solucién informatica cuyo
resultado sea una Herramienta de Analisis Multidimensional para el Observatorio de Empleo.
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3 Objetivos

Este proyecto consiste en la realizacion de un sistema de explotacion de informacion relativa a la demanda y
oferta de empleo, la contratacion, los servicios prestados a los demandantes de empleo y los cursos de formacién
impartidos desde la perspectiva del Observatorio de Empleo.

El sistema de explotacion de la informacion a desarrollar debe cubrir las necesidades de reporting del
Observatorio del Mercado de Trabajo y, en la medida de lo posible, viene a suplir algunas de las carencias
detectadas por los servicios de Intermediacion y Formacion que los sistemas actuales no cubren.

Para ello se construiran Modelos Dimensionales (MD) que faciliten la comprension de los datos y su navegacion.
Para la implementacién y presentacién de dichos MD, se utilizaran las herramientas de Oracle Business
Intelligence (BI).

El objetivo de las distintas reuniones celebradas con Gerencia, Observatorio, Intermediacion y Formaciéon ha sido
recopilar las principales necesidades de informacion, asi como las variables e indicadores mas representativos
para su analisis.

Esta primera aproximacion, el modelo l6gico que a continuacion se expone, contempla todos los requisitos
recogidos durante las reuniones de trabajo,

Sin embargo, también debe tenerse en cuenta que este proyecto nace con vocacién de continuidad, en el sentido
de que el modelo se vaya extendiendo y completando con mas informacion proveniente de las actuales fuentes
de datos o de otras nuevas que pudieran incorporarse.
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® ® ® |Formacion

Fecha )

® @& |Oferta

Ambito Geografico

® @® ® |Servicios

Persona Fisica
Género
Edad

Discapacidad

Nacionalidad

L ] ® L 4 L ] & L ] L ] @& Contratos

Nivel Formativo
Titulacién

UAG Inscripcion
Ambito Bisqueda
Ultima Actividad
Situacion Laboral

® ® ¢ ® ® ® » ® o ®» ® ® ® ® |pemanda

Ocupacion
Modalidad Contrato

Empresa

Cuenta Cotizacion
Servicio @
UAG Servicio @

Curso L
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4 Solucion

A continuacion se presenta el Modelo Dimensional propuesto por Comex Grupo Ibérica como Solucion
Funcional para el proyecto Herramienta de Analisis Multidimensional para el Observatorio de Empleo.

Dicho modelo se basa en una serie de Areas de informacion, utilizando la terminologia estandar de BI. Cada una
de ellas estd compuesta por un conjunto de atributos o campos utilizados para categorizar o filtrar la informacion,
que se agrupan ldgicamente en Dimensiones, y una o varias Medidas, que corresponden a los valores
susceptibles de ser medidos.

En nuestro caso los cubos que integran el modelo son:

@ Contratos: Referente a la contratacion registrada.

Dado que muchas de las dimensiones son comunes a varios cubos, a continuacion se listan las dimensiones de
cruce mas significativas a partir de las cuales se pueden realizar los analisis de la informacion:

Demanda: Referente a las solicitudes de demanda de empleo, en especial al paro registrado.
Oferta: Referente a los puestos de trabajo ofertados por las empresas a través del INAEM.
Servicios: Referente a los servicios prestados a los demandantes de empleo.

Formacion: Referente a los cursos de formacion impartidos a través del INAEM.,

Fecha

Ambito Geografico
Persona Fisica
Género

Edad
Discapacidad
Nacionalidad

Nivel Formativo
Ocupacion
Modalidad Contrato
Empresa

Cuenta Cotizacion
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Una dimension puede contener uno o varios campos o atributos. En caso de que haya varios campos, pueden
organizarse por niveles formando una o varias jerarquias. Esto ocurre por ejemplo en el Ambito Geografico donde
existen los niveles Municipio, Comarca, Provincia, etc. (en cada nivel puede haber cddigo, descripcion, etc.).

Por Ultimo conviene destacar que en los informes se puede integrar la informacion de distintos cubos,
utilizando dimensiones comunes.
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5 Resultados

Como resultado del proyecto a continuacién se muestran varios cuadros de mando de los que dispone el Instituto
Aragones de Empleo para analizar los datos.

Inforiiacian dotallada por
Provincia Inscripcion
=] [ir]
Paro registrado Tasa de variacion mensual
1.000 12
P,
800 - o
: .
3
s o g2 & | |
T soo I i £ T
4  Zaragoza 3 E Zaragozs
a =
s i
200 ; 3 -
> {
=
o i I l
Ereca  Febrero  Marzo  Abril 2009 Mayo 2003 e 200 L — e — YT T Ty
2009 2009 2009 2009 2009 2009 2009 20090
El paro registrade en Febrero 2010 es un dato diario provisional a fecha 160272010 Latass de variacion de Febrero 2010 es un dato diario provisional a fecha 16022010
Latass de variaciin de Septismbre 2009 &5 un dato combinado de tas tablas de otigen y de fichera
=/ Evolucién del paro registrada por mes {Aragon)
Ene-09 Feb-09 Mar-09 Abr-09 May-09 Jun-09
C.A.Inscripcion H° % Var. W° % Var. M° % Var. H° % Var. W' % Var. M° % Var.
tran s [ - [ =+ I -+ I -+ [+~ [
LECIREN IS R 839 7,98% 875 4,29% 934 6,74% 974 4,28% 1.074 10,27% 1.134 5,59%
El paro registrado ¥ |a tasa de variacion en Febrero 2010 es un dato disrio provisional a fecha 1 602/2010
Latasa de variacidn de Septismbre 2009 e un dato combinado de |as tablas de origen v de fichero
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porp
Paro registrado T de variacion nensual
75.000 §0.000
— | oo
60,000 | gyt Bl G € so000
s B
E
o 45000 & 40000
3 | £
e = zaragozs X e | | | Zaragozs
= g
H &
& 154000 -+ = L) I i
S
a Bpmgl} ’- 5
i S B D BB =
S
PP AL EFFF LS
& & &
&é‘ i i o \p\‘d‘fq&@¢ @«“«;ﬁ
o <
El paro regisirado en Febrero 2010 es un dato diario provisional a fecha 18/02:2010 La tasa de variacién de Febrero 2010 es un dato diario provisionsl s fecha 16/02/2010
La tasa ge variacién de Septiembre 2009 &< un dato combinado de Ias tabias de origen y de ficherd
BN Evolucion del paro registado:por mas (Aragén]

Ene-09 Fen-08 War-09 Abr-gg May-08 Jun-08 Jutos Ago-09 sep-09 Oct08  Nov-03  Dic03 Ene-10 Feb-10
CA.Inscripcion H* % Var. N° % Var. N . N %Var W %Var W %Var. N° %Var. N %Var| K° | %Var N° %Var. W %Var K % N %Var N %Var
Aragon 73205 [N 7 soo [N 2.2 o [N o1 oo [N o1 327 -0.70% 75 <53 G0N 79.16¢ 0,36% 80.723 1,97 51 oo [N 17 BEEESHH 157 0,00 o7 oo [N o7 623 o.00v o«o [N |
el 73285 8,96% 76.980 504% 79.916 3,81% 01698 248% 1327 -0,70% 79.453 -2,30% 79.164 -035% 80.723 1,97% B1.006 100,00% 137 -99,83% 137 0,00% B7.619 63.85547% B7.623 0,00% 919 10444,44%

Bl paro registrado I tasa de variacion en Febrero 2010 es un dto diario provisional » fecha 1602/2010
La tasa de variacion de Sepfiembre 2003 es un dato combinado de las tables de origen y de ficher

CAN=RE powsrsd by ORACLE  —
| L MESPUSSEy GEUISUIEDE A | s UILEMUIEANIPUL PPt 5 ||| ReSpUSes sEUTauE Dl 5 ]| | m—_| WISHEBE A | || Ulete DL mIaLave ... X |
Rioja (La) sz Eln® de contrates en Febrero 2040 es un dato diaric provisional a fecha 16/022010 -

Los resuftados obtenidos en Febrero 2010 son resultados diarios provisionales a fecha 16/02/2010

£ ,/ Colocaci del mes seleccionad
CA. e 1 C i Oferfa W C i i i
Mes Inseripeion  Colcaciones  Previa, Gestion y Envia Servicios Previos Intermediacion
Septiembre :
ey Aragn 40167 839 4177 013

Informacion detallada:
Empresas con mayor n° de puestos de trabajo registrados
Conratos con mayor n® de puestos de trabajo por tipo de ocupacién

4# Evolucion mensual de los contratos. Aragén I
H° Contratas
#2007 2005 2000 Mes 2007 2006 2009 2010
X £ 36.739/37.158 25,570 25,979
50.000 o Lisi]
; Febrero 340335812 23582 10
40000 o V : Marzo 35282 31727 25471
% i |
« v Abri 32.913/37.281 25446
£ 0000 i 2] Wayo 45.185/43.746 33775
H i
& i 0 Junio 43.57745.548/39.178
= 120000 Julin 46,302\ 47,871 38 688 =
Agosto  33.493131.037 27.529
10.000
Septiembre 42.239 43678 39610
N JIETT , ] Octubre  48.76140.094 46
T O Noviembre 37,267 28.578 46
& ¢ CAC O S T
< L Diciembre 28131 24.574
o & 9
E1° de contratos en Febrero 2010 es un dato iarlo provisional a fechs 16/022010

EE‘ E powsredly ORACLE
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