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INTRODUCCION

En el primer aniversario del inicio de la crisis por COVID-19, constatamos como el confinamiento y la “nueva

normalidad” han tenido un fuerte impacto en la adopcién de tecnologia y uso de internet por parte de hom-
bres y mujeres de todas las edades en Espafia. La tecnologia ha permitido en este periodo seguir interac-
tuando en el ambito sanitario, social o econédmico en un momento en que las restricciones de movilidad por
las medidas de contencidn sanitaria de la pandemia no permitian hacerlo de forma presencial. La adopciéon
acelerada de tecnologia por parte de la poblacién en el dltimo afo, sin embargo, no ha sido homogénea por
sexos. Si bien 2020 ha sido el afio en el que la digitalizacién se ha acelerado mas rapidamente en la dltima
década, y la brecha de género en cuanto a frecuencia de uso de internet se ha pulverizado, en otras dimen-
siones como los usos de la tecnologia con fines de salud, la educacién o los cuidados, la pandemia de CO-
VID-19, ha reforzado las inequidades de género preexistentes, asignando estas tareas de nuevo a las mujeres,

también en el ambito digital.

En este dossier se analizara en clave de género, por un lado, cémo ha impactado la COVID-19 en la frecuencia
y tipo de uso de la tecnologia en el Ultimo afio y como estos cambios han afectado de forma diferente en la
vida de mujeres y hombres. Los nuevos usos avanzados de internet como el teletrabajo, el comercio electré-

nico o la administracién electrénica también se analizan en este apartado.

Por otro lado, mirando al futuro, la recuperacién de la crisis actual se plantea a nivel mundial en clave de
consolidacién de la digitalizaciéon. Conviene poner atencidén en los prerrequisitos necesarios para que la di-
gitalizacion beneficie de forma equitativa a hombres y mujeres. Para conocer los condicionantes de partida
que pueden afectar de forma diferente a hombres y mujeres en un futuro digitalizado. Se analizaran en la
segunda parte de este dossier, las habilidades digitales, los especialistas y graduados TIC. Dimensiones todas
ellas cruciales que las politicas publicas de recuperacidon no deben soslayar, para que la digitalizacién contri-

buya a paliar y no a aumentar las inequidades existentes entre hombres y mujeres.

. ‘ . . Resumen de principales resultados:

Mujer y tecnologia durante y después de la COVIDI19.

La digitalizacién ha avanzado en todos los sectores en el Ultimo afio. La distancia de género en la mayor parte
de los indicadores relacionados con la transformacion digital se ha reducido tanto en Espafa como en Euro-

pa en el dltimo ano.
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Sin embargo, en algunos fenémenos concretos, tradicionalmente con sesgo de género, se han perpetuado
e incluso acrecentado las diferencias entre hombres y mujeres en el Ultimo afio. Tener en cuenta estas situa-

ciones de desventaja de género, serd crucial para transitar de manera equitativa a una mayor digitalizacion.

1.- Tecnologia y brecha de género durante la pandemia

Frecuencia de uso de internet. Mas digitales y mas iguales.

Las personas que usan regularmente internet alcanzan en Espafa el 91% de la poblacién, porcentaje igual
tanto en hombres como en mujeres. Esto supone un crecimiento de 3,5 puntos porcentuales respecto del
ano anterior. Si combinamos la variable de personas que usan internet regularmente, con paises donde la
brecha de género ha desaparecido, Espafia se sitla en los puestos de cabeza europeos después de los paises
nérdicos. Concretamente en tercer puesto europeo en esta dimensién en equidad de género, por detras de

Suecia y Finlandia.

A partir de los 24 afios y hasta los 74, las mujeres espafiolas son incluso porcentualmente mas intensivas en
el uso que sus comparieros varones. Sin embargo, cuando baja el nivel educativo, empezamos a detectar en-
tre las mujeres espafolas una pequena brecha de género (-2%), al igual que el resto de las europeas menos

formadas.

Actividades en Internet. Los cuidados como la comunicacién, la salud, y la educacién de nuevo asignados

a las mujeres, también en el ambito digital.

En cuanto al tipo de actividades en Internet, el género si condiciona las tematicas de uso de la red. Son las
mujeres las que tradicionalmente, y de forma mas intensiva durante la pandemia, se han preocupado de
nuevo en mayor medida de los cuidados en el entorno familiar. La comunicacién, la salud, y la educacién son
las actividades en la red con sesgo positivo femenino. Constatamos asi que los roles tradicionales de género

se perpetdan en formato digital.

Por ejemplo, las mujeres espafiolas y europeas en el Ultimo afo de escaso contacto social presencial a causa
de la pandemia, han sido mas proclives que los varones en el uso de herramientas de comunicacién digital
para mantener el contacto, como son el uso de mensajeria instantanea (+1 punto porcentual mas que los

hombres), videollamadas (+3 p.p.), 6 participaciéon en redes sociales (+3 p.p.).
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Los usos de internet relacionados con la salud (concertar citas médicas, acceder a historiales médicos digita-

les o la telemedicina) han subido en el ultimo afio y también son mas frecuentes entre las mujeres.

La educacién digital, impulsada a causa de la COVID-19, tiene también sesgo femenino. Si en 2019 hombres y
mujeres accedian por igual a cursos online (15%) en 2020, son las mujeres las que mas frecuentemente usan
la red con fines educativos, ya sean para la autoformacién o para ayudar a la educacién en linea de otros
miembros del hogar. El cierre de escuelas e institutos en el Ultimo afio ha supuesto una mayor carga para las
mujeres, ya que son las que mas apoyo han dado a los estudiantes para que pudiesen seguir sus estudios en

formato digital.

Por el contrario, los usos recreativos de internet, como descargar juegos (-2 p.p.), ver peliculas o videos (-3
p.p.), lectura de noticias (-4 p.p.) o escuchar musica, son menos frecuentes en las mujeres que en sus com-

Pa Aeros varones.

La parte positiva es que constatamos que en el Ultimo ano las mujeres espafiolas se han consolidado como
mas digitales que la media de sus vecinas europeas en todas las dimensiones, excepto en la venta de bienes

y servicios y en el uso de banca digital.

También es esperanzador que las brechas de género en el uso de internet, desaparecen en el colectivo mas
joven (19-24 afos), con usos idénticos de la red, excepto en el uso de videojuegos, que sigue siendo algo emi-

nentemente masculino.
Teletrabajo

El teletrabajo, tradicionalmente minoritario en Espafa, (4,8% de trabajadores lo hacian a distancia habitual-
mente en 2019, segun la LFS de Eurostat) se ha adoptado de manera acelerada a partir de 2020, a causa de
la pandemia, colocando a Espafa en porcentajes de teletrabajadores similares a la media de sus vecinos
europeos en tan sélo un aflo. En 2019 el 91% de los ocupados espafioles nunca teletrabajaba frente al 85,7%%
de los europeos de la UE27 en el mismo periodo. En 2020 el porcentaje de ocupados espafoles que nunca
teletrabaja ha bajado al 84%. La adopcion rapida del teletrabajo en el ultimo afo, tiene el potencial de be-
neficiar a los trabajadores, dando mayor flexibilidad para conciliar y organizar los tiempos de trabajo en el
nuevo entorno digital, pero su uso inadecuado, sesgado por roles tradicionales de género, puede precarizary

reducir la calidad de las condiciones laborales de las mujeres.
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De hecho, en Espafia en 2019 la proporcién de hombres que realizaban teletrabajo era un punto porcentual
superior al de las mujeres. Sin embargo, en 2020, a lo largo de la pandemia, el teletrabajo ha invertido esa ten-

dencia a lo largo de los trimestres muestreados, incrementandose el porcentaje de mujeres que teletrabajan.

En los dos ultimos trimestres de 2020, el teletrabajo frecuente ha mantenido porcentajes de mas de dos pun-
tos porcentuales por encima de sus companeros varones en términos globales. Si analizamos por franjas de

edad, son las mujeres de 35 a 45 afios las mas proclives al teletrabajo en este periodo de crisis.

Constatamos con ello que el teletrabajo podria estar acumulando durante la pandemia estereotipos de gé-
nero, asignando en mayor medida a las mujeres la conciliaciéon de la cargas laborales y familiares a través del
trabajo en remoto durante el confinamiento y periodos siguientes de restricciones de la “nueva normalidad”.
Brecha que conviene corregir lo antes posible, para que el teletrabajo contribuya a la mejora laboral de am-

bos sexos.

Usos avanzados de internet en clave de género: Comercio electrénico y administracion electrénica

Mas de la mitad de la poblacién espafiola usa de comercio electrénico indistintamente sean hombres o mu-
jeres. Tampoco hay brecha de género entre sus vecinos europeos en esta dimensién, aungue si son mas com-
pradores online. Sin embargo, las mujeres compran cosas diferentes a los hombres por internet. Las mujeres
son mas proclives a comprar online ropa, cosméticos, productos para nifos y productos culturales. Mientras
sus companeros compran mas bienes tecnoldgicos, deportivos y contratacién de otros servicios. Los niveles
educativos no parecen ser muy influyentes en las preferencias de tipos de compra online por géneros, aun-

que si en las frecuencias. A menos nivel educativo, menor frecuencia de compra en linea.

El uso de la administracién electrénica tiene un amplio sesgo de género, siendo en todas las modalidades

menos utilizada por mujeres que por hombres. Y se acentua por motivos de edad y menor nivel formativo.

2.- Mirando al futuro. El reto de estar preparadas para la digitalizacion.

Habilidades digitales. Mujeres jévenes mas habiles digitalmente.

Respecto a las habilidades digitales, hay una mayor proporcién de mujeres con habilidades bajas y basicas
gue de hombres en términos generales en casi todas las franjas de edad tanto en Espafia como a nivel euro-

peo. Esto es uno de los hdndicaps de partida para la integracién digital femenina.

LD,

rese A INEIFN DS




DESTACADOS b 2222222220288l d

La tendencia se invierte entre las mujeres mas jovenes (19-24 afios) donde las que poseen habilidades avan-
zadas, son porcentualmente mas numerosas que los varones. Por lo que se espera que las proximas gene-
raciones eliminen esta brecha de género con respecto a las habilidades digitales (de informacién software o

resoluciéon de problemas tecnoldgicos).
Graduadas en carreras tecnolégicas y Especialistas en tecnologia

Las graduadas en carreras tecnoldgicas son muy escasas a nivel europeo y las espafolas no son una excep-
cion. En el extremo superior de la tabla se encuentra Estonia, donde las mujeres graduadas en disciplinas
tecnoldgicas alcanzan tan sélo el 2,2%. Espafia se encuentra en la zona media baja de la tabla sélo un 0,5% de

las mujeres han cursado estudios tecnolégicos

Entre las mujeres ocupadas, las especialistas en tecnologia también son minoritarias. El 19,7% de los puestos
de especialistas en tecnologia estan ocupados son mujeres. Esto sitUa a nuestro pais en los puestos interme-
dios de la tabla. La media de la UE27 en 2020 es de 17,9% de mujeres entre los especialistas en tecnologia en

activo.

Esta baja proporcién de mujeres formadas en disciplinas tecnoldgicas, y los porcentajes minoritarios de mu-
jeres trabajando como especialistas en tecnologia puede colocar al género femenino en una clara situacion
de desventaja para la entrada de un mercado laboral cada vez mas tecnologizado, y donde los perfiles de

especialistas en tecnologia son los mas demandados en la nueva economia digital.

La COVID 19 ha impulsado la adopcién en formato digital de muchas dimensiones de la vida cotidiana. La

frecuencia de uso internet se ha vuelto tan habitual entre hombres como en mujeres. Sin embargo, el tipo de
uso que hacemos de la tecnologia sigue siendo diferenciado entre sexos. AUn perviven en Espana y Europa
estereotipos de género vinculados a los roles tradicionales atribuidos a hombres y meujeres, y la pandemia

no ha hecho sino trasladarlos al ambito digital.
Es necesario superar estereotipos género en el uso de la tecnologia y apostar por la formacién de las mujeres

en habilidades tecnoldgicas, y estudios superiores STEM para lograr un mayor porcentaje de mujeres em-

pleadas como especialistas TIC, ambito con mayores expectativas de empleo en la Economia Digital.
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Para aprovechar las ventajas que ofrece la digitalizacién como herramienta clave para la recuperacién, es
necesario tomar medidas correctoras, que ayuden a revertir situacién de crisis provocada por la pandemia
y alcanzar mayor bienestar global. Para lograr que el mundo digital se convierta en un espacio igualitario,
es necesario el impulso de politicas publicas digitales, con una visién de género, para que las oportunidades
sean equitativas tanto para mujeres como para hombres en los distintos ambitos digitales (sociales, laborales,

educativos o de ocio).

HONO@ -

En el presente dossier se analizan los indicadores clave de la adopcién diferencial de hombres y mujeres de

tecnologia en el Ultimo ano. Se utilizara para ello el indicador de distancia de género, medicién cuantitativa
de la diferencia existente entre los valores observados para una variable determinada entre mujeres y hom-

bres y que dan cuenta de la magnitud de la desigualdad en el contexto de la transformacion digital.

Los datos proceden de encuesta de TIC en Hogares 2020 elaborada por el INE en Espafiay compilada por Eu-
rostat a nivel europeo, que discrimina por sexo el nivel de uso, el tipo de uso y las habilidades y percepciones

con respecto a las TIC.

Los indicadores de teletrabajo que se mencionan corresponden a la Ultima oleada de la Encuesta de Pobla-

cion Activa que realiza el INE EPA (2020) y la Labour Force Survey que elaboré Eurostat en 2019.

Para conocer el nUmero de especialistas TIC se analizan los datos de la Labour Force Survey que elaboré Eu-

rostat en 2019, y los datos de graduados TIC provienen de Eurostat.

. ‘ . ‘ Estructura del Dossier de Indicadores

A continuacidén, se presentan un listado de indicadores que pretenden reflejar las diferencias de género en

la transformacién tecnolégica acelerada que hemos vivido en el Ultimo afio a consecuencia de la COVID19 y

sus impactos en el futuro.

La organizacién tematica de los indicadores corresponde a las dimensiones identificadas como claves en el

ultimo informe del Woman in Digital Scoreborad 2020 (WID) elaborado por la Comisién Europea.
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Los bloques que se presentan a continuacién tratan de las siguientes tematicas;
(1) Destacados; (2) Frecuencia de acceso a Internet; (3) Actividades en Internet; (4) Teletrabajo; (5) Comercio

Electrénico; (6) Administracion Electrénica; (7) Habilidades Digitales; (8) Especialistas TIC;y (9) Graduados TIC.

HONO-—

INE y Eurostat. Encuesta sobre el uso de TIC en Hogares (2015-2020). (frecuencias, tipos de uso, habilidades
TIC)
EPA-INE (2021). Datos sobre teletrabajo en Espafa 2020.

Labour Force Survey- Eurostat. Para Teletrabajo 2019 y Especialistas TIC
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En este apartado se analizan los principales indicadores relacionados con el acceso a Internet por parte de las
mujeres y la distancia que existe respecto de los hombres. Se toma como principal indicador el uso regular
de Internet, definido como el uso de Internet por personas de al menos una vez a la semana, incluyendo el

uso diario.

Este apartado estd compuesto por un conjunto de tablas y graficos que muestra el porcentaje de mujeres

que usan Internet y la diferencia de género por edades y por nivel educativo.

El primer dato significativo es que en Espana el 91% de las mujeres de 16 a 74 afos accedieron regularmente
a Internet, incrementandose este porcentaje en 3,5 puntos porcentuales respecto del afio 2019. En el ambito
europeo, Espafia se encuentra por encima de la UE 27 cuyo valor es 85%. Respecto al resto de paises, se en-
cuentra entre los paises con nivel medio alto en lo que se refiere al acceso regular a Internet por parte de las

mujeres, por detrds de Luxemburgo, Dinamarca, Suecia, Finlandia, Paises Bajos y Alemania.

En cuanto a la distancia de género, las siguientes tablas incluyen una columna con la diferencia de género
expresada en puntos porcentuales. La diferencia de género es una medicién cuantitativa de la diferencia
existente entre los valores observados para una variable determinada entre mujeres y hombres. En el caso
gue nos ocupa, dan cuenta de la magnitud de la desigualdad en el contexto de la transformacién digital.
Pues bien, para el caso del acceso a Internet no existe distancia de género, incluso es positiva en el caso de
los colectivos de personas de 25 a 54 y de 55 a 74 aios, lo que indica que las mujeres acceden mas a Internet

que los hombres.

Sin embargo, si se detectan diferencias de género en el acceso a Internet entre las personas de nivel edu-
cativo bajo: la distancia de género es de 2 puntos porcentuales en el caso de Espafa y de 6 en el caso de la
UE27, lo que indica que estd mas extendido el uso de Internet entre los hombres que en las mujeres en este

colectivo de personas de bajo nivel educativo.

En el colectivo de personas de educacién media las espafiolas superan en un punto porcentual a los hombres
en el uso de Internet. Analizando este colectivo de personas en el contexto europeo, Espafia se encuentra
entre los paises con mayor proporcion de mujeres usarias regulares de Internet, después de Dinamarca y Lu-
xemburgo. Ademas, Espafa, con el 97% de mujeres, supera a la media de la UE27 en 10 puntos porcentuales.
Cuando nos fijamos en el colectivo de personas de educacion alta, el nivel de acceso es universal, con el 99%

de las mujeres accediendo regularmente a Internet en Espana frente al 97% de las europeas.
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. . Personas que usan regularmente Internet Afio 2020
Mujeres, de 16 a 74 afios

En Espaia el 91% de mujeres de 16 a 74 anos usan regularmente Internet, por encima del 85% de la
media de la UE 27

Diferencia d
género
(puntos

porcentuales)

Porcentaje de

mujeres

Luxemburgo

Dinamarca 96

Suecia 95

Finlandia 95

Paises Bajos 93

Alemania 92

Espafia 91

Irlanda 91

Chipre 91

Bélgica 89
Eslovaquia 88

Estonia 88

Letonia 88

Malta 87

Republica Checa 86

UE 27 85

Eslovenia 85

Hungria 84

Austria 84 I
Lituania 83 i
Polonia 81 ]
Rumania 75 [
Portugal 75 [
Croacia 74 I
Grecia 74 |
Bulgaria 68 ]
Italia i
Francia i

* Diferencia entre los valores observados entre mujeres y hombres

"sd.

"<77,4%
">=77,4%y < 85,0
" >=85,0%y < 88,2
">=88,2%y<92,6
">=92,6%

-

— : -

S

= 9 oo\ &

>

Fuente:Eurostat




AR

Tipo de
actividades
realizadas por
personasen
Internet




7\

2L L LLLLLLL LAl ACTIVIDADES EN INTERNET

TIPO DE ACTIVIDADES REALIZADAS POR PERSONAS EN INTERNET

N

Internet tiene una importancia relevante en una gran variedad de actividades de las personas que van desde
la comunicacién con otras personas, al ocio, la busqueda de informacion, la compra de bienes y servicios o las

actividades financieras personales.

En esta seccidén se muestran los principales indicadores relacionados con el uso que hacen de Internet las
mujeres, y cuales son las principales diferencias respecto de los hombres. Para cada indicador se muestra el
grado de adopcién de cada una de estas actividades por parte de las mujeres, y la distancia de género respec-
to de los hombres. La distancia de género varia de forma relevante en funcién de la edad y el nivel educativo,

por lo que se incluyen tablas y graficas para cada uno de esto segmentos.

En general son los hombres lo que hacen un uso mas intensivo de Internet en la mayor parte de las activi-
dades, con alguna excepcién que muestra que todavia se producen desigualdades por cuestion de género
en aspectos como la asistencia y el cuidado en el ambito familiar, cuestiones que se han acentuado con la
pandemia. De las 25 actividades analizadas en esta seccidn, en 14 los hombres tienen un uso mas intensivo
frente a 9 en las mujeres. La comunicacién con otras personas, la busqueda de informacién sobre salud, la
peticion de citas con el médico y la educacién son las actividades que destacan como predominantes entre

las mujeres.

Asi, la actividad que mas realizan las espafiolas es la utilizacién de mensajeria instantanea, adoptada por el
90% de las espanolas, un punto porcentual por encima de los hombres. En el caso de las europeas la distancia
de género también es de un punto porcentual, sin embargo, su uso es considerablemente inferior, implican-
do al 69% de las mujeres europeas. Si analizamos por edades, el uso de la mensajeria entre las mujeres de 16 a
29 afnos es universal (100%), superando en un punto porcentual a los hombres. Sin embargo, este porcentaje
cae considerablemente al 76% entre las mujeres de 55 a 74 aflos, manteniéndose la diferencia positiva respec-

to de los hombres, en este caso de 3 puntos porcentuales.

De todas las actividades que se recogen en este informe, la actividad que mas realiza las mujeres respecto
de los hombres esta relacionada con el cuidado, la salud y la atencién a los otros. En concreto, el 44% de las
mujeres usan Internet para concertar una cita con el médico, 7 puntos porcentuales mas que los hombres.
Si miramos esta actividad en los paises de la UE27, la distancia de género también es a favor de las mujeres
(5 p.p.) pero el uso es bastante inferior que en el caso de Espafia, el 26% de las europeas realizan este tipo de
actividad. Al analizar por edades, cabe destacar que en el Unico colectivo en el que los hombres conciertan
mas una cita con el médico que las mujeres es el de personas de 55 a 74 anos, habiendo una brecha de gé-

nero de 2 puntos porcentuales.
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Entre las actividades que menos realizan las mujeres respecto de los hombres destacan la de jugar o descar-
gar juegos, con una distancia de género de 6 puntos porcentuales en Espana y 7 en la media de los paises
de la UE27. También hay una brecha importante en el uso de la banca por Internet. El 60% de las espafolasy
el 56% de las europeas utilizan Internet para realizar operaciones bancarias, siendo la distancia de género a
favor de los hombres de 4 y 3 puntos porcentuales respectivamente. Aqui la edad muestra diferencias signifi-
cativas en el uso. Asi, entre los jovenes de 16 a 29 anos la brecha de género es un punto porcentual a favor de
las mujeres, mientras que en el caso de las personas mas mayores, colectivo de 55 a 74 afos, la brecha de gé-
nero es de 10 puntos porcentuales en Espafia y 7 puntos porcentuales en Europa a favor de los hombres. Los
datos también confirman que la distancia de género se reduce con el nivel educativo tanto en Espafia como
en Europa. En Espafia, la distancia de género a favor de los hombres es mayor en el colectivo de personas con

nivel bajo (10 p.p.) que en las de nivel medio (5 p.p.) o nivel alto (4 p.p.).

Por ultimo, cabe destacar otra actividad que los hombres realizan mas que las mujeres en Internet. Se trata
de la lectura de sitios de noticias, periddicos o revistas en linea. El 74% de las espafiolas y el 63% de las euro-
peas realizan este tipo de actividades. La diferencia de género para esta actividad es de 4 puntos porcentua-
les tanto para el caso de Espafia como para el caso de Europa. Una vez mas, la edad y la formacién son dos
variables que explica el uso mas o menos intensivo de este tipo de actividad, asi como la distancia de género.
Entre las jévenes espafiolas de 16 a 29 anos la lectura de noticias por Internet estd ampliamente extendida
(83%), igualando a los hombres en uso. Sin embargo, en las personas de 55 a 74 afios el uso entre las mujeres

cae al 57%, y la diferencia respecto a los hombres llega a los 5 puntos porcentuales.
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ACTIVIDADES EN INTERNET

Indicadores sobre el tipo de actividades realizadas por personas en

. ‘ . . internet en el afio 2020

Mujeres, de 16 a 74 aifos

Indicador

Mensajeria instantanea, es decir, intercambio de mensajes, por ejemplo, a través de
Skype, Messenger, WhatsApp, Viber

Diferencia de
género
(puntos

Porcentaje porcentuales)
de mujeres

Espana UE 27 Espana UE 27

90

69

Jugar / descargar juegos, escuchar musica o ver televisién o videos transmitidos por

Internet 83 69
Jugar / descargar juegos, escuchar musica o ver videos (excluyendo VOD) 81 69
Llamadas telefénicas o videollamadas 79 62
Blisqueda de informacién sobre bienes y servicios 78 68
Ver television o videos transmitidos por Internet 77 62
Ver contenido de video de servicios comerciales o para compartir 76 58
Envio / recepcién de correos electrénicos 75 73
Lectura de sitios de noticias / periddicos / revistas de noticias en linea 74 63
Ver contenido de video desde servicios para compartir 69 54
Escuchar musica (por ejemplo, radio web, transmisién de musica) o descargar musica 67 52,
Participar en redes sociales (crear perfil de usuario, publicar mensajes u otras

contribuciones en Facebook, Twitter, etc.) 68 2
Banca por Internet 60 56
Visualizacién de videos a pedido de servicios comerciales 53 31
Ver tele'visién por Internet (en vivo o para ponerse al dia) de las emisoras de 45 35
television

Cualquiera de las actividades de aprendizaje i_iuolc, i_iuolm, i_iuocis 45 26
Concertar una cita con un médico a través de un sitio web 44 23
Compartirq publicar vidgos,_ fotos, musica, textos, etc. de creacién propia en un sitio 38 36
web o mediante una aplicacion.

Material de aprendizaje en linea 35 19
Jugar o descargar juegos 34 26
Comunicarse con instructores o estudiantes mediante sitios web / portales educativos 33 16
Cursos en linea (de cualquier tema) 27 12
Para otros servicios de salud a través d? un sitio web o una aplicacién en lugar de 22 14
tener que ir al hospital o visitar a un médico

Acceso a registros médicos personales en linea 18 11
Venta de bienes o servicios. 12 18

* Diferencia entre los valores observados entre mujeres y hombres

Fuente: Eurostat
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TELETRABAJO

Los datos sobre teletrabajo recogidos en el presente dossier provienen de la EPA, los cuales recopilan datos
sobre los 3 Ultimos trimestres de 2020. En este apartado se puede leer en clave de género el impacto diferen-

cial del teletrabajo en los ultimos 12 meses.

Los datos reflejan la adopcion del trabajo desde casa desde el confinamiento y trimestres posteriores en
Espana y los pone en comparacién con los recopilados por la LFS para Europa en 2019 analizdndolos en cla-
ve de género. Las cifras reflejan posiciones de partida muy bajas de teletrabajadores en Espafia tanto entre
hombres como en mujeres, sin apenas diferencias entre géneros (en 2019 el 91% de los ocupados nunca lo
hacian desde casa y las mujeres eran un 1,1% menos proclives a teletrabajar en ese periodo). También vemos
la influencia decisiva que la COVID19 ha tenido en la adopcién de esta modalidad de trabajo no presencial (a
finales de 2020 los que nunca teletrabajan cayeron 84%). Si observamos por géneros, la pandemia ha fomen-
tado el teletrabajo especialmente en el caso de las mujeres donde las que nunca teletrabajaban cayeron a
finales de 2020 al 82,8%.

Los trabajadores presenciales durante el confinamiento correspondiente a los datos de 2T, llegaban al 78,6%
de los ocupados en Espafia, subiendo estas cifras hasta el 84% a partir del tercer trimestre. Por ello vemos
una tendencia descendente de teletrabajo intensivo a lo largo del afio, segun ha ido avanzado la pandemia.
Sin embargo, los teletrabajadores eventuales, tras un descenso en el tercer trimestre aumentaron con re-
puntes especiales en el cuarto trimestre, correspondiente al periodo en que se produjo la segunda ola de
la pandemia (oct-dic). Esto nos hace pensar la asuncién creciente del teletrabajo como alternativa eventual
ante posibles imprevistos, rompiéndose asi estereotipos de inevitable presencialidad arraigados en ciertos

puestos de trabajo.

Sin embargo, si observamos por sexos, el teletrabajo se ha adoptado en 2020 en todos los periodos en mayor
medida por las mujeres, mantenido porcentajes de mas de dos puntos porcentuales por encima de sus com-
pafieros varones en términos globales. Durante el confinamiento (2T) el 18,7 % de las mujeres teletrabajaban
la mayor parte del tiempo, el 1,3 % en el 3T y el 10,8% en el Ultimo cuatrimestre de 2020. Si analizamos por
franjas de edad, son las mujeres de 35 a 55 anos las mas proclives al teletrabajo. Constatamos con ello que el
teletrabajo ha acumulado un sesgo de género durante la pandemia de COVID 19, asignando en mayor me-
dida a las mujeres la conciliacién de la cargas laborales y familiares durante el confinamiento y trimestres

posteriores.
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Si observamos las cifras de teletrabajo por regidon, Madrid y Catalufia estédn a la cabeza, con cifras de adopcién
del teletrabajo globales mucho mayores a la media nacional en el 2020, sin embargo, la brecha de género en

esta dimensién es mucho mas destacada en regiones menos digitales, como Ceuta y Melilla.

En términos europeos, Espaia se ha colocado en 2020, en posiciones intermedias de adopcién de teletrabajo
en el Ultimo ano, con cifras en el Ultimo afo ligeramente superiores a la media de la UE27. Su posicién hasta

2019 era en el grupo de cola, junto al resto de paises mediterraneos.

. . Indicadores sobre el teletrabajo en Espafia. Ningun dia trabajado en
domicilio particular. Porcentaje

Por sexo y edad

Ano 2020
T2 T3 T4
Mujeres
De 16 a 24 afios 85,3 93,9 88,9 T~
De 25 a 34 afios 76,9 84,4 83,4 .
De 35 a 44 afos 73,7 81,2 81,2 .~
De 45 a 54 afios 75,6 83,4 8o
55 y mas afnos 78,9 85,3 84,1
Total 76,3 83,8 82,8
Diferencia de género (en puntos porcentuales)
De 16 a 24 afios -2,6 LE [ PaN
De 25 a 34 afios . -3,8 oy N
De 35 a 44 afios 1 4 W=
De 45 a 54 afios 4,2 i I
55 y mas afnos -192 0B 0
Total L -4,3 -1 I
Fuente: INE
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. . Indicadores sobre el teletrabajo en Espafia. Dias trabajados en
domicilio particular. Mas de la mitad de dias que trabajo.

Porcentaje
Por sexo y edad
Ano 2020
T2 T3 T4
Mujeres
De 16 a 24 afios 9 4,1 6,2 \_—
De 25 a 34 afios 17,9 10,8 e S~
De 35 a 44 afios 21,3 13,2 12 N
De 45 a 54 afos 19,3 11,7 L7 S
55 y mas afios 16,6 10 10,1
Total 18,7 11,3 10,8
Diferencia de género (en puntos porcentuales)
De 16 a 24 afios [] 0,6 1 040 08 -~
De 25 a 34 afios s 3,80 0,318 0,2 ™\
De 35 a 44 afios I I . 17
De 45 a 54 afios I 4,0 N D N
55 y mas afos [ ] 1,90 09" e
Total [ 46 i 18 1,5
Fuente: INE

. . Indicadores sobre el teletrabajo en Espafa. Dias trabajados en
domicilio particular. Ocasionalmente.

Porcentaje
Por sexo y edad
Ano 2020
T2 T3 T4
Mujeres
De 16 a 24 afios 0,8 1,1 29 __—
De 25 a 34 afos 1,9 3,4 45 _—
De 35 a 44 afios 2,6 4,3 53 _—
De 45 a 54 afios 2,7 3,9 54 _—
55 y mas afos 2,5 3,7 48 _—
Total 2,4 3,8 5 _—
Diferencia de género (en puntos porcentuales)
De 16 a 24 afos i'i Oi '_ﬁ P
De 25 a 34 afos =R 0,2 W 06
De 35 a 44 afios W= B0 P 06—
De 45 a 54 arios G e 03
55 y mas afios I 00 06
Total 1 =07 & 03 __—
Fuente: INE
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COMERCIO ELECTRONICO

Los datos sobre comercio electrénico recogidos en el presente dossier provienen de la Encuesta de TIC en
Hogares que realizé el INE y la recopilacién para Europa que hizo Eurostat en 2020, y refleja el uso diferencia-

do que hacen del comercio electrénico hombres y mujeres.

En 2020 el comercio electrénico ha aumentado en Espaina a causa de la pandemia. Los usuarios frecuentes
de comercio electrénico son un 6,9% mas que en el afio anterior, (concretamente 53,8% ha comprado online

en los ultimos tres meses.

A finales de 2020 mas de la mitad de la poblacién espafola (51%) ya usa de comercio electrénico para com-
prar cualquier tipo de bien o servicio indistintamente sean hombres o mujeres. Tampoco hay brecha de
género entre sus vecinos europeos en esta dimensién, aunque si son mas compradores online en términos

absolutos que los esparioles (56% de los europeos han comprado online).
Sin embargo, las mujeres compran cosas diferentes a los hombres por internet.

De nuevo se mantienen estereotipos de género en el tipo de compras en linea entre géneros. Las mujeres
son mas proclives a comprar online articulos relacionados con los cuidados personales y familiares que los
varones como son; la ropa (+10 p.p.), cosméticos y articulos de higiene personal (+8 p.p.), productos de lim-
pieza (+2 p.p.), juguetes y productos para nifios (+1 p.p.) y productos culturales como libros (+1 p.p.). Mientras
sus companeros compran mas bienes relacionados con actividades ludicas y servicios tecnolégicos. Entre
las categorias de consumo mas diferenciadas entre hombres y mujeres destacan los juegos en linea (-8 p.p.
entre las mujeres), la contratacién de bienes y servicios (-6 p.p. entre las féminas) o la compra de articulos

deportivos como bicicletas (-4 p.p).

Los niveles educativos no parecen ser muy influyentes en las preferencias de tipos de compra online por gé-

neros, aunque si en las frecuencias. A menos nivel educativo, menor frecuencia de compra en linea.
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Indicadores sobre el uso del comercio electrénico en el ano 2020.
Mujeres, de 16 a 74 afios

Los productos mas comprados por las espaiiolas en Internet son cualquier bien fisico (51%),
la ropa (35%), servicios en linea (22%) y los productos cosméticos o de belleza (17%).

Diferencia de
género
(puntos

porcentuales)

Porcentaje

Producto N
de mujeres

S| a E na UE 27
Cualquier bien fisico 51 56 0 i 0
Ropa (incluida la ropa deportiva), zapatos o accesorios 35 42 - -
Servicios en linea 22 25 6 B -5
Productos cosméticos, de belleza o de bienestar 17 21 . -
Computadora u otro software como descargas, incluidas actualizaciones 16 7 i. -5 i. -7
Entregas de restaurantes, cadenas de comida rapida, servicios de catering 15 16 ! -2 ! -2
Compras en linea (3 meses) a particulares: cualquier bien fisico 14 19 §-1 & -2
Peliculas o series como servicio de transmisién o descargas 14 16 ‘ -3 ‘ -4
Alimentos o bebidas de las tiendas o de los proveedores de kits de comidas 14 12 11 # 2
Muebles, accesorios para el hogar o productos de jardineria 14 16 1 0 -1
Articulos deportivos (excepto ropa deportiva) 12 10 B -4 B -4
Computadoras, tabletas, teléfonos moviles o accesorios 12 11 i -2 - -8
Libros, revistas o periodicos impresos 12 17 {1 @3
Productos de limpieza o productos de higiene personal 11 11 .’ 2 .’ 3
Entradas para eventos culturales o de otro tipo 11 14 + 0 O
Juguetes para nifios o articulos de puericultura 11 11 i 1 i 3
Otros bienes fisicos 11 S -5 B -4
Aplicaciones relacionadas con la salud o el fitness (excluidas las aplicaciones i E
gratuitas) 9 4 10 10
Musica como servicio de transmision o descargas 9 i3 E-2 B -4
Libros electronicos, revistas en linea o periodicos en linea 8 i 0 i1
Juegos en linea o como descargas para teléfonos inteligentes, tabletas, .
computadoras o consolas 8 6 -7 . -8
Otras aplicaciones (por ejemplo, relacionadas con el aprendizaje de l
idiomas, viajes, clima) (excluidas las aplicaciones gratuitas) 8 4 -1 -2
Electronica de consumo o electrodomésticos 8 8 E-3E -6
Medicamentos o suplementos dietéticos como vitaminas (la renovacion de ’
recetas en linea no esta incluida) 6 15 -1 3
Suscripciones a Internet o conexiones de telefonia movil 5 7 E-2 B -3

Suscripcidon a suministro de electricidad, agua o calefaccion, eliminacion de
residuos o servicios similares

w
(6]
1
[ary
1
w

Servicios domésticos (por ejemplo, limpieza, cuidado de nifnos, trabajos de !

reparacion, jardineria) 2 1 -1 E -1
Bicicletas, ciclomotores, automdviles u otros vehiculos o sus repuestos 2 3 W -4 -6
Entradas a eventos deportivos 2 2 -1 B -2
Peliculas o series como DVD, Blu-ray, etc. 1 4 -1 E =1
Musica en CD, vinilos, etc. 1 3 -1 B -2

* Diferencia entre los valores observados entre mujeres y hombres

Fuente: Eurostat
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ADMINISTRACION ELECTRONICA

Las administraciones publicas estan adoptando tecnologias digitales para hacer que los procesos, los servi-
cios y la informacién sean mas accesibles y menos onerosos. Las interacciones en linea de las personas con
las administraciones publicas varian de la simple recopilacion de informacién en las webs de las administra-
ciones publicas, a procedimientos interactivos donde se completaron formularios, y al envio de estos a través

de Internet.

Las tablas y graficos de este apartado muestran el nivel de adopcién de estas actividades por parte de las
mujeres, y sirve para reflejar las brechas que existen por razén de género, edad y nivel educativo. La reduccion
de estas brechas servird para mejorar el bienestar de aquellos colectivos menos favorecidos en el uso de In-
ternet para relacionarse con la Administraciéon, lo que afecta de forma relevante al desarrollo de su vida diaria
en areas como su formacion, la utilizacién de la sanidad publica, el pago de impuestos, la gestién de ayudas

familiares o de sus pensiones.

La proporcion de personas que utilizan Internet para interactuar con las autoridades publicas en Espafia ha
aumentado del 43% en 2015 al 63% en 2020. En términos generales, Espafia se posiciona por encima de la
media de la UE27 en la interaccién de las personas con las administraciones publicas. Sin embargo, sigue

habiendo diferencias cuando se analiza estas actividades desde la perspectiva de género.

Los hombres utilizan mas Internet para interactuar con las administraciones publicas que las mujeres, tanto
en Espafia como en la media de los paises de la UE27, siendo la distancia de género de 4 puntos porcentua-
les en Espafia y 1 en la UE27. Este comportamiento cambia con la edad, las jévenes espafiolas y las europeas
de 16 a 24 afnos interactUan mas con la administraciéon publica a través de Internet que los hombres, siendo
la distancia de género de 7 puntos porcentuales. Sin embargo, en colectivos de mas edad esta actividad la
realizan mas los hombres que las mujeres. Asi, entre las personas mas mayores, de 55 a 74 anos, la brecha es

de 12 puntos porcentuales en Espafna y de 8 puntos porcentuales en la UE27.
Si analizamos solo al colectivo de mujeres por edades, las diferencias de uso entre las jovenes y las mas ma-
yores es muy grande. El 64% de las espafiolas y el 57% de las europeas de 16 a 24 afios interactdan con las ad-

ministraciones publicas a través de Internet, mientras que este porcentaje cae al 37% y 39% respectivamente

en el caso de las mujeres de 55 a 74 afios.
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El nivel educativo también condiciona la realizacién de estas actividades y la distancia de género en lo que se
refiere a la interaccién con las administraciones publicas a través de Internet. Hay una enorme brecha entre
el uso que hacen las mujeres de nivel bajo (36%) y las de nivel alto (84%). Respecto a la distancia con los hom-
bres en estas actividades, en los colectivos de personas de nivel educativo bajo y medio la distancia es alta,

de 7 y 10 puntos porcentuales respectivamente, mientras que entre las personas de nivel educativo alto esta

distancia se reduce a 1 punto porcentual.

. . Indicadores sobre el uso de la administracién electrénica
en el aiho 2020.

Mujeres, de 16 a 74 afios

El 61% de las espafiolas usaron Internet para interactuar con las administraciones publicas,

4 puntos porcentuales menos que los hombres.

Diferencia de
género
(puntos

porcentuales)

*

Espana UE 27 Espana UE 27

. Porcentaje
Indicador a)
de mujeres

Interaccion con las autoridades publicas (Ult. 12 meses) 61 56 EZ =
Obtencidén de informacion de los sitios web de las autoridades publicas

(4lt. 12 meses) 52

Descarga de formularios oficiales (Ult. 12 meses) 40 33 S =
Envio de formularios completados (dlt. 12 meses) 49 37 -0 _—

* Diferencia entre los valores observados entre mujeres y hombres

Fuente: Eurostat

4‘§A¥L~ AV }@

= 29 S Nk

20\






1< < << <L L L4 HABILIDADES DIGITALES

HABILIDADES DIGITALES

Los datos sobre habilidades digitales recogidos en el presente dossier provienen de la Encuesta de TIC en
Hogares que realizé el INE y la recopilacién para Europa que hizo Eurostat en 2020, y refleja el nivel diferencial

las habilidades digitales percibidas y declaradas en hombres y mujeres.

Se estudian las habilidades digitales clasificaAndolas por niveles, desde nulos, bajos, medios y avanzados. Res-
pecto a las habilidades digitales, hay una mayor proporcién de mujeres con habilidades bajas y basicas que
de hombres en términos generales en casi todas las franjas de edad tanto en Espafia como a nivel europeo.

Esto es uno de los handicaps de partida para la integracién digital femenina.

Sin embargo, si analizamos por tipos de habilidades, las mujeres estan por encima de los varones en habili-
dades de comunicacion (77,9% de las espafiolas y el 65% de las europeas tiene habilidades de comunicaciéon
avanzadas). La busqueda de informacidn, de uso de software y de resolucidén de problemas en internet si acu-
mulan un sesgo de género, quizas por la mayor frecuencia de mujeres con habilidades digitales declaradas

como bajas.

La tendencia de desventaja en habilidades digitales de las mujeres frente a los varones se invierte segun
se reduce la edad. Entre las mujeres mas jovenes (19-24 afios) las que poseen habilidades avanzadas, son
porcentualmente mas numerosas que los hombres. La percepcién por tipo de competencias también sube,
estando por delante de los varones no sélo en habilidades de comunicacién, sino también en consulta de
informacion y habilidades de software. Por lo que se espera que las préoximas generaciones eliminen esta
brecha de género con respecto a las habilidades digitales percibidas, donde solo se declaran por detras de los

varones en la resolucién de problemas tecnolégicos.

Esta situacién en cuanto a las habilidades digitales es similar tanto entre las espafiolas como entre el resto de

las europeas de todas las edades.
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. . Indicadores sobre habilidades digitales, de comunicacién, informacion,
software y resolucién de problemas en el ano 2020.

\

Mujeres, de 16 a 74 afios

EL 58% de las mujeres espafiolas tienen habilidades basicas o por encima de las basicas, porcentaje 4,6 puntos
porcentuales menor que el de los hombres
Habilidades digitales

Diferencia de
género (puntos
porcentuales)*

Porcentaje de
mujeres

Personas sin habilidades digitales 1,7
Personas con habilidades digitales bajas 33,7
Personas con habilidades digitales basicas 17,9
Personas con habilidades digitales por encima de las basicas 40,1

Personas con habilidades digitales bdsicas o por encima de las basicas 58

Diferencia de
género (puntos
porcentuales)*

Porcentaje de
mujeres

Personas sin habilidades de comunicacion 4,5
Personas con habilidades de comunicacion basicas 10,8
Personas con habilidades de comunicacién avanzadas 77,9 65

Habilidades de informacion

Diferencia de
género (puntos
porcentuales)*

Porcentaje de
mujeres

Personas sin habilidades de informacién
Personas con habilidades de informacion basicas
Personas con habilidades de informacion avanzadas

Diferencia de
género (puntos
porcentuales)*

Porcentaje de
mujeres

Personas sin habilidades de software 34,2 i 5
Personas con habilidades de software basicas 15,1 20 i—l,Z
Personas con habilidades de software basicas o por encima de las bdsicas 59,3 36 W -5

Habilidades de resolucion de problemas

Diferencia de
género (puntos
porcentuales)*

Porcentaje de
I EES

Personas sin habilidades de resolucion k 12,;1 i0
Personas con habilidades de resolucion basicas 19,3 21 4 3
Personas con habilidades de resolucion avanzadas 61,5 54 ‘_3,6 ‘ -6

* Diferencia entre los valores observados entre mujeres y hombres
Fuente: INE y Eurostat (Los datos de la UE 27 son de 2019)
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. . Personas con habilidades digitales basicas o por encima de las basicas
en el ano 2019.

Mujeres, de 16 a 74 afios

En el contexto europeo, Espafia es uno de los 5 paises en los que las mujeres tienen mas habilidades digitales
avanzadas que los hombres, superando en 1 punto porcentual a los hombres

Diferencia de

Porcentaje de H
género (puntos

Paises

L porcentuales)*
Finlandia 78 3
Paises Bajos 76 I -7
Suecia 71 - -3
Dinamarca 68 - =4
Alemania 67 - -6
Republica Checa 62 E 0
Luxemburgo 61 - -7
Austria 61 I -9
Estonia 61 ‘ =1
Bélgica 58 — -5
Lituania 56 i 0
Espafia 56 ‘ -3
Eslovenia 56 i 1
Francia 56 L] -2
Malta 55 o -2
UE 27 54 .
Eslovaquia 54 E 0
Irlanda 53 i =1
Croacia 50 - -7
Portugal 49 - -5
Grecia 49 - -3
Chipre 47 4
Hungria 46 - -6
Letonia 46 _
Polonia 43 - =3
Italia 33 IEE
Bulgaria 30 . 2
Rumania 29 - -4

* Diferencia entre los valores observados entre mujeres y hombres

us.d.

" < 46,0%

" >=46,0%y < 53,6
>=53,6% Yy < 56,0

" >=56,0%Yy < 63,0

" >=63,0%

Fuente: Eurostat
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Personas con habilidades de comunicacién avanzadas en el afio 2019.
Mujeres, de 16 a 74 afios

Las mujeres europeas superan a los hombres en habilidades de comunicacién avanzadas. En Espaiia el 67% de las
mujeres tienen habilidades de comunicacién avanzadas, por encima de la media de la UE27 que es de 65%.

Diferencia de

Porcentaje de z
género (puntos

Paises

mieres porcentuales)*
Dinamarca 87 l- 3
Paises Bajos 84 . 2
Finlandia 83 —
Suecia 83 I
Bélgica 79 ’ 1
Estonia 75 —
Irlanda 73 _
Malta 73 i 1
Luxemburgo 72 E 0
Chipre 72 - 1.
Alemania 72 i 1
Letonia 71 6
Hungria 71 H 0
Lituania 68 i——
Republica Checa 67 . 2
Espafia 67 - 1
Eslovaquia 66 ’ 1
UE 27 65 i 1
1
Austria 64 . -1
1

Portugal 62 i 0
Francia 61 -
Polonia 59 - 2
Eslovenia 59 i

Croacia 58 - -4
Grecia 58 i 0
Bulgaria 55 '

Rumania 54 ‘ -2
Italia 53 [ -3

* Diferencia entre los valores observados entre mujeres y hombres

Esd.

¥ < 58,8%

¥ >=158,8%Yy < 65,6
>=656%y<714

E>=71,4%y< 758

u>=75,8%

Fuente: Eurostat
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Personas con habilidades de informaciéon avanzadas en el afio 2019.
Mujeres, de 16 a 74 afios

El 74% de las espafiolas tienen habilidades de informacién avanzadas

Diferencia de
género (puntos
porcentuales)*

Porcentaje de

Paises

mujeres

Bulgaria 47

Dinamarca 90 [ -1
Finlandia 90 - s
Suecia 88 ] )
Paises Bajos 88 - =3
Alemania 84 i 1
Estonia 81 - 2
Republica Checa 77 - 4
Irlanda 77 — 4
Espafia 74 . !
Malta 74 i 6
Lituania 73 w3
Chipre 73 I 1
Bélgica 73 = -1
Austria 72 =3
Luxemburgo 71 IS -5
Croacia 70 -4
1
Hungria 70 i 0
Letonia 70 _ 4
Francia 70 - 3
1
UE 27 69 i 0
Eslovenia 69 i 0
Eslovaquia 69 . -2
Grecia 66 - =3
Polonia 64 - 3
Portugal 61 - -2
1
Rumania 49 i 0

Italia

N
EN

* Diferencia entre los valores observados entre mujeres y hombres

msd.

® < 65,6%

" >=656%y<700
" >=700%y<730
W >=730%y<816
= >= 81,6%

Fuente: Eurostat Tty A
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. . Personas con habilidades de software basicas o por encima de
las basicas en el afio 2019.

Mujeres, de 16 a 74 afios

Las espafiolas tienen menos habilidades avanzadas de software que los espafioles, el 42% de las mujeres frente al
45% de los hombres. Este es un patrén que se repite en la mayor parte de los Estados miembros

Diferencia de
género (puntos
porcentuales)*

Porcentaje de

Paises -
mujeres

Finlandia -.
Dinamarca 51 —
Suecia 49 -
Paises Bajos 49 _
Austria 46 _

Eslovenia 44 -3
Ao 2% I
Luxemburgo 43 -
Malta 43 - -3
Espafia 42 i -3
Croacia 41 [
Francia 40 s 4
Portugal 40 ‘ -4
Estonia 40 [
Irlanda 40 -3
Lituania 36 o1
Bélgica 36 - -6
UE 27 36 -6
-
Eslovaquia 32 ) 0
Letonia 31 -
Chipre 31 o >
Grecia 31 - -4
Hungria 30 - -4
Italia 29 .
Republica Checa 27 - -6
Polonia 25 . =3
Bulgaria 18 -3
Rumania 14 ‘ 2

* Diferencia entre los valores observados entre mujeres y hombres

msd.

< 29,8%

u>=29,8%y < 36,0
>=36,0%y <404

m>=404%y<444

o >=444%

Fuente: Eurostat
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Personas con habilidades de resolucién avanzadas en el afio 2019.
Mujeres, de 16 a 74 afios

El 58% de las mujeres espafiolas tienen habilidades avanzadas de resolucion de problemas, 3 puntos porcentuales
por debajo de los hombres

Diferencia de
género (puntos
porcentuales) *

Porcentaje de

Paises 5
mujeres

Paises Bajos

Finlandia 76
Suecia 71
Dinamarca 69
Alemania 69
Estonia 64
Republica Checa 61
Francia 61
T 5o I :
Bélgica 59 —c
Eslovaquia 58 (7]
Espafia 58 |k
Luxemburgo 57 I
Lituania 56 -
UE 27 54 6

Irlanda 53 [

Malta 53 -6

Eslovenia 52 ll
Letonia 5il -3

Croacia 47 _0

Polonia 44 I
Chipre 43 E:
Hungria 40 _8
Portugal 40 -7
Grecia 38 —7
Rumania 33 ‘1
Italia 33 9
Bulgaria 25 I

* Diferencia entre los valores observados entre mujeres y hombres

msd.

" < 40,0%
®>=40,0%y < 52,6
" >=52,6%y < 58,0
® >=58,0%y < 65,0
m >=65,0%

Fuente: Eurostat
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GRADUADOS EN CARRERAS TECNOLOGICAS

La inversiéon en conocimiento es clave para impulsar y adaptarse la transformaciéon digital. Una de las claves
para conseguir este conocimiento es mediante la inversién en educacién. La educacién terciaria se ha ex-
pandido en todo el mundo para apoyar la oferta de individuos altamente educados y para satisfacer la cre-
ciente demanda de habilidades, especialmente habilidades cognitivas. Los responsables politicos se centran
especialmente en el suministro de cientificos, ingenieros y expertos en tecnologia, debido a su participaciéon

directa en el cambio técnico y la transformacién digital en curso

Cabe preguntarse si la transformacién digital en curso beneficiara la posicion de la mujer en el mercado la-
boral. Por una parte, la economia digital proporciona ocupaciones mas flexibles que pueden facilitar la conci-
liaciéon del trabajo remunerado con las responsabilidades de cuidado, que con mayor frecuencia es asumida
por las mujeres. Por otra parte, la automatizacién puede provocar que ciertos trabajos menos cualificados
sean reemplazados, lo que da ventaja a las mujeres, ya que ahora superan a los hombres en la mayoria de las

medidas de logros educativos.

Sin embargo, un analisis mas detallado muestra que tanto las mujeres como los hombres pueden ganar y
temer de la transformacion digital. Las mujeres se pueden beneficiar de la flexibilidad en el trabajo, pero su
uso inadecuado puede precarizar y reducir la calidad de las condiciones laborales. Hasta ahora, la automati-
zacién ha sido mas comun en sectores como la agricultura y la manufactura, donde dominan los hombres.
Pero en el futuro, se espera que la automatizacién se extienda, aunque en diferentes grados, en todos los
sectores y la mayoria de las ocupaciones, incluidas las tradicionalmente dominadas por las mujeres, como
el comercio minorista, los servicios de alimentos y bebidas. Ademas, es probable que los empleos crezcan
mas en los servicios comerciales, la salud, la educacidon y los servicios sociales, muchos de los cuales han sido

tradicionalmente dominados por mujeres.

Existen evidencias de que las personas con mas capacidades tienen mas probabilidad de mantener su pues-
to de trabajo frente a la automatizacién. Menos del 5% de los trabajadores con titulacién superior tienen un
alto riesgo de perder su trabajo debido a la automatizacién, en comparacién con el 40% de los trabajadores
con un titulo secundario o inferior. Esto es una buena noticia para las mujeres ya que, en todos los paises de la
OCDE, hay mas mujeres que hombres con formacién superior. En Espafa, el 35,7% de la poblacidon femenina
tenia titulaciéon superior en 2017, frente al 30,4% de los hombres. Sin embargo, las diferencias de género en
lo relativo a la formacién, pueden significar que las mujeres se beneficiardn menos de las nuevas oportuni-
dades de empleo en ocupaciones relacionadas con las ciencias, tecnologia, ingenieria y matematicas (STEM
por su acrénimo en inglés). En Espaia la proporcién de graduados en TIC (4%) esta por encima de la media

de la media de la UE27 (3,6%), pero lejos de los paises lideres en esta cuestion Malta (7,9%), Estonia (7,4%) e
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Sin embargo, en el caso de las mujeres Espafia se encuentra en una posicién media baja respecto del resto de
paises de la UE27. Con un 0,5% de graduadas en TIC, los valores de Espafia estdn dos décimas por debajo de la
media de la UE27. Ademas, la distancia con respecto a los hombres es significativa, de 3 puntos porcentuales,

superior a la media de la media europea que es de 2,2 puntos porcentuales.

Graduadas TIC en el ano 2017.
Mujeres

En Espania, la diferencia de género en los que respecto a graduados TIC es de 3 puntos porcentuales
Diferencia d

Porcentaje de género

mujeres (puntos
porcentuales)*

Estonia 2,2 . -31
Rumania 1,9 -1,8
Irlanda 1,7 -39
Bulgaria 1,4 -0
Malta 1,3 s
Suecia 1,3 1,7
Finlandia 1,3 L =37
Croacia 1,2 =32
Letonia 1,1 =27
Dinamarca 1,1 [ -2,5
Grecia 1 -0
Alemania 0,9 =29
Chipre 0,8 -
Polonia 0,7 2,1
Republica Checa 0,7 =31
Hungria 0,7 =29
Luxemburgo 0,6 =33
Austria 0,6 L-2,8
Francia 0,5 L2
Espana 0,5 -3
Eslovenia 0,5 L=2,7
Lituania 0,5 -1,8
Paises Bajos 0,4 -1,7
Eslovaquia 0,4 =25
Portugal 0,3 3
Bélgica 0,2 =S
Italia 0,1 -0

* Diferencia entre los valores observados entre mujeres y hombres
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ESPECIALISTAS EN TECNOLOGIA

Los especialistas en tecnologia suponen una fuerza laboral clave para lograr una transformacién digital exi-
tosa, de forma que posea el potencial para mantener y hacer crecer la economia digital. El seguimiento del
empleo de los especialistas en tecnologia y, en particular, la participacién de las mujeres en el sector tecnolé-
gico tiene una especial relevancia. En esta seccién se muestran los valores encontrados para el indicador de

mujeres especialistas en tecnologia medido como porcentaje del total de especialistas en tecnologia.

Los especialistas en tecnologia son personas empleadas en tareas relacionadas con el desarrollo, manteni-
miento y operacién de sistemas TIC, donde las TIC son la parte principal de su trabajo. La definicién operativa
aplicada aqui corresponde a las siguientes ocupaciones CIUO-08: 133 (Gerentes de servicios de tecnologia de
la informacién y las comunicaciones), 215 (Ingenieros en electro tecnologia), 251 (Desarrolladores y analistas
de software y aplicaciones), 252 (Profesionales de bases de datos y redes), 351 ( Operaciones de tecnologia de
la informacién y las comunicaciones y soporte al usuario), 352 (Técnicos de telecomunicaciones y radiodifu-

sidon) y 742 (Instaladores y reparadores de electrénica y telecomunicaciones).

En 2019, el 3,6% de los ocupados en Espafa eran especialistas en tecnologia, lo que supone algo mas de 712
mil ocupados. De ellos, el 19,7% eran mujeres, lo que equivale a 141 mil mujeres especialistas en tecnologia. En
los dos ultimos afos se ha producido una evolucién positiva en lo que se refiere a la proporcion de mujeres

especialistas en tecnologia en Espana, pasando del 16,7% en 2017 y 17,8% del 2018 al 19,7% ya mencionado.

En el contexto europeo, Espafia se encuentra por encima de la media de la UE27, cuyo valor es de 17,9%. Los
paises con mayor proporcién de mujeres especialistas en tecnologia son Bulgaria (28,1%), Lituania (24,4%),
Letonia (23,9%), Rumania (23,5%), Estonia (22,8%) e Irlanda (21,4%).
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Especialistas TIC (% total empleo) en el afio 2019.
Mujeres

El 19,7% de los especialistas TIC es Espafia son mujeres

Diferencia de
) Porcentaje de género
Paises
mujeres (puntos
porcentuales)*

Bulgaria 28,1 | -43,8
Lituania 24,4 I -51,2
Letonia 23,9 . -52,2
Rumania 23,5 . -53
Estonia 22,8 . -54.4
Irlanda 21,4 . -57,2
Finlandia 21,1 . -57,8
Dinamarca 21,1 . -57,8
Croacia 20,5 . -59
Suecia 20,5 . -59
Austria 20,4 I -59,2
Grecia 20,2 I -59,6
Espafa 19,7 . -60,6
Francia 19,6 . -60,8
Eslovenia 19,5 =T
Chipre 19,1 EGS
Portugal 18,3 IEGEE
Unidn Europea - 27 paises (desde 2020) 17,9 =GR
Paises Bajos 17,3 EE5E
Bélgica 17,2 IEGSE
Alemania 16,8 EGEE
Luxemburgo 15,5 IEGS
Italia 15,1 [NNEGO8
Polonia 14,4 SN2
Eslovaquia 14 =72
Malta 10,9 72
Hungria 10,6 IE78)8
Republica Checa 10,2 76
* Diferencia entre los valores observados entre mujeres y hombres
Esd.
® < 15,0%

W >=150%y < 18,1
>=18,1%y < 20,3

®>=20,3%y<21,7

u>=21,7%

Fuente: Eurostat
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